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589593-2024 - Ergebnis

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen im ITSM Prozessumfeld

OJ S 191/2024 01/10/2024

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: gkv informatik eGbR
E-Mail: vergabestelle@gkvi.de
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Beratungs- und Unterstttzungsleistungen im ITSM Prozessumfeld
Beschreibung: Gegenstand dieser Ausschreibung war der Abschluss einer
Rahmenvereinbarung mit einem Wirtschaftsteilnehmer gemag § 21 VgV. Der Auftragnehmer
erhalt Auftrage fur die Beratung und Unterstutzung der entsprechenden Fachbereiche rund um
die Entwicklung und Steuerung von Themen im ITSM-Prozessumfeld. Es wird ein Berater zur
Weiterentwicklung der Prozesse insbesondere im Change-Management und im Release-
Management fur den Bereich Service Operation bendtigt, der den Auftraggeber zu den
genannten Themen dieser Prozessbereiche berat und die aufgebauten oder veranderten
Prozesse in der Anfangszeit eng begleitet und mit dem Team optimiert. Der Bereich Service
Operation verantwortet, entwickelt und steuert die ITSM-Prozesse in der gkv informatik.
Kennung des Verfahrens: 732a0d7d-e34c-4f00-88a4-af034e7bd68a
Interne Kennung: 04-2024
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Luisenstr. 64
Stadt: Wuppertal
Postleitzahl: 42103
Land, Gliederung (NUTS): Wuppertal, Kreisfreie Stadt (DEA1A)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Remote-Tatigkeit mind. 60%.

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4YMPH2TT
Rechtsgrundlage:
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Beratungs- und Unterstttzungsleistungen im ITSM Prozessumfeld
Beschreibung: Gegenstand dieser Ausschreibung war der Abschluss einer
Rahmenvereinbarung mit einem Wirtschaftsteilnehmer gemag § 21 VgV. Der Auftragnehmer
erhalt Auftrage fur die Beratung und Unterstutzung der entsprechenden Fachbereiche rund um
die Entwicklung und Steuerung von Themen im ITSM-Prozessumfeld. Es wird ein Berater zur
Weiterentwicklung der Prozesse insbesondere im Change-Management und im Release-
Management fir den Bereich Service Operation benétigt, der den Auftraggeber zu den
genannten Themen dieser Prozessbereiche berat und die aufgebauten oder veranderten
Prozesse in der Anfangszeit eng begleitet und mit dem Team optimiert. Der Bereich Service
Operation verantwortet, entwickelt und steuert die ITSM-Prozesse in der gkv informatik.
Interne Kennung: 04-2024

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Luisenstr. 64
Stadt: Wuppertal
Postleitzahl: 42103
Land, Gliederung (NUTS): Wuppertal, Kreisfreie Stadt (DEA1A)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Remote-Tatigkeit mind. 60%.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Qualitat
Beschreibung: Qualitat
Kategorie des Festwert-Zuschlagskriteriums: Fester Wert (insgesamt)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
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5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: gkv
informatik eGbR
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 174,50 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0001
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Leiter der anbietenden Partei: Corporate Connect GmbH
Offizielle Bezeichnung: Corporate Connect GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: 04-2024
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: 04-2024
Titel: Beratungs- und Unterstritzungleistungen im ITSM Prozessumfeld
Datum der Auswahl des Gewinners: 18/06/2024
Datum des Vertragsabschlusses: 01/07/2024

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Bandbreite der Angebote:
Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: 110,00 EUR
Wert des hochsten zuldssigen Angebots: 174,50 EUR

8. Organisationen
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ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: gkv informatik eGbR
Registrierungsnummer: DE 249321415

Postanschrift: Luisenstr. 64

Stadt: Wuppertal

Postleitzahl: 42103

Land, Gliederung (NUTS): Wuppertal, Kreisfreie Stadt (DEA1A)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabestelle@gkvi.de

Telefon: 0202-6958-1880

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes
Registrierungsnummer: keine Angabe

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 52123

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 228 9499-0

Fax: +49 228 9499-163

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Corporate Connect GmbH

Grolke des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: Corporate Connect GmbH

Stadt: Dusseldorf

Postleitzahl: 40211

Land, Gliederung (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland

E-Mail: sebastian.korth@corporate-connect.com

Telefon: 01747404703

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Leiter der anbietenden Partei

Wirtschaftlicher Eigentiimer:

Staatsangehdarigkeit des Eigentumers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

ORG-0004

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: cae8367d-dda5-4cc8-8a0e-e809d25a30cb - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/09/2024 11:25:18 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 589593-2024

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 191/2024

Datum der Veroffentlichung: 01/10/2024
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