See the notice on TED website

593472-2026 - Wettbewerb

Irland — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — 0055 - The
Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management
(SIEM) Services

OJ S 166/2026 28/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: An Post_391
E-Mail: procurementteam@anpost.ie
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung
Tatigkeit des Auftraggebers: Postdienste

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and
Event Management (SIEM) Services
Beschreibung: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed
Security Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM)
service across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing
a resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports
continuous security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident
response, escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing
service improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and
relevant third-party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective
management of security incidents, and alignment with An Post's security, resilience,
governance, and regulatory requirements. The service will include the provision, operation,
management, and continuous enhancement of security monitoring and incident management
capabilities, including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The
Supplier must also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's
security architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to
monitor and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft
technologies, including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The
scope of the service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity
operations, threat detection and analysis, incident management and response, security
platform support, threat intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably
qualified cybersecurity personnel to support service delivery.
Kennung des Verfahrens: f38277c1-babe-41b1-a8cd-cda4d03afe7b
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

Zusatzliche Einstufung (cpv): 72212730 Entwicklung von Sicherheitssoftware, 72222300
Informationstechnologiedienste, 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstutzungsdienste
, 72253200 Systemunterstutzung, 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software,
72261000 Software-Unterstitzung, 72300000 Datendienste, 72400000 Internetdienste,
72420000 Internet-Entwicklung, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72510000 Mit der
Datenverarbeitung verbundene Verwaltungsdienste, 72600000 Computerunterstutzung und -
beratung, 72610000 Computerunterstiitzung, 72700000 Computernetze, 79710000
Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 0,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and
Event Management (SIEM) Services
Beschreibung: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed
Security Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM)
service across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing
a resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports
continuous security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident
response, escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing
service improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and
relevant third-party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective
management of security incidents, and alignment with An Post's security, resilience,
governance, and regulatory requirements. The service will include the provision, operation,
management, and continuous enhancement of security monitoring and incident management
capabilities, including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The
Supplier must also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's
security architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to
monitor and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft
technologies, including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The
scope of the service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity
operations, threat detection and analysis, incident management and response, security
platform support, threat intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably
qualified cybersecurity personnel to support service delivery.
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Interne Kennung: 0

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72212730 Entwicklung von Sicherheitssoftware, 72222300
Informationstechnologiedienste, 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstiutzungsdienste
, 72253200 Systemunterstitzung, 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software,
72261000 Software-Unterstitzung, 72300000 Datendienste, 72400000 Internetdienste,
72420000 Internet-Entwicklung, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72510000 Mit der
Datenverarbeitung verbundene Verwaltungsdienste, 72600000 Computerunterstitzung und -
beratung, 72610000 Computerunterstitzung, 72700000 Computernetze, 79710000
Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 8 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 5

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 0,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Englisch
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen (oder Teile davon) offiziell verfigbar sind: Englisch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8927838

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8927838
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Englisch
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig

Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 29/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen flr die Ausfuhrung des Auftrags: N/A

Finanzielle Vereinbarung: N/A

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: The High Court of Ireland

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: An
Post 391

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: An Post 391
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: The High

Court of Ireland
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: An Post_391
Organisation, die Angebote bearbeitet: An Post_391

8. Organisationen

8.1.

8.1.

593472-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: An Post 391

Registrierungsnummer: 98788

Postanschrift: General Post Office

Stadt: Dublin 1

Postleitzahl: D01 F5P2

Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-Mail: procurementteam@anpost.ie

Telefon: +353 1 7057000

Internetadresse: https://www.anpost.com

Profil des Erwerbers: https://www.anpost.com

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Organisation, die Angebote bearbeitet

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: The High Court of Ireland
Registrierungsnummer: The High Court of Ireland
Abteilung: The High Court of Ireland

Page 4/5


mailto:procurementteam@anpost.ie
https://www.anpost.com
https://www.anpost.com

Postanschrift: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7

Stadt: Dublin

Postleitzahl: DO7 WDX8

Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-Mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Telefon: +353 1 8886000

Rollen dieser Organisation:

Uberpriifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: European Dynamics S.A.
Registrierungsnummer: 002024901000
Abteilung: European Dynamics S.A.
Stadt: Athens
Postleitzahl: 15125
Land, Gliederung (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Land: Griechenland
E-Mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 45ab78ce-162c-4a78-ada9-65709772e9f8 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 26/08/2026 15:56:15 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Englisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 593472-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 166/2026

Datum der Veroffentlichung: 28/08/2026
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