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See the notice on TED website

596081-2025 - Ergebnis
Deutschland – Dienstleistungen in Verbindung mit Software – SOC/SIEM
OJ S 175/2025 12/09/2025
Bekanntmachung vergebener Aufträge oder Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: AGAcareIT gGmbH
E-Mail: vergabe@bclplaw.com
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: SOC/SIEM
Beschreibung: Rahmenvereinbarung - Beschaffung eines Security-Operation-Centers (SOC) 
und Ausbau des Security-Information and Event-Managements (SIEM)
Kennung des Verfahrens: b06a3368-4a6f-4231-b2dc-9008bc90756a
Interne Kennung: AGA_2024_09_Beschaffung_AGA_SIEM-SOC
Verfahrensart: Offenes Verfahren

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: SOC/SIEM
Beschreibung: Vergabestelle ist die AGAcareIT gGmbH mit Sitz in Ginnheimer Landstraße 94, 
60487 Frankfurt am Main (nachfolgend die „Auftraggeberin“ genannt). Sie ist Teil des 
bundesweit tätigen Gesundheitskonzerns AGAPLESION gAG, der eine Vielzahl von 
Einrichtungen in verschiedenen Bereichen der Gesundheitsversorgung und Pflege 
deutschlandweit unter seinem Dach vereint und über Tochtergesellschaften betreibt. Die 
Auftraggeberin ist die konzerninterne IT-Beratungsgesellschaft, die das Vergabeverfahren für 
die Krankenhauseinrichtungen koordiniert und durchführt. Ausgeschrieben wird eine 
Rahmenvereinbarung mit einem Auftragnehmer. Neben den unmittelbar beteiligten 
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Einrichtungen können weitere Einrichtungen der Rahmenvereinbarung auf 
Auftraggeberinnenseite beitreten. AGAPLESION plant die konzernweite Einführung eines 
Security Operations Center (SOC) als externen Managed Service. Dieser Service soll von 
einem externen Dienstleister erbracht werden, um die IT-Sicherheit der gesamten 
Organisation zu gewährleisten und weiter auszubauen. Security-Operation-Center (SOC) • 
Einführung und Betrieb eines Security Operation Centers (SOC) für die Analyse von 
Sicherheitsvorfällen in den Systemen der Einrichtung. Dies überwacht dauerhaft die 
Ereignisse im Netzwerk, leitet Maßnahmen und Alarme ab. Security-Information and Event-
Management (SIEM) • Ausbau, Konfiguration und Optimierung des bereits in Betrieb 
befindlichen Security Information and Event Management (SIEM) Systems (Microsoft Sentinel) 
mit dem Anschluss einer onPrem Syslog Server Infrastruktur. Dabei soll ein umfassender 
Implementierungsplan erstellt und eine detaillierte Projektierung der Service Transition 
durchgeführt werden. Die Service Transition wird durch einen Transition Manager und/oder 
Projektmanager des Auftragnehmers begleitet. Die Auftraggeberin stellt während der 
Überführung einen Single-Point-of-Contact. Vor dem Onboarding führt der Auftragnehmer in 
Zusammenarbeit mit der Auftraggeberin ein technisches Assessment durch, dass eine GAP-
Analyse umfasst, um bestehende Defizite der zu lizenzierenden und/oder zu analysierenden 
IT-Assets zu identifizieren. Zudem ist die Integrier-barkeit der identifizierten zusätzlichen IT-
Assets zur Erhöhung der IT-Sicherheit zu prüfen und zusammen mit der Auftraggeberin 
durchzuführen. Zusätzlich soll eine Reifegradbewertung vorgenommen werden, um den 
aktuellen Stand der technischen Infrastruktur zu bewerten und notwendige Anpassungen 
festzulegen. Jegliche Konfigurationsanpassungen muss einen Freigabeprozess durch die 
Auftraggeberin durchlaufen. Hintergrund des Beschaffungsvorhabens ist das bundesweite 
Förderprogramm Krankenhauszukunftsgesetz (KHZG), durch das Krankenhausträger bei der 
Digitalisierung ihrer Häuser unterstützt werden und über das die Beschaffung teilweise 
finanziert wird. Es handelt sich daher um ein fördermittelfinanziertes Projekt. Die Beschaffung 
soll die Vorgaben des Fördertatbestandes 10 nach KHZG erfüllen. Es wird darauf 
hingewiesen, dass durch den Zuschlag noch keine Bestellung erfolgt. Die Leistungen müssen 
gesondert abgerufen werden.
Interne Kennung: 0001

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72220000 Systemberatung und technische Beratung

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlängerung: Im Rahmen der vergaberechtlichen Möglichkeiten 
und abhängig von der jeweiligen Finanzierung kommt eine Verlängerung in Betracht.

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10.  Zuschlagskriterien
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Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Gem. DOKUMENT D. AGA_Leistungsverzeichnis_SIEM-SOC
Beschreibung: Gem. DOKUMENT D. AGA_Leistungsverzeichnis_SIEM-SOC
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Preiskriterium
Beschreibung: Preiskriterium
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung, teilweise mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb, teilweise ohne 
erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Vergabekammern des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Informationen über die Überprüfungsfristen: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber
/Bieter gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. 
(2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: Bryan 
Cave Leighton Paisner LLP

6. Ergebnisse

Ungefährer Wert der Rahmenvereinbarungen
: 
877 950,00
 
EUR

6.1.  Ergebnis, Los-– Kennung: LOT-0001
Status der Preisträgerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.
Rahmenvereinbarung: 
Neu geschätzter Wert der Rahmenvereinbarung: 877 950,00 EUR

6.1.2.  Informationen über die Gewinner
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Wettbewerbsgewinner: 
Offizielle Bezeichnung: Water IT Security GmbH
Angebot: 
Kennung des Angebots: SOC/SIEM
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert der Ausschreibung: 877 950,00 EUR
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unteraufträgen: Nein
Informationen zum Auftrag: 
Kennung des Auftrags: AGA_2024_09_Beschaffung_AGA_SIEMSOC
Datum des Vertragsabschlusses: 30/12/2024

6.1.4.  Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeanträge: 
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 2
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren 
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Ländern des 
Europäischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Ländern außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 2

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: AGAcareIT gGmbH
Registrierungsnummer: 13264
Postanschrift: Ginnheimer Landstraße 94
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60487
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabe@bclplaw.com
Telefon: +49 15228058760
Internetadresse: https://www.agaplesion.de
Profil des Erwerbers: https://www.deutsche-evergabe.de
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammern des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Registrierungsnummer: f8ec6470-147e-4613-ae0d-9773c4335f0b
Postanschrift: Wilhelminenstraße 1 – 3

mailto:vergabe@bclplaw.com
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Stadt: Darmstadt
Postleitzahl: 64283
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151126603
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Bryan Cave Leighton Paisner LLP
Registrierungsnummer: 94bc9d19-279b-49d4-af61-625c564e2779
Postanschrift: An der Welle 3
Stadt: Frankfurt am Main
Postleitzahl: 60322
Land, Gliederung (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Deutschland
E-Mail: jonas.asgodom@bclplaw.com
Telefon: +49 15228058760
Internetadresse: https://www.bclplaw.com
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Water IT Security GmbH
Größe des Wirtschaftsteilnehmers: Kleines Unternehmen
Registrierungsnummer: DE338182087
Stadt: Düsseldorf
Postleitzahl: 40211
Land, Gliederung (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland
E-Mail: hello@water-security.de
Telefon: +496819833360 0
Rollen dieser Organisation: 
Bieter
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f16c180e-eb03-4844-8116-9abac74c1a2f  -  02
Formulartyp: Ergebnis
Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Aufträge oder 
Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 29
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 10/09/2025 17:20:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 596081-2025
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 175/2025
Datum der Veröffentlichung: 12/09/2025
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