See the notice on TED website

596440-2026 - Wettbewerb

Bulgarien, Belgien — Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten — Security Guard and Reception
ISwitchboard services for the EU House in Bulgaria

OJ S 167/2026 31/08/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: European Commission, DG COMM - Communication
E-Mail: COMM-REP-PROCUREMENT@ec.europa.eu
Rechtsform des Erwerbers: EU-Institution, -Einrichtung oder -Agentur
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: EP - European Parliament
E-Mail: COMM-REP-PROCUREMENT@ec.europa.eu
Rechtsform des Erwerbers: EU-Institution, -Einrichtung oder -Agentur
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Security Guard and Reception/Switchboard services for the EU House in Bulgaria
Beschreibung: The subject of this call for tenders is Security Guard and Reception
/Switchboard Services for the premises of the EU-House in Bulgaria The European
Commission Representation in Bulgaria, acting also on behalf of the European Parliament
Liaison Office, is looking for Security Guard and Reception/Switchboard services for the
House of Europe premises in Bulgaria. The objective is the provision of a uniformed and
trained, unarmed, security guard service to perform routine protective and access control
duties and reception/switchboard services. With the recent events in the past few years in
Bulgaria the Security Guard services are very important for the House of Europe. Moreover
with the forthcoming opening of Europa Experience in the House of Europe and the change in
the level of access to the building the services are becoming increasingly important.
Kennung des Verfahrens: c881dc8f-f426-4351-a4ae-513987502f81
Interne Kennung: EC-COMM/SOF/2026/RP/0292
Verfahrensart: Nichtoffenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten

2.1.2. Erfillungsort
Land: Bulgarien
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Please consult the procurement documents.
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2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 800 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: In case of unavailability or disruptions in the functioning of the
electronic means of communication provided in Section 5.1.11 in the last 5 calendar days
before the time limit for receipt indicated in Section 5.1.12, the contracting authority reserves
the right to extend this time limit and publish the extension at the Internet address provided in
Section 5.1.11, without a preceding publication of a corrigendum to this notice. Economic
operators interested in this procurement are invited to subscribe to the call for tenders at the
address in Section 5.1.11 in order to get notified when new information or documents are
published.
Rechtsgrundlage:
Verordnung (EU, Euratom) 2024/2509

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Security Guard and Reception/Switchboard services for the EU House in Bulgaria
Beschreibung: The subject of this call for tenders is Security Guard and Reception
/Switchboard Services for the premises of the EU-House in Bulgaria The European
Commission Representation in Bulgaria, acting also on behalf of the European Parliament
Liaison Office, is looking for Security Guard and Reception/Switchboard services for the
House of Europe premises in Bulgaria. The objective is the provision of a uniformed and
trained, unarmed, security guard service to perform routine protective and access control
duties and reception/switchboard services. With the recent events in the past few years in
Bulgaria the Security Guard services are very important for the House of Europe. Moreover
with the forthcoming opening of Europa Experience in the House of Europe and the change in
the level of access to the building the services are becoming increasingly important.
Interne Kennung: EC-COMM/SOF/2026/RP/0292

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64214200 Telefonzentraldienste, 79992000 Empfangsdienste

5.1.2. Erfullungsort
Land: Bulgarien
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Please consult the procurement documents.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/04/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verldangerung
Maximale Verlangerungen: 3
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Weitere Informationen zur Verlangerung: The framework contract is concluded for an initial
period of 12 (twelve) months, renewable 3 (three) time(s). Please consult the draft framework
contract in the procurement documents.

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 800 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 5
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 8

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Please consult the procurement documents.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Please consult the procurement documents.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities
/portal/screen/opportunities/tender-details/c881dc8f-f426-4351-a4ae-513987502f81-CN?
#anchorDocuments
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: Funding and Tenders Portal
URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/c881dc8f-f426-4351-ad4ae-513987502f81-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=c881dc8f-f426-4351-a4ae-513987502f81
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Bulgarisch,
Tschechisch, Danisch, Deutsch, Griechisch, Englisch, Spanisch, Estnisch, Finnisch,
Franzdsisch, Irisch, Kroatisch, Ungarisch, Italienisch, Litauisch, Lettisch, Maltesisch,
Niederlandisch, Polnisch, Portugiesisch, Rumanisch, Slowakisch, Slowenisch, Schwedisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 05/10/2026 16:00:59 (UTC+03:00)
Osteuropaische Sommerzeit
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5.1.15.

5.1.16.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1

Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Court of Justice of the European Union

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: European

Commission, DG COMM - Communication

8. Organisationen

8.1.

8.1.

596440-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: European Commission, DG COMM - Communication
Registrierungsnummer: COM

Abteilung: COMM.C - Representations & Communication in Member States
Postanschrift: 124 G. S. Rakovski St.

Stadt: Sofia

Postleitzahl: 1000

Land, Gliederung (NUTS): Codus (ctonuua) (BG411)

Land: Bulgarien

E-Mail: COMM-REP-PROCUREMENT@ec.europa.eu

Telefon: +32 2 299 11 11

Internetadresse: https://ec.europa.eu/info/departments/communication _en

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Federfuhrendes Mitglied

Zentrale Beschaffungsstelle, die offentliche Auftrage oder Rahmenvereinbarungen im
Zusammenhang mit fir andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder
Dienstleistungen vergibt/abschlief3t

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: EP - European Parliament

Registrierungsnummer: EP

Postanschrift: Bat. Altiero Spinelli, rue Wiertz 60

Stadt: Brussels

Postleitzahl: B-1047

Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-Mail: COMM-REP-PROCUREMENT@ec.europa.eu

Telefon: +32 2 299 11 11
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Internetadresse: http://www.europarl.europa.eu
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Court of Justice of the European Union
Registrierungsnummer: CURIA
Postanschrift: Rue du Fort Niedergrinewald
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: L-2925
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg
E-Mail: GC.Registry@curia.europa.eu
Telefon: +352 4303-1
Internetadresse: http://curia.europa.eu
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: European Commission
Registrierungsnummer: EUCOM
Postanschrift: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Stadt: Brussels
Postleitzahl: B-1050
Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-Mail: COMM-REP-PROCUREMENT@ec.europa.eu
Telefon: +32 2 299 11 11
Internetadresse: https://commission.europa.eu/
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 81c01727-97a7-460b-a45c-c9a5e1b37602 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 28/08/2026 09:32:34 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Englisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 596440-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 167/2026

Datum der Veroffentlichung: 31/08/2026
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