See the notice on TED website

599770-2026 - Wettbewerb

Italien — Dienstleistungen von Inkassoagenturen - PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO
DEI SERVIZI DI SUPPORTO SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E
COMPLEMENTARI ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI
GESTITE DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE

OJ S 168/2026 01/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Direzione Tributi Gestione Entrate Proprie
E-Mail: ubaldo.depace@comune.taranto.it
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE
Beschreibung: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE
Kennung des Verfahrens: 4d35838f-8ce9-49b6-b746-72a18f4e7894
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79940000 Dienstleistungen von Inkassoagenturen

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Taranto TARANTO (TA)
Land, Gliederung (NUTS): Taranto (ITF43)
Land: Italien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 220 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE
Beschreibung: PROCEDURA APERTA PER LAFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI SUPPORTO
SPECIALISTICO ALLE ATTIVIT PROPEDEUTICHE E COMPLEMENTARI
ALLACCERTAMENTO ED ALLA RISCOSSIONE DELLE ENTRATE MAGGIORI GESTITE
DALLA DIREZIONE ENTRATE E SERVIZI PER LA DURATA DI ANNI CINQUE

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79940000 Dienstleistungen von Inkassoagenturen
Optionen:
Beschreibung der Optionen: La Stazione Appaltante si riserva di prorogare il contratto per una
durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto. L' importo
stimato di tale opzione € pari a 370.000,00 al netto di Iva. L'esercizio di tale facolta &
comunicato all'aggiudicatario almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto. (art. 120
comma 10 del Codice)

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Taranto TARANTO (TA)
Land, Gliederung (NUTS): Taranto (ITF43)
Land: Italien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2031

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 220 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uiber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: offerta economica
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Organizzazione, governance e Project Management
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Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Phase-in, presa in carico, sistemi informativi e banche dati
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Metodologia per IMU, TARI

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 16

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Front-office, backoffice e recupero stragiudiziale TARI

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Accertamento, contraddittorio preventivo e notifiche

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Pre-contenzioso, autotutela e contenzioso

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Privacy, sicurezza informatica, archiviazione ed exit strategy
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 8

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Personale, formazione, clausola sociale e qualita professionale
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 6

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Reporting, monitoraggio, qualita e proposte migliorative
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 4

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Certificazione del sistema di gestione per la parita di genere UNI/PdR 125:2022

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2

Auftragsunterlagen
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://comunetaranto-appalti.maggiolicloud.it
/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G01726

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://comunetaranto-appalti.maggiolicloud.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G01726
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Italienisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 29/09/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eréffnungstermin: 01/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fiir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: T.A.R. PUGLIA LECCE
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Direzione
Tributi Gestione Entrate Proprie
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Direzione
Tributi Gestione Entrate Proprie
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Direzione Tributi Gestione Entrate
Proprie

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Direzione Tributi Gestione Entrate Proprie
Registrierungsnummer: 80008750731
Stadt: TARANTO
Postleitzahl: 74121
Land, Gliederung (NUTS): Taranto (ITF43)
Land: Italien
E-Mail: ubaldo.depace@comune.taranto.it
Telefon: 0994581587
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Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: T.A.R. PUGLIA LECCE
Registrierungsnummer: 93061840752
Postanschrift: Via Rubichi n. 23/a
Stadt: LECCE (LE)
Postleitzahl: 73100
Land, Gliederung (NUTS): Lecce (ITF45)
Land: Italien
E-Mail: tarle-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: +39 0832276511
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung
é1 e5f3bb-81d5-4689-8ea3-99fb5e9f65a8-01
Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 33cf079c-95a8-4713-a05a-6f45859b1d21 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 31/08/2026 10:36:32 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Italienisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 599770-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 168/2026

Datum der Veroffentlichung: 01/09/2026
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