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Danemark — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Udbud med
forhandling af kontrakt om levering, implementering, drift, vedligeholdelse og support af
okonomi- og lensystem til Gribskov Kommune

OJ S 169/2026 02/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gribskov Kommune
E-Mail: kontakt@tohv.dk
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Udbud med forhandling af kontrakt om levering, implementering, drift, vedligeholdelse og
support af gkonomi- og lgnsystem til Gribskov Kommune
Beschreibung: Neerveerende udbud vedrgrer indgaelse af kontrakt om Ordregivers anskaffelse
af et integreret gkonomi- og lgnsystem med seerligt fokus pa sikker, stabil og effektiv drift.
Kontrakten omfatter levering og implementering af Iasningen samt den efterfglgende drift,
vedligeholdelse og support. Under gkonomidelen ligger savel debitor, opkraevning mv., og
under Igndelen hgrer ogsa vagtplan. Driftsydelsen udger et centralt element i kontrakten, og
omfatter det fulde ansvar for Igsningens daglige drift, herunder sikring af hgj tilgeengelighed,
performance og driftsstabilitet. Formalet med udbuddet er at etablere en fremtidssikret og
robust platform, der understgtter Ordregivers gkonomi- og Ignadministration effektivt og med
hgj grad af automatisering, kvalitet og driftssikkerhed, herunder tidssvarende teknologiske
muligheder i form af understgttelse af maskinlaering og kunstig intelligens samt andre
veerktgjer, der kan bidrage til gget automatisering og beslutningsstatte.
Kennung des Verfahrens: a5a0d25d-340e-45c4-a05f-ddcb624f85d6
Interne Kennung: 06f6ac89-a08b-455f-b4c1-0a6ca00f02da
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroéffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Udbud med forhandling i henhold til udbudslovens § § 61,
stk. 1, nr. 1, litra c og d, hvorefter der gennemfgres en praekvalifikation, en indledende
tilbudsrunde, en mundtlig forhandling (forventet én), og en afsluttende indkaldelse af endeligt
tilbud. Ordregiver begrunder den valgte udbudsform med szerlige omstaendigheder omkring
Ordregivers sikkerhedskrav som vaerende en sektor af saerlig kritisk betydning, der betyder, at
kontraktens kompleksitet i forhold til retlige risici ikke kan tildeles uden forudgaende
forhandling. Herudover er det vurderet, at Ordregiver ikke tilstraekkelig preecist kan fastleegge
de tekniske specifikationer med henvisning til en standard, en europaeisk teknisk vurdering, en
faelles teknisk specifikation eller en teknisk reference.

21.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

Zusatzliche Einstufung (cpv): 48440000 Softwarepaket fur die Finanzanalyse and Buchhaltung
, 48441000 Finanzanalysesoftwarepaket, 48442000 Finanzsystemsoftwarepaket, 48443000
Buchhaltungssoftwarepaket, 48444000 Buchhaltungssystem, 48445000 Softwarepaket fur das
Kundenbeziehungsmanagement (CRM), 48450000 Softwarepaket fur Zeiterfassung und
Personalverwaltung, 48451000 Softwarepaket fur die Unternehmensressourcenplanung (ERP)
, 48462000 Mathematik- oder Prognosesoftwarepaket

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Helsinge
Postleitzahl: 3200
Land, Gliederung (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Land: Danemark

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Udelukkelsesgrunde efter udbudslovens § 134 a: Er den
gkonomiske akter etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige
skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO's Government Procurement Agreement eller
gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for
tilbudsgivere etableret i det pageeldende land. Ordregiver skal endvidere udelukke
gkonomiske aktgrer, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833
/2014 med senere gendringer, artikel 5k om restriktive foranstaltninger pa baggrund af
Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine. Ordregiver har valgt ikke at
udbyde saerskilte delaftaler. Ordregiver har, med baggrund i gkonomiske forhold savel som
interne processer skgnnet, at der med en samlet kontrakt kan opnas mere fordelagtige priser
samt en mere stabil drift med et integreret skonomi- og lgnsystem. Begrundelsen for
vurderingen af en mere stabil drift med et integreret gkonomi- og lgnsystem begrundes i, at
det er Ordregivers vurdering, af en sammenhaengende lgsning sikrer bedre processer internt,
henset til den naere sammenhaeng mellem de forskellige dele af Iasningen og processerne.
Ligeledes er det Ordregivers vurdering, at en samlet kontrakt fortsat vil medvirke til at skabe
en reel konkurrencesituation. Ansgger /Tilbudsgiver opfordres til at sage eventuelle uklarheder
og usikkerheder afklaret ved at stille spgrgsmal til udbuddet. Alle spgrgsmal skal stilles i
ETHICS ved at klikke pa "Send Spgrgsmal” under fanen "Kommunikation”. Herefter udfyldes
dialogboksen med henvisning og spgrgsmalet. Ved at klikke pa "Send” fremsendes
spergsmalet til Ordregiver. Ordregiver besvarer spgrgsmal ved at uploade et spgrgsmal/svar-
dokument, jf. Kontraktbilag 16. | henhold til tidsplanen i udbudsbetingelserne, vil spargsmal
modtaget inden spargefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spgrgsmal modtaget
efter spargefristens udlgb, alene vil blive besvaret, hvis spgrgsmalets karakter ikke gor det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spargsmal modtaget senere end seks (6) hele dage, inden henholdsvis ansagningsfristen og
tilbudsfristen, vil som udgangspunkt ikke blive besvaret. Tekniske spargsmal omkring brugen
af udbudssystemet ETHICS skal stilles til supporten pa tIf. 70 22 70 07 eller ved at klikke pa
ikonet "Kundeservice”. Kopieres ind fra udbudsbetingelserne. Hvis | og evt. andre enheder
eller deltagere i en sammenslutning er fra Danmark, fremlaegges dokumentationen i form af en
serviceattest fra Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten skal indeholde oplysninger fra: *
Skifteretten v. Domstolsstyrelsen « Skatteforvaltningen « ATP « Politiet (Kriminalregistret) o
Bemaerk, at der skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerklaering”, som skal uploades i
forbindelse med bestillingen af serviceattesten. Serviceattesten bestilles hos Virk.dk
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Serviceattesten ma maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra den dato som
Ordregiver har fastsat som frist ved fremseettelse af anmodning om dokumentation. Til
orientering er behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling er modtaget.
Hvis | og evt. andre enheder eller deltagere i en sammenslutning ikke er fra Danmark, skal |
som udgangspunkt fremleegge de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. E-Certis
er et online informationssystem, som skal benyttes til at finde frem til den rette dokumentation,
der skal anvendes af EU-medlemslandene, i forbindelse med udbud. Hvis disse lande ikke
udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte certifikater eller
dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfaelde, kan de erstattes af en erklzering under ed.
Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pagaeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love. Der skal ikke afleveres yderligere dokumentation for referencer, men
Ordregiver forbeholder sig retten til at fa bekreeftet referencernes rigtighed hos de i
referencerne anforte kunder. Vedrgrende "Successive reduktioner": Blandt de
konditionsmaessige ans@gere udveaelges pa et sagligt grundlag op til tre (3) ansggere, som
opfordres til at afgive tilbud, hvis der modtages mere tre (3) konditionsmaessige og egnede
ansggninger. Herefter afvikles proceduren ikke i successive faser, og tilbudsgivere kan
saledes ikke blive afvist

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Korruption: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafgarelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret gaeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar. Se krav til dokumentation under afsnittet ”
Yderligere oplysninger”
Betrug: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske akters
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for svig ved en
dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europaeiske Faellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48). Se krauv til
dokumentation under afsnittet "Yderligere oplysninger”
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Er den gkonomiske akter selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt for
hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder
anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2005/60/EF af
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15). Se
krav til dokumentation under afsnittet "Yderligere oplysninger”
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Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Er den gkonomiske akter selv eller en person,
der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har
befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig
dom blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar
siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse?
Som defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekeempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42). Se krav til
dokumentation under afsnittet "Yderligere oplysninger”

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten: Er
den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gskonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet demt for
terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt
for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat
finder anvendelse? Som defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafggrelse 2002
/475/RIA af 13. juni 2002 om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne
udelukkelsesgrund omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og forsgg pa at bega sadanne
handlinger som omhandlet i naevnte rammeafgerelses artikel 4. Se krav til dokumentation
under afsnittet "Yderligere oplysninger”

Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Er den skonomiske aktar selv eller
en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan
eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af menneskehandel og
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT
L 101 af 15.4.2011, s. 1). Se krav til dokumentation under afsnittet "Yderligere oplysninger”
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Har den gkonomiske aktgr i forbindelse med
udgvelsen af erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsemmelser? Hvis det er relevant, se
definitioner i national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.

Tauschung, Zurtckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Har den
gkonomiske aktgr befundet sig i en af fglgende situationer: a) Denne har afgivet groft urigtige
oplysninger ved meddelelsen af de oplysninger, der kraeves til verifikation af, at der ikke er
grundlag for udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er opfyldt, b) Denne har
tilbageholdt saddanne oplysninger, ¢) Denne har vaeret ude af stand til straks at fremsende den
supplerende dokumentation, som en ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed
anmoder om, og d) Denne har uretmeessigt pavirket den ordregivende myndigheds eller den
ordregivende enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne
uretmaessige fordele i forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende
oplysninger, der kan have vaesentlig indflydelse pa beslutninger vedrgrende udelukkelse,
udveelgelse eller tildeling?

Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Er den gkonomiske
akter opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: Har den
gkonomiske aktgr eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet den
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veaeret involveret i
forberedelsen af udbudsproceduren?
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Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Har den
gkonomiske aktgr tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den
ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet? Se krav til dokumentation under afsnittet "Yderligere
oplysninger”

Verstold gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Har den gkonomiske aktgr
tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor den
gkonomiske aktgr er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet? Se krav til
dokumentation under afsnittet "Yderligere oplysninger”

Einstellung der gewerblichen Tatigkeit: Er den gkonomiske aktars erhvervsvirksomhed blevet
indstillet?

Konkurs: Er den gkonomiske aktar gaet konkurs?

Vergleichsverfahren: Er den gkonomiske aktgr under tvangsakkord uden for konkurs?
Zahlungsunfahigkeit: Er den gkonomiske aktar under insolvens- eller likvidationsbehandling?
Verwaltung der Vermdgenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Administreres den
gkonomiske aktars aktiver af en kurator eller af retten?

Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal nationaler Rechtsvorschriften: Er den
gkonomiske aktar i en situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure,
der er fastsat i national ret?

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Udbud med forhandling af kontrakt om levering, implementering, drift, vedligeholdelse og
support af gkonomi- og lgnsystem til Gribskov Kommune
Beschreibung: Neerveerende udbud vedrgrer indgaelse af kontrakt om Ordregivers anskaffelse
af et integreret gkonomi- og Ignsystem med saerligt fokus pa sikker, stabil og effektiv drift.
Kontrakten omfatter levering og implementering af Iasningen samt den efterfglgende drift,
vedligeholdelse og support. Under gkonomidelen ligger savel debitor, opkraevning mv., og
under Igndelen hgrer ogsa vagtplan. Driftsydelsen udger et centralt element i kontrakten, og
omfatter det fulde ansvar for Igsningens daglige drift, herunder sikring af hgj tilgeengelighed,
performance og driftsstabilitet. Formalet med udbuddet er at etablere en fremtidssikret og
robust platform, der understgtter Ordregivers gkonomi- og Ignadministration effektivt og med
hgj grad af automatisering, kvalitet og driftssikkerhed, herunder tidssvarende teknologiske
muligheder i form af understgttelse af maskinlaering og kunstig intelligens samt andre
veerktgjer, der kan bidrage til gget automatisering og beslutningsstatte.
Interne Kennung: 724b247d-3375-487a-8e2e-e3b709906467

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48440000 Softwarepaket fur die Finanzanalyse and Buchhaltung
, 48441000 Finanzanalysesoftwarepaket, 48442000 Finanzsystemsoftwarepaket, 48443000
Buchhaltungssoftwarepaket, 48444000 Buchhaltungssystem, 48445000 Softwarepaket fur das
Kundenbeziehungsmanagement (CRM), 48450000 Softwarepaket fur Zeiterfassung und
Personalverwaltung, 48451000 Softwarepaket fur die Unternehmensressourcenplanung (ERP)
, 48462000 Mathematik- oder Prognosesoftwarepaket
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5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Helsinge
Postleitzahl: 3200
Land, Gliederung (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Land: Danemark

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 81 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: 2 x 12 maneder

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: Udelukkelsesgrunde efter udbudslovens § 134 a: Er den
gkonomiske aktar etableret i et land, der er optaget pa EU-listen over ikkesamarbejdsvillige
skattejurisdiktioner og ikke har tiltradt WTO's Government Procurement Agreement eller
gvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at abne markedet for offentlige kontrakter for
tilbudsgivere etableret i det pagaeldende land. Ordregiver skal endvidere udelukke
gkonomiske aktgrer, som er omfattet af EU’s sanktioner i henhold til EU-forordning nr. 833
/2014 med senere aendringer, artikel 5k om restriktive foranstaltninger pa baggrund af
Ruslands handlinger, der destabiliserer situationen i Ukraine. Ordregiver har valgt ikke at
udbyde seerskilte delaftaler. Ordregiver har, med baggrund i gkonomiske forhold savel som
interne processer skgnnet, at der med en samlet kontrakt kan opnas mere fordelagtige priser
samt en mere stabil drift med et integreret gkonomi- og lgnsystem. Begrundelsen for
vurderingen af en mere stabil drift med et integreret gkonomi- og lansystem begrundes i, at
det er Ordregivers vurdering, af en sammenhaengende Igsning sikrer bedre processer internt,
henset til den neere sammenhaeng mellem de forskellige dele af lasningen og processerne.
Ligeledes er det Ordregivers vurdering, at en samlet kontrakt fortsat vil medvirke til at skabe
en reel konkurrencesituation. Ansgger /Tilbudsgiver opfordres til at sege eventuelle uklarheder
og usikkerheder afklaret ved at stille spgrgsmal til udbuddet. Alle spgrgsmal skal stilles i
ETHICS ved at klikke pa "Send Spgrgsmal” under fanen "Kommunikation”. Herefter udfyldes
dialogboksen med henvisning og spgrgsmalet. Ved at klikke pa "Send” fremsendes
sporgsmalet til Ordregiver. Ordregiver besvarer spgrgsmal ved at uploade et spgrgsmal/svar-
dokument, jf. Kontraktbilag 16. | henhold til tidsplanen i udbudsbetingelserne, vil spgrgsmal
modtaget inden spargefristen blive besvaret af Ordregiver, hvorimod spagrgsmal modtaget
efter spargefristens udlgb, alene vil blive besvaret, hvis spgrgsmalets karakter ikke gar det
uforholdsmeessigt byrdefuldt for Ordregiver at besvare spgrgsmalet inden svarfristen.
Spergsmal modtaget senere end seks (6) hele dage, inden henholdsvis ansagningsfristen og
tilbudsfristen, vil som udgangspunkt ikke blive besvaret. Tekniske spargsmal omkring brugen
af udbudssystemet ETHICS skal stilles til supporten pa tIf. 70 22 70 07 eller ved at klikke pa
ikonet "Kundeservice”. Kopieres ind fra udbudsbetingelserne. Hvis | og evt. andre enheder
eller deltagere i en sammenslutning er fra Danmark, fremlaegges dokumentationen i form af en
serviceattest fra Erhvervsstyrelsen. Serviceattesten skal indeholde oplysninger fra: «
Skifteretten v. Domstolsstyrelsen ¢ Skatteforvaltningen « ATP « Politiet (Kriminalregistret) o
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Bemaerk, at der skal udfyldes og underskrives en "samtykkeerklaering”, som skal uploades i
forbindelse med bestillingen af serviceattesten. Serviceattesten bestilles hos Virk.dk
Serviceattesten ma maksimalt vaere seks (6) maneder gammel regnet fra den dato som
Ordregiver har fastsat som frist ved fremseettelse af anmodning om dokumentation. Til
orientering er behandlingstiden hos Erhvervsstyrelsen ca. to (2) uger fra bestilling er modtaget.
Hvis | og evt. andre enheder eller deltagere i en sammenslutning ikke er fra Danmark, skal |
som udgangspunkt fremleegge de former for dokumentation, som fremgar af e-Certis. E-Certis
er et online informationssystem, som skal benyttes til at finde frem til den rette dokumentation,
der skal anvendes af EU-medlemslandene, i forbindelse med udbud. Hvis disse lande ikke
udsteder de relevante certifikater eller dokumenter, eller de udstedte certifikater eller
dokumenter ikke daekker alle de relevante tilfaelde, kan de erstattes af en erklzering under ed.
Anvendes edsaflaeggelse ikke i det pagaeldende land, kan der i stedet anvendes en erklaering
pa tro og love. Der skal ikke afleveres yderligere dokumentation for referencer, men
Ordregiver forbeholder sig retten til at fa bekreeftet referencernes rigtighed hos de i
referencerne anforte kunder. Vedrgrende "Successive reduktioner": Blandt de
konditionsmaessige ans@gere udveaelges pa et sagligt grundlag op til tre (3) ansggere, som
opfordres til at afgive tilbud, hvis der modtages mere tre (3) konditionsmaessige og egnede
ansggninger. Herefter afvikles proceduren ikke i successive faser, og tilbudsgivere kan
saledes ikke blive afvist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: « Ansgger anfgrer de op til tre (3) referencer, som
Ansgger finder mest sammenlignelige med den overordnede beskrivelse af neerveerende
udbud, jf. beskrivelsen af aftalens genstand. « Ansgger bedes herudover oplyse den/de periode
(r), hvor ydelsen har veeret udfart (start- og slutdatoer) « Der kan desuden i beskrivelsen
oplyses referencens veerdi (kontraktveerdien i DKK) samt referenceperson (Kundenavn inkl.
kontaktperson og telefonnummer pa denne). « Hvis der oplyses flere referencer, vurderer
Ordregiver alene pa de tre (3) nyeste referencer. Ved nyeste forstas uafsluttede referencer,
eller referencer med ophar neermest tilbudsfristen. Hvis flere referencer er uafsluttede,
vurderer Ordregiver pa referencerne med laengst varighed. ¢ For referencer med startdato der
er eldre, men hvor der er afsluttet delopgaver indenfor de seneste tre (3) ar, vil Ordregiver
alene vurdere pa de delopgaver, som Ansgger har Igst inden for de seneste tre (3) ar regnet
fra ansagningsfristen. Det er Ansggers ansvar at udspecificere indholdet af referencen, sa det
tydeligt fremgar, hvilke delopgaver det drejer sig om. Det er et minimumskrav, at Ansgger kan
dokumentere minimum tre (3) referencer vedr. gkonomi- og/eller Ignsystem, med
igangveerende eller afsluttet driftsperiode, hvor Ansgger har varetaget hovedansvaret for drift,
vedligeholdelse og support, heraf. Med igangveerende eller afsluttet menes, at driftsperioden
har/har haft et overlap med referenceperioden, hvilket hajest kan veere tre (3) ar fra regnet fra
ansggningsfristen. Det bemeerkes, at ovenstaende kriterier for udveelgelse og dokumentation
kan blive aendret i forbindelse med besvarelsen af indkomne spargsmal eller offentliggarelse
af eventuelle rettelsesblade, sa laenge dette sker inden for de udbudsretlige rammer. Nedenfor
har ordregiver angivet, hvad Ordregiver vil vurdere positivt i forbindelse med udveelgelse.
Blandt de konditionsmaessige ansggere, der opfylder egnetheds- og dokumentationskravene,
udveelges pa et sagligt grundlag tre (3) ansggere, som opfordres til at afgive tilbud. Hvis der
ikke modtages flere end tre (3) konditionsmaessige og egnede ansggninger, vil Ordregiver
preekvalificere de ansggere, der er konditionsmaessige og egnede, sa leenge Ordregiver
vurderer, at antallet af udvalgte ansggere kan sikre en tilstraekkelig konkurrence om ydelsen.
Udveelgelsen sker med udgangspunkt i de mest relevante referencer pa baggrund af
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Ordregivers beskrivelse af den udbudte genstand, jf. afsnit om aftalens genstand, hvor seerligt
falgende kriterier vil have betydning for udveelgelsen: Kriterier for udveelgelse Ordregiver vil
udveelge de bedste egnede ansggere ud fra felgende kriterier: « At Ansggers referencer i
stgrst mulige omfang indeholder implementering af et system til en organisation tilsvarende
Ordregiver, hvor Ordregiver beskrives som en kommune i Region Hovedstaden med ca.
41.000 indbyggere og en blandet struktur af bade byomrader, landdistrikter og kystnaere
turistomrader. Kommunen har en decentral organisering med flere fagcentre og institutioner
fordelt geografisk, hvilket stiller krav til effektive, sammenhaengende og digitale administrative
lzsninger. « At Ansggers referencer er sammenlignelige med den udbudte kontrakt og i starst
muligt omfang paviser erfaring med drift, vedligeholdelse og support af et gkonomi- og
lansystem til en kunde tilsvarende Ordregiver. « At Ansggers referencer i stgrst mulige omfang
omfatter kontrakter pa minimum tre (3) ar. = At Ansagers referencer i stgrst mulige omfang
vedrgrer kunder med mere end 100 brugere. Udvaelgelse ved sammenslutninger eller
stettende enheder: Hvis en sammenslutning ansgger om praekvalifikation (eks. et konsortium),
eller hvis Ansgger baserer sin egnethed pa andre enheders formaen, vil Ordregiver udveelge
de bedst egnede ansggere i henhold til teknisk og faglig formaen ud fra nedenstaende
principper. « Ved teknisk og faglig formaen vil der ske en vurdering af sammenslutningens
samlede referencer, hvorfor der maksimalt afleveres tre (3) referencer for sammenslutningen
eller for Ansgger og de andre enheder. Eksempelvis én (1) reference fra sammenslutningen
eller fra Ansgger og to (2) referencer fra andre enheder.

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeflihrt. In jeder Phase
koénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Pris
Beschreibung: Underkriteriet "Pris” vil blive vurderet pa baggrund af Tilbudsgivers besvarelse
af Underbilag 10a — Tilbudsliste. Tilbudsgivers anfarte priser ekskl. moms, men inkl. alle
gvrige omkostninger, bliver lagt til grund for evalueringen. | Underbilag 10a — Tilbudsliste
summeres den samlede evalueringspris automatisk. Veegtes 20 - 40 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, Mittelwert)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Non-funktionelle kriterier
Beschreibung: Underkriteriet "Non-funktionelle kriterier" bestar af fire (4) delkriterier med
indbyrdes vaegtning som fglger: - Tidsplan, implementering, uddannelse og prgver (vaegt 30
%) - Dokumentation (veegt 20 %) - Service og support (veegt 20 %) - Samarbejde (vaegt 20 %)
- Integrationer og snitflader (vaegt 10 %) Underkriteriet vaegtes 10 - 20 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, Mittelwert)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Funktionelle kriterier
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Beschreibung: Underkriteriet "Funktionelle kriterier" bestar af 11 delkriterier, som indbyrdes
vaegter lige: - Kontoplan - Budget og budgetopfalgning - @konomisk styring og rapportering -
Ledelsestilsyn ad hoc - Likviditetsstyring - Betaling (bank, kasse og e-faktura) - Regnskab -
Anlzeg, anleegskartotek - Debitor - Personale - Ign - Vagtplan Underkriteriet vaegtes 40 - 70 %
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, Mittelwert)
Zuschlagskriterium — Zahl: 55

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fir die Anforderung zusatzlicher Informationen: 25/09/2026 21:55:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/93bc572b-c351-
40ec-ac38-711e06d178fc/publicMaterial

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen:
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 21/10
/2026
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/93bc572b-c351-40ec-ac38-
711e06d178fc/homepage
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Danisch
Elektronischer Katalog: Zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausfihrung des Auftrags: Kontraktens genstand klassificeres som et
kritisk aktiv for kunden, hvorfor der stilles saerligt skaerpede krav til leverandgrens bistand til at
sikre Kundens overholdelse af NIS2-loven vedr. cybersikkerhed, informationssikkerhed og
databeskyttelse. | gvrigt regulerer Kontrakten Parternes forpligtelser og rettigheder, herunder
vilkar om ansvar og misligholdelse.
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Klagensevnet for udbud
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: | henhold til § 7 i lovbekendtgarelse nr. 593 af 2.
juni 2016 om Klagenaevnet for Udbud (i det felgende bensevnt Lov om Klagenaevnet for
Udbud), geelder fglgende frister for indgivelse af klage: Klage over udbud eller beslutninger
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omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet, skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 20 kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en
underretning til de bergrte ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171,
stk. 2, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen. 2) 45 kalenderdage
efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgerelse i Den Europaeiske Unions Tidende
om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor
bekendtggrelsen er blevet offentliggjort; 3) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret pa en
rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem er indgaet,
hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen; 4) 6 maneder efter at
ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren
har underrettet de bergrte ansagere og tilbudsgivere, jf. § 2, stk. 2, eller udbudslovens § 171,
stk.4; 5) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2, 2. pkt. En klage over, at ordregiveren i strid med Udbudsdirektivet
eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden forudgaende
offentliggerelse af en udbudsbekendtggrelse i Den Europaeiske Unions Tidende, skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren i henhold til Lov om Klagenaevnet for Udbud § 4 har offentliggjort en
bekendtggrelse i Den Europeeiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en
kontrakt, forudsat at bekendtgerelsen indeholder begrundelsen for ordregiverens beslutning
om at tildele kontrakten uden forudgaende offentliggerelse af en udbudsbekendtgerelse i Den
Europaeiske Unions Tidende. | henhold til Lov om Klagengevnet for Udbud § 6, stk. 4 skal
klageren senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, skriftligt
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt
klagen er indgivet i standstillperioden, jf. lovens § 3, stk. 1. | tilfeelde, hvor klagen ikke er
indgivet i standstill perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begeeres opsaettende
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds egen klagevejledning kan
findes pa www.naevneneshus.dk.

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt:
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Klagenaevnet for udbud
Registrierungsnummer: 37795526
Postanschrift: Toldboden 2
Stadt: Viborg
Postleitzahl: 8800
Land, Gliederung (NUTS): Vestjylland (DK041)
Land: Danemark
Kontaktperson: Klagenaevnet for udbud
E-Mail: kifu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405708
Internetadresse: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
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Registrierungsnummer: 10294819

Postanschrift: Carl Jacobsens Vej 35

Stadt: Valby

Postleitzahl: 2500

Land, Gliederung (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Land: Danemark

Kontaktperson: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
E-Mail: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 41715000

Internetadresse: https://www.kfst.dk

Rollen dieser Organisation:

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Gribskov Kommune
Registrierungsnummer: 29188440
Postanschrift: Toftevej 43
Stadt: Helsinge
Postleitzahl: 3200
Land, Gliederung (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Land: Danemark
E-Mail: kontakt@tohv.dk
Telefon: 53360036
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Mercell Holding ASA
Registrierungsnummer: 980921565
Postanschrift: Askekroken 11
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0277
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Kontaktperson: eSender
E-Mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: efd10615-10aa-4456-a64b-8990adcde378 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 01/09/2026 08:01:22 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
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Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 01/09/2026 08:09:50 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Danisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 604142-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 169/2026

Datum der Veroffentlichung: 02/09/2026
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