See the notice on TED website

609841-2025 - Ergebnis

Deutschland — Softwarepaket fur Zeiterfassung und Personalverwaltung — Bereitstellung und
Betrieb einer Software fiir das Personalmanagement in der IB.SH

OJ S 179/2025 18/09/2025

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Investitionsbank Schleswig-Holstein
E-Mail: info@ib-sh.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Bereitstellung und Betrieb einer Software fur das Personalmanagement in der IB.SH
Beschreibung: Die Investitionsbank Schleswig-Holstein (IB.SH) — das zentrale Forderinstitut
des Landes Schleswig-Holstein — berat, fordert und finanziert Unternehmen, Privatpersonen
und Kommunen in Schleswig-Holstein. Die IB.SH ist eine rechtsfahige Anstalt des offentlichen
Rechts und besitzt eine Bankerlaubnis der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin). Trager und alleiniger Eigentimer der IB.SH ist das Land Schleswig-Holstein. Sie
beschaftigt rund 900 aktive Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Die IB.SH strebt die Implementierung eines modernen und effizienten
Personalmanagementsystems (HCM-Systems) an, das alle relevanten HR-Prozesse abbilden
wird. Das HCM-System soll darauf abzielen, die Transparenz, Nachvollziehbarkeit und den
Informationsfluss innerhalb der Personalabteilung und fur die Beschaftigte und Fuhrungskrafte
in den Fachbereichen erheblich zu verbessern. Eine einheitliche Benutzeroberflache soll fur
eine intuitive Bedienbarkeit sorgen, was die Arbeitszufriedenheit und Motivation der
Mitarbeitenden fordern soll. Darlber hinaus ist das System darauf ausgelegt, zukinftige
Veranderungen und Anpassungen flexibel zu unterstitzen, um den dynamischen
Anforderungen der IB.SH gerecht zu werden.

Prozessuale und organisatorische Ziele: Ein zentrales HR-System fur Mitarbeitende,
FUhrungskrafte sowie den Bereich Personal, Abbildung des kompletten Lifecycles der
Mitarbeitenden, Abldsen des papierhaften Antragswesen und der papierhaften
Dokumentenablage, Verwaltung der Personalstammdaten im eigenen System mit Schnittstelle
zum Gehaltstabrechnungsdienstleister, Moglichkeit von Workflows inkl. Transparenz tber
Status der Bearbeitung, Funktionen fur Employee-Self-Service (ESS) und Manager-Self-
Service (MSS), Wegfall manueller Datenerfassungen und doppelter Datenpflege,
Mitarbeiterdaten werden zentral verwaltet — Umsysteme kdnnen darauf zugreifen.

Ubergreifend steht also im Fokus, eine einheitliche Plattform zu schaffen, die den
Mitarbeitenden eine zeitgemale HR-Landschaft zur Verfligung stellen wird, eine positive User
Experience bietet sowie zukunftsfahig ist. Das auszuwahlende HCM-System soll daher
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inhaltlich, prozessual, architektonisch und technologisch dem aktuellen und zukunftigen Stand
der Technik entsprechen. HR-Mitarbeitende und andere in Personalprozessen beteiligte
Personen und Gremien (Vorgesetzte, Entscheidende, Personalrat, Gleichstellungsbeauftragte,
Schwerbehindertenvertretung) sollen im Rahmen der Workflows / Freigabeprozesse auf
dieselbe Plattform zugreifen kdnnen. Aufgrund der getrennten Zustandigkeiten ist die
Abbildung mehrerer getrennter Sicht/Bearbeitungsrechte erforderlich.

Kennung des Verfahrens: 34c5d892-53ce-4f66-93ad-3d3337ac66bf

Interne Kennung: ZV-S1-24-1705000-4121.01

Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren

Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48450000 Softwarepaket fur Zeiterfassung und Personalverwaltung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung

2.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Zur Helling 56
Stadt: Kiel
Postleitzahl: 24143
Land, Gliederung (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Die Auftragswerte in dieser Bekanntmachung wurden aus
technischen Grinden mit 1 € angegeben. Gemal} § 39 Absatz 6 VgV werden diese Daten
nicht veroffentlicht.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Bereitstellung und Betrieb einer Software fur das Personalmanagement in der IB.SH
Beschreibung: Die Einfuhrung des HCM-Systems ist auf die gesamte IB.SH ausgerichtet. Die
Leistung des Systems soll hier fur samtliche Mitarbeitenden inkl. Auszubildenden,
Praktikanten, Bewerbenden und externen Beschaftigten zuganglich gemacht werden.
Vorgesehen ist der Einsatz eines HCM-Systems mit verschiedenen Modulen. Primare
Anwendungsbereiche sind: Strategische Personalplanung / Personalkostenplanung,
Recruiting & Onboarding, Personalentwicklung, Zielvereinbarung & Leistungsbeurteilung,
Ausbildungsmanagement, Personalservices, Personalcontrolling (inkl. Kennzahlen),
Austrittsmanagement. Auch eine digitale Personalakte soll im Umfang des HCM-Systems
enthalten sein. Die Einfihrung weiterer Module wie z. B. die Reisekostenabrechnung und
Zeitwirtschaft sowie die Beauftragung der tatsachlichen Umsetzung der Anbindung einiger
Schnittstellen werden im Laufe des Projektes entschieden. Anforderungen hierzu sind im
Lastenheft als optional gekennzeichnet.

Derzeit sind ausgewahlte Anwendungen uber gemanagete mobile MDM-Endgerate der Bank
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aus zuganglich. Zur Steigerung der Flexibilitat, Effizienz und Produktivitat sollen perspektivisch
die Vorteile aus der Kombination mobiler Endgerate und die Nutzung von SaaS-Anwendungen
fur die IB.SH gehoben werden, indem den Mitarbeitern der IB.SH einzelne Funktionen des
HCM-Systems mobil zur Verfligung gestellt werden kénnen. Eine Realisierung als Bestandteil
des Implementierungsprojektes ist nicht vorgesehen. Anforderungen hierzu sind im Lastenheft
als optional gekennzeichnet. Die Gehaltsabrechnung wird durch einen externen Dienstleister
durchgefuhrt und muss per bidirektionaler Schnittstelle an das neue HCM-System
angeschlossen werden; dies hat im Implementierungsprojekt des HCM-Systems zu erfolgen.
Die funktionalen und nicht-funktionalen Anforderungen an die HCM-L6sung sind detailliert in
dem anliegenden Lastenheft beschrieben.

Nachfolgend sind die Umfange der Ausschreibung aufgelistet. Der Anbieter ist dazu
angehalten, bei der Einreichung jeglicher Dokumente sowie zur Kalkulation des Angebots
diese Umfange zu berlcksichtigen: 1. Softwarelberlassung (SaaS) inkl. Service und Support
fur sechs Jahre: Bereitstellung der bendétigten Module und Anzahl der Lizenzen, um die in den
Anlagen 6 beschriebenen Anforderungen zu erfullen. 2. Bereitstellung Nutzungsrechte fur
Test- und Schulungssystem. 3. Dokumentationen sowie (telefonischer) Support der Lésung in
deutscher Sprache fur Anwender und Administratoren. 4. Herbeifihrung Betriebsbereitschaft
aller bendtigten Module inkl. der Begleitung der Einfuhrung / Beratung der Fachbereiche,
Konzeption, Konfiguration, Schnittstellen, Datenmigration, ,EarlyLive“-Support. 5. Initiale
Schulungen fur Projektteams und Administratoren. 6. Bereitstellung von E-Learnings fur das
HCM-System.

Interne Kennung: 0

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48450000 Softwarepaket fur Zeiterfassung und Personalverwaltung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Der Vertrag beginnt am 15. September 2025 und endet am 14.
September 2031 nach einer Mindestvertragslaufzeit von sechs Jahren. Danach verlangert sich
der Vertrag automatisch auf unbestimmte Zeit. Beide Parteien kdnnen den Vertrag unter
Einhaltung einer Kindigungsfrist von 12 Monaten zum Ablauf eines Kalendermonats schriftlich
kiindigen, frihestens jedoch zum Ende der Mindestvertragslaufzeit.

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 15/09/2025
Enddatum der Laufzeit: 14/04/2031

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: #Besonders auch geeignet fir:selbst#

Bietergemeinschaften sind zugelassen. Die in der Angebotsaufforderung genannten
Nachweise sind auch fur alle Parteien einer Bietergemeinschaft mit dem Angebot vorzulegen.
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5.1.7.

5.1.10.

5.1.15.

5.1.16.

609841-2025

Alle Partner einer Bietergemeinschaft missen das Angebot mit den dazugehorigen
Vergabeunterlagen unterzeichnet einreichen sowie einen Konsortialfiihrer benennen.

Die Auftragswerte in dieser Bekanntmachung wurden aus technischen Griinden mit 1 €

angegeben. Gemal § 39 Absatz 6 VgV werden diese Daten nicht veroffentlicht.

Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

Zuschlagskriterien

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Zuschlagskriterium 1

Beschreibung: Preis.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Zuschlagskriterium 2

Beschreibung: Erfullungsgrad des Lastenheftes.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 35

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Zuschlagskriterium 3

Beschreibung: Qualitat der Implementierungsplanung.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Zuschlagskriterium 4

Beschreibung: Qualitat des Datenschutzes.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Zuschlagskriterium 5

Beschreibung: Prasentation und User Experience.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Vergabekammer Schleswig-Holstein

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: VerstéRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind
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spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber zu riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer
Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis gegentuber dem Auftraggeber zu rigen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)). Die o.a. Fristen gelten
nicht, wenn der Auftraggeber gemaf § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber Uber die
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Gebaudemanagement Schleswig-Holstein AGR, Fachbereich 412

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt:
Gebaudemanagement Schleswig-Holstein AGR, Fachbereich 412

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Gebaudemanagement Schleswig-Holstein AGR, Fachbereich 412

Organisation, aus deren Mitteln der Auftrag bezahlt wird: Investitionsbank Schleswig-Holstein
Organisation, die die Zahlung ausfuhrt: Investitionsbank Schleswig-Holstein

Organisation, die den Auftrag unterzeichnet: Investitionsbank Schleswig-Holstein

6. Ergebnisse

Wert aller in dieser Bekanntmachung vergebenen Vertrage: 1,00 EUR

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0000
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: GuideCom AG
Unterauftragnehmer:
Offizielle Bezeichnung: Finanz Informatik Technologie Service GmbH & Co. KG
Offizielle Bezeichnung: JobCloud HR Tech GmbH
Angebot:
Kennung des Angebots: GuideCom AG
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0000
Wert der Ausschreibung: 1,00 EUR
Das Angebot wurde in die Rangfolge eingeordnet: ja
Rang in der Liste der Gewinner: 1
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unterauftragen: Ja
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Wert der Vergabe von Unterauftragen ist bekannt: ja

Wert der Vergabe von Unterauftrdgen: 1,00 EUR

Prozentanteil der Vergabe von Unterauftragen ist bekannt: nein

Beschreibung: Teilleistung: Betrieb der Software - Hosting & Teilleistung: Betrieb des CVLizer
Informationen zum Auftrag:

Kennung des Auftrags: ZV-S1-24-1705000-4121.01

Titel: Bereitstellung und Betrieb einer Software fur das Personalmanagement in der IB.SH
Datum der Auswahl des Gewinners: 15/09/2025

Datum des Vertragsabschlusses: 15/09/2025

Organisation, die den Auftrag unterzeichnet: Investitionsbank Schleswig-Holstein

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 2
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote geprift und als unzulassig abgewiesen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Teilnahmeantrage
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 7
Bandbreite der Angebote:
Wert des niedrigsten zulassigen Angebots: 1,00 EUR
Wert des hochsten zulassigen Angebots: 1,00 EUR

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Gebaudemanagement Schleswig-Holstein AOR, Fachbereich 412
Registrierungsnummer: 01-2002-79-FB412
Postanschrift: Kiterstrasse 30
Stadt: Kiel
Postleitzahl: 24103
Land, Gliederung (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Fachbereich 412
E-Mail: e-vergabe-beschaffung@gmsh.de
Telefon: +49 4315991940
Internetadresse: https://www.e-vergabe-sh.de
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Schleswig-Holstein
Registrierungsnummer: t:04319884542
Postanschrift: Disternbrooker Weg 94
Stadt: Kiel
Postleitzahl: 24105
Land, Gliederung (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Deutschland

609841-2025 Page 6/8


mailto:e-vergabe-beschaffung@gmsh.de
https://www.e-vergabe-sh.de

E-Mail: vergabekammer@wimi.landsh.de
Telefon: +49 4319884542

Fax: +49 4319884702

Internetadresse: https://www.e-vergabe-sh.de
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0054
Offizielle Bezeichnung: Investitionsbank Schleswig-Holstein
Registrierungsnummer: 1:043199050
Postanschrift: Zur Helling 5-6
Stadt: Kiel
Postleitzahl: 24143
Land, Gliederung (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Land: Deutschland
E-Mail: info@ib-sh.de
Telefon: +49431-99050
Internetadresse: https://www.ib-sh.de
Profil des Erwerbers: https://www.e-vergabe-sh.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die den Auftrag unterzeichnet
Organisation, aus deren Mitteln der Auftrag bezahlt wird
Organisation, die die Zahlung ausfuhrt

8.1. ORG-9000
Offizielle Bezeichnung: GuideCom AG
Grolke des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: DE 209899183
Postanschrift: Hafenweg 14
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48155
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
E-Mail: ausschreibung@guidecom.de
Rollen dieser Organisation:
Bieter
Gewinner dieser Lose: LOT-0000
Der Gewinner ist auf einem geregelten Markt notiert

8.1. ORG-9001
Offizielle Bezeichnung: Finanz Informatik Technologie Service GmbH & Co. KG
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: t:089945110
Postanschrift: Richard-Reitzner-Allee 8
Stadt: Haar
Postleitzahl: 85540
Land, Gliederung (NUTS): Munchen, Landkreis (DE21H)
Land: Deutschland
E-Mail: dialog@f-i-ts.de
Telefon: +49 89 94511-0
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Internetadresse: https://www.f-i-ts.de/
Rollen dieser Organisation:
Unterauftragnehmer

8.1. ORG-9002
Offizielle Bezeichnung: JobCloud HR Tech GmbH
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: Mittleres Unternehmen
Registrierungsnummer: :0150580700
Postanschrift: Jakov-Lind-Stral3e 2, Stg. 1, 6. OG, Top 2A+B
Stadt: Wien
Postleitzahl: A-1020
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Osterreich
E-Mail: contact@jobcloud-hrtech.com
Internetadresse: https://jobcloud-hrtech.com
Rollen dieser Organisation:
Unterauftragnehmer

8.1. ORG-9003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ed82c11e-1e28-44e6-9a7d-d04759¢c860d8 - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 17/09/2025 13:16:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 609841-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 179/2025

Datum der Veroffentlichung: 18/09/2025
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