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See the notice on TED website

625431-2026 - Wettbewerb
Kroatien – Druckerei- und Verteilerdienste – Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
OJ S 175/2026 10/09/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: HRT
E-Mail: diana.gajic@hrt.hr
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Beschreibung: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Kennung des Verfahrens: f624304d-f7c8-4e6b-b4c8-f4ad574596a9
Interne Kennung: VV-42/26
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79824000 Druckerei- und Verteilerdienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusätzliche Informationen: lokacija ponuditelja; kontakt naručitelja: Igor Marić 091 634 8691

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 102 675,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: UGOVORNA KAZNA U slučaju da krivnjom odabranog ponuditelja 
dođe do zakašnjenja s isporukom naručene usluge, odabrani ponuditelj se obvezuje za svaki 
dan zakašnjenja platiti iznos 0,1 % od ukupno ugovorene cijene, s tim da ukupna ugovorna 
kazna ne može iznositi više od 5 % ugovorene cijene. Odabrani ponuditelj se obvezuje 
ugovornu kaznu platiti u roku 15 dana od primitka pisanog zahtjeva naručitelja. KOD 
OKVIRNOG SPORAZUMA Objedinjeni iznos koji se odnosi na moguća ukupna plaćanja bez 
poreza na dodanu vrijednost tijekom izvršenja okvirnog sporazuma ne smije prelaziti 20% 
procijenjene vrijednosti nabave. Objedinjeni iznos u predmetnom specifičnom postupku javne 
nabave odnosi se na stavke čije se količine ne mogu predvidjeti, a iznosi: 220.000,00 EUR.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/625431-2026
mailto:diana.gajic@hrt.hr
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2.1.6.
 
Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Rein innerstaatliche Ausschlussgründe: Neisplata plaće
Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog 
natjecanja
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Plaćanje poreza
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeiträgen: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Kršenje obveza u području zakonodavstva o 
zaštiti okoliša
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: Kršenje obveza u području socijalnog prava
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Kršenje obveza u području radnog prava
Konkurs: Stečaj
Zahlungsunfähigkeit: Nesolventnost
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Imovinom subjekta upravlja 
stečajni upravitelj
Vergleichsverfahren: Nagodba s vjerovnicima
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: Suspendirane poslovne aktivnosti
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: Situacije 
istovrsne stečaju prema nacionalnim zakonima
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Teški profesionalni propust
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju narušavanja tržišnog natjecanja
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: Narušavanje 
tržišnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Prijevremeni 
raskid, naknada štete ili druge usporedive sankcije
Täuschung, Zurückhaltung von Informationen, Unfähigkeit zur Vorlage erforderlicher 
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lažno prikazivanje, 
prikrivanje informacija, nemogućnost podnošenja traženih dokumenata i prikupljanje 
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Los

5.1.  Los: LOT-0000
Titel: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Beschreibung: Usluge varijabilnog tiska i dostave e-računa
Interne Kennung: VV-42/26

5.1.1.  Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79824000 Druckerei- und Verteilerdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusätzliche Informationen: lokacija ponuditelja; kontakt naručitelja: Igor Marić 091 634 8691

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 23/10/2026
Laufzeit: 24 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 0

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 1 102 675,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: Ovaj okvirni sporazum ne obvezuje stranke na izvršenje okvirnog 
sporazuma. Postupak sklapanja ugovora na temelju okvirnog sporazuma: Ugovori na temelju 
okvirnog sporazuma dodjeljuju se prema uvjetima utvrđenim u okvirnom sporazumu. U skladu 
s člankom 153. stavkom 3. ZJN javni naručitelj zadržava pravo u pisanom obliku od 
gospodarskog subjekta koji je stranka okvirnog sporazuma zatražiti da dopuni svoju ponudu, 
ako je to nužno. Ugovor na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti 
učinak može imati i narudžbenica, nalog, zaključnica, zahtjevnica i sl. ako sadržava sve bitne 
sastojke ugovora, u skladu s člankom 312. stavkom 6. ZJN. Naručitelj i odabrani ponuditelj 
sklopiti će okvirni sporazum u pisanom obliku najkasnije u roku od 90 dana od dana izvršnosti 
odluke o odabiru. Potpisane primjerke okvirnog sporazuma odabrani ponuditelj mora vratiti u 
roku 7 dana od dana primitka istih. Od 01.09.2026. okvirni sporazum digitalno će se potpisati 
kvalificiranim elektroničkim potpisom i razmjeniti putem EOJN, sve u skladu s čl. 312. st. 1., st. 
2. i st. 3. ZJN. Okvirni sporazum moguće je izmijeniti tijekom njegova trajanja u skladu s 
odredbama članaka 315. do 320. ZJN. U konkretnom slučaju usluga će se izvršavati na 
temelju naloga / dostave podataka od strane naručitelja odabranom ponuditelju, nakon čega 
odabrani ponuditelj dostavlja specifikaciju usluge naručitelju kako bi naručitelj mogao 
ispostavljati narudžbenice, sve sukladno sklopljenom okvirnom sporazumu, a prema pisanom 
zahtjevu javnog naručitelja gospodarskom subjektu da dostavi dopunu ponude ukoliko se 
promjene određeni uvjeti definirani okvirnim sporazumom, u kojem će odrediti točne elemente 
pružanja usluge. Naime, u ovom trenutku nije moguće predvidjeti točne količine prema 
troškovniku koji je sastavni dio dokumentacije o nabavi obzirom da su iste podložne 
promjenama za vrijeme razdoblja trajanja okvirnog sporazuma ovisno o broju obveznika 
plaćanja pristojbe, nepoznatom u budućem razdoblju

5.1.8.  Zugänglichkeitskriterien
Kriterien für die Zugänglichkeit für Menschen mit Behinderungen wurden nicht berücksichtigt, 
da die Beschaffung nicht für die Nutzung durch natürliche Personen vorgesehen ist
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5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Werkzeuge, Anlagen oder technische Ausrüstung
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhängigen Stellen über Qualitätssicherungsstandards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhängigen Stellen über Umweltmanagementsysteme oder -
standards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 65
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Kriterij objedinjene lokacije
Beschreibung: Zbog zahtijevanog kratkog roka isporuke – maksimalno 2 radna dana i cca 
1.000.000 kuvertiranih dokumenata, dodatna garancija i kvaliteta isporuke je objedinjena 
lokacija offset tiska, ispisa varijabilnih podataka, kuvertiranja i dostave elektroničkih 
dokumenata odnosno obavljanje svih usluga na jednom mjestu, odnosno da isto ne ovisi se o 
trećim osobama i mogućim problemima vezanim uz zadane rokove (drugi poslovi i sl.). Na 
ovaj su način kapaciteti koje ponuditelj ima na raspolaganju za izvršenje usluge rezervirani i 
osigurani na jednoj lokaciji. Navedeno je važno za slučaj eventualno potrebnih izmjena u 
obrascima zahtijevanih od strane naručitelja, koje je na ovaj način moguće promptno odraditi. 
Kod dostave obrazaca od trećih strana mogu se javiti problemi kod ispisa varijabilnih podataka 
i kuvertiranja zbog neodgovarajuće kvalitete materijala – zastoji u printanju i kuvertiranju, 
povećani otpad materijala, potrebe dotiska novih količina, te u konačnici zbog svega toga – 
nemogućnost ispunjenja roka isporuke. Ukoliko Ponuditelj za izvršenje usluge ima na 
raspolaganju objedinjenu lokaciju offset tiska, ispisa varijabilnih podataka i kuvertiranja, dobiva 
20 bodova (L=20). Ukoliko Ponuditelj za izvršenje usluge nema na raspolaganju objedinjenu 
lokaciju offset tiska, ispisa varijabilnih podataka i kuvertiranja ili ne dostavi izjavu o 
raspolaganju istom, ne dobiva dodatne bodove (L=0).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Kriterij mogućnosti dostave elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg 
korisnika za kreditnu instituciju: PBZ
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Beschreibung: S obzirom da je analiza dosadašnjih korisnika e-računa, na temelju podataka o 
uplatama mjesečne pristojbe na uplatni račun HRT-a, pokazala da se preko 30% net-banking 
plaćanja odvija preko Privredne bake Zagreb d.d. (PBZ), kvaliteti usluge uvelike doprinosi 
mogućnost dostave elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg korisnika dostupno 
putem PBZ-a. Za potrebe dokazivanja ispunjenja navedenog kriterija kojim se podiže kvaliteta 
usluge, ponuditelj u ponudi dostavlja: Popis kreditnih institucija kod kojih korisnici usluga 
Naručitelja mogu koristiti uslugu Dostava elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg 
korisnika usluga Naručitelja na kojem je navedena osim minimalno Zagrebačke banke d.d. i 
Privredna banka d.d. Ukoliko Ponuditelj za izvršenje usluge nudi mogućnosti dostave 
elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg korisnika za kreditnu instituciju PBZ time 
ostvaruje 15 bodova (M=15) Ukoliko Ponuditelj za izvršenje usluge ne nudi mogućnosti 
dostave elektroničkih dokumenata u e-bankarstvo krajnjeg korisnika za kreditnu instituciju PBZ 
ili ne dostavi izjavu o takvoj mogućnosti, ne dobiva dodatne bodove (M=0).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/97496
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
Name: https://eojn.hr/

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/97496
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta u 
iznosu od 22.000,00 EUR, s rokom dospijeća 13.01.2027. Garancija mora biti obvezujuća i 
bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist računa HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921 
iznosa od 22.000,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog postupka javne 
nabave, a pod svrhom plaćanja navesti naziv otvorenog postupka javne nabave. Navedeno 
jamstvo traži se za slučaj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN, neprihvaćanja 
ispravka računske greške, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o 
ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta 
i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su 
traženi u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma ugovora o javnoj 
nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude biti će vraćeno ponuditelju u roku od deset dana od 
dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje 
ugovora o javnoj nabavi, ako je neiskorišteno. U slučaju zajednice gospodarskih subjekata 
jamstvo: - ili mora glasiti na sve članove zajednice, a ne samo na jednog člana zajednice 
gospodarskih subjekata (svi članovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na 
bankarskoj garanciji) - ili jedan član ili više članova zajednice može/mogu biti nalogodavac, a 
jamstvo mora sadržavati navod o tome da je riječ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju 
biti navedeni svi preostali članovi zajednice) - ili svaki član zajednice gospodarskih subjekata 
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati 
iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi).

https://eojn.hr/tender-eo/97496
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/97496
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Frist für den Eingang der Angebote: 15/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 90 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 15/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb
Eröffnungstermin — Beschreibung: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlašteni 
predstavnici ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivnog 
sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici naručitelja i 
ovlašteni predstavnici ponuditelja.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Nije definirano
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Finanzielle Vereinbarung: u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroničkog računa 
(eRačun) sukladno Zakonu o elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/18) na 
kojem obavezno treba naznačiti broj okvirnog sporazuma i narudžbenice, temeljem uredno 
pojedinačno obavljene usluge, popraćenog zapisnikom o obavljenoj usluzi.

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 999
Zusätzlich erfasste Erwerber: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: HRT
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: HRT

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: HRT
Registrierungsnummer: 68419124305
Postanschrift: Prisavlje 3
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Diana Gajić
E-Mail: diana.gajic@hrt.hr
Telefon: +385 16342486
Internetadresse: https://www.hrt.hr

mailto:diana.gajic@hrt.hr
https://www.hrt.hr
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Profil des Erwerbers: https://www.hrt.hr
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Kontakt
E-Mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10020
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: EOJN Helpdesk
E-Mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ba04483d-25ee-419c-b013-28cfe22a66cc  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 09/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Kroatisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 625431-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 175/2026
Datum der Veröffentlichung: 10/09/2026

https://www.hrt.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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