See the notice on TED website

626725-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Software-Wartung und -Reparatur — Maintenance du Portail Usager et du CRM
Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-Seine et prestations associées

OJ S 176/2026 11/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Ville de Neuilly-sur-Seine
E-Mail: marchespublics@ville-neuillysurseine.fr
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-Seine et
prestations associées
Beschreibung: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-
Seine et prestations associées
Kennung des Verfahrens: 36f56092-dee6-45ef-920c-701e9¢c71d56b
Interne Kennung: 2026-011
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: ja
Begrindung des beschleunigten Verfahrens: Remise des offres par voie électronique

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankreich

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los
5.1. Los: LOT-0001

Titel: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-Seine et
prestations associées
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Beschreibung: Maintenance du Portail Usager et du CRM Salesforce de la Ville de Neuilly-sur-
Seine et prestations associées
Interne Kennung: 2026-011

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: Le contrat est reconduit de maniére tacite.
L'acheteur notifie la décision de ne pas reconduire le contrat 3 mois avant la date de fin de la
période d'exécution en cours. Le titulaire ne peut pas refuser la décision de reconduction du
contrat.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Kriterium:
Art: Preis
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Performance environnementale

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation
/9465257%0rgAcronyme=b4a

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/9465257?
orgAcronyme=b4a
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
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Varianten: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 12/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 4 Monate

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhalt, anzunehmende Rechtsform: Solidaire

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: voir documents de la consultation
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Ville de
Neuilly-sur-Seine
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Ville de Neuilly-
sur-Seine
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Ville de Neuilly-sur-Seine
Organisation, die Angebote bearbeitet: Ville de Neuilly-sur-Seine

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Ville de Neuilly-sur-Seine
Registrierungsnummer: 21920051600017
Postanschrift: 96, avenue Achille Peretti
Stadt: Neuilly-sur-Seine
Postleitzahl: 92522
Land, Gliederung (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Land: Frankreich
Kontaktperson: Direction des marchés publics
E-Mail: marchespublics@ville-neuillysurseine.fr
Telefon: +33 140888805
Internetadresse: https://www.neuillysurseine.fr/page/les-consultations-de-la-ville
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1. ORG-0002
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Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Registrierungsnummer: 17950702500015

Postanschrift: 2-4 boulevard de I'Hautil

Stadt: Cergy-Pontoise

Postleitzahl: 95027

Land, Gliederung (NUTS): Val-d’Oise (FR108)

Land: Frankreich

Internetadresse: https://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: edb2cb05-ba15-4e4a-b663-7b9a8edb9bcf - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 09/09/2026 19:11:40 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 626725-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 176/2026

Datum der Verdoffentlichung: 11/09/2026
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