See the notice on TED website

628089-2026 - Wettbewerb

Spanien — Reisedienste — Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellén
OJ S 176/2026 11/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.

Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
E-Mail: contratacion@portcastello.com

Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung

des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.

211,

2.1.2.

2.1.3.

21.4.

2.1.6.

5. Los

5.1.

628089-2026

Verfahren

Titel: Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellon

Beschreibung: El procedimiento y naturaleza del contrato es de conformidad con la LCSP y

los pliegos publicados

Kennung des Verfahrens: 10b0d085-16e8-49ba-b751-edcdd98e190e
Interne Kennung: EXG26-0054

Verfahrensart: Offenes Verfahren

Das Verfahren wird beschleunigt: nein

Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63515000 Reisedienste

Erfiillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Land: Spanien

Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 800 000,00 EUR

Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Korruption: segun establecido en los articulos 71 y siguientes de la LCSP

Los: LOT-0000
Titel: Servicio de agencia de viajes para la Autoridad Portuaria de Castellon
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Beschreibung: El procedimiento y naturaleza del contrato es de conformidad con la LCSP y
los pliegos publicados
Interne Kennung: EXG26-0054

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63515000 Reisedienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 12 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 4
Weitere Informationen zur Verlangerung: SE PREVEN 4 PRORROGAS DE 12 MESES CADA
PRORROGA

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges
Gefordertes soziales Ziel: Sonstiges
Innovationsférdernde Auftragsvergabe: Die erbrachten Bauleistungen, Dienstleistungen oder
gelieferten Giter sind im Vergleich zu anderen bereits auf dem Markt verfugbaren
Bauleistungen, Dienstleistungen oder Gutern neuartig.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Aumento en euros del importe del seguro de accidente de viaje, invalidez y
fallecimiento..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Eliminacion de franquicias.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5
Kriterium:
Art: Preis
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Beschreibung: oferta econdmica.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Plataforma digital de gestion de incidencias y siniestros.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Servicio de asistencia multilingle 24/7.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Descripcidn de los programas que faciliten la automatizacion en la metodologia
del trabajo..

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Experiencia en otras administraciones publicas. .
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 15

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Metodologia de trabajo para la prestacién del servicio en cuanto a la gestién de
reservas de los viajes y atencion 24 horas..

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 9

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Metodologia del trabajo para la prestacion del servicio durante el viaje..
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 9

Kriterium:

Art: Qualitat

Beschreibung: Propuestas de mejora .

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=GACRrcvt7w59Zh%2FyRJgM8w%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=GACRrcvt7w59Zh%2FyRJgM8w%3D%3D
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Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Frist fur den Eingang der Angebote: 13/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 5 Jahre

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 10/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit

Ort des Eréffnungstermins: AUTORIDAD PORTUARIA DE CASTELLON
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Utilizar un lenguaje no sexista de conformidad
con la Ley Organica 3/2007, para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres..

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellén - Autoridad Portuaria
de Castellon
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: segun establecido en los articulos 44 y siguientes
de la LCSP

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellén
Registrierungsnummer: 40048410007301
Registrierungsnummer: Q1267007A
Stadt: Grao de Castellon
Postleitzahl: 12100
Land, Gliederung (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Land: Spanien
Kontaktperson: Presidencia de la Autoridad Portuaria de Castellon
E-Mail: contratacion@portcastello.com
Telefon: 964281140
Fax: 964283800
Internetadresse: http://www.portcastello.com
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=3tHo2DOA4dg%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Autoridad Portuaria de Castellén
Stadt: CASTELLON
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Postleitzahl: 12100

Land, Gliederung (NUTS): Castellén / Castellé (ES522)
Land: Spanien

E-Mail: contratacion@portcastello.com

Telefon: +34 964281140

Internetadresse: https://www.portcastello.com/

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Uberpriifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a0a12676-7420-4ed4-9a25-2b1004db8338 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 10/09/2026 14:13:54 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 628089-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 176/2026

Datum der Veroffentlichung: 11/09/2026
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