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628216-2026 - Wettbewerb

Polen — Werbekampagnen — Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-
edukacyjnej na potrzeby realizacji projektu ,,Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw
pacjenta w systemie ochrony zdrowia”

OJ S 176/2026 11/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
E-Mail: kancelaria@rpp.gov.pl
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjnej na potrzeby
realizacji projektu ,Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw pacjenta w systemie ochrony
zdrowia”
Beschreibung: Przedmiotem zamowienia jest realizacja ogolnopolskiej kampanii informacyjnej
w ramach projektu, niekonkurencyjnego ,Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw
pacjenta w systemie ochrony zdrowia”, wspoffinansowanego z Europejskiego Funduszu
Spotecznego PLUS 2021-2027, w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021- 2027. Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje przygotowanie strategii
mediowej oraz swiadczenie kompleksowej obstugi w zakresie planowania oraz zakupu czasu
antenowego, powierzchni reklamowej i innych formatéw medialnych w mediach i w internecie
na potrzeby realizacji kampanii informacyjnoedukacyjnej w ramach projektu
niekonkurencyjnego: ,Bezpieczny pacjent — dziatania na rzecz praw pacjenta w systemie
ochrony zdrowia”. Szczegdtowe wymagania zawarte sg w Opisie przedmiotu zamdwienia
(OPZ) stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Kennung des Verfahrens: 1468ad94-3713-432d-b8f9-85225ba3764a
Interne Kennung: RzPP-DOA-WAD.261.11.2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79341400 Werbekampagnen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79341000 Werbedienste

2.1.2. Erfillungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

2.1.4. Allgemeine Informationen
Dieses Verfahren wird neu aufgelegt
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Zusatzliche Informationen: Rozdziat V SWZ - INFORMACJE O WARUNKACH UDZIALU W
POSTEPOWANIU 1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg
warunki dotyczgce: 1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie
stawia warunku w powyzszym zakresie. 2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw: Zamawiajgcy nie stawia
warunku w powyzszym zakresie. 3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajgcy nie
stawia warunku w powyzszym zakresie. 4) zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajgcy
uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej 3 ustugi, ktorych przedmiotem byty
kampanie informacyjne lub promocyjne o zasiegu ogdlnopolskim w mediach, w internecie i w
portalach spotecznosciowych, z ktérych: a) kazda kampania obejmowata zaplanowanie i
emisje kampanii w mediach, w internecie i w portalach spotecznosciowych, a warto$¢ kazdej
kampanii wyniosta co najmniej 300 000 zt brutto; b) kazda kampania obejmowata analize
przebiegu emisji kampanii w mediach, w internecie i w portalach spotecznos$ciowych oraz
opracowanie raportu poemisyjnego; c) przynajmniej jedna z trzech wyzej wymienionych
kampanii w mediach, internecie i w portalach spotecznosciowych w zakresie merytorycznym
obejmowata obszar ochrony zdrowia (takie jak innowacje w ochronie zdrowia, edukacja
zdrowotna, badania naukowe w naukach o zdrowiu, zdrowie publiczne). W przypadku, gdy w
ramach realizacji wskazanej przez Wykonawce ustugi, poza zakresem wymaganym przez
Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne $wiadczenia, wykazana musi zosta¢ wartos¢
Ztotych brutto dotyczgca tej czesci ustugi, ktéra obejmowata zakresem ustugi, o ktdérych mowa
powyzej. Kazda z trzech ustug wykazywanych przez Wykonawce na potwierdzenie spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu mogta by¢ zrealizowana w oparciu o jedng lub kilka umow.
W przypadku Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, spetnianie
ww. warunkow Wykonawcy wykazujg tgcznie. W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego
srodka dowodowego tj. Wykazu ustug (Zatgcznik nr 5 do SWZ), wraz z dowodami, ze ustugi
zostaty wykonane nalezycie. Dowodami sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw —
oswiadczenie wykonawcy. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami, zdolnymi do realizacji zaméwienia,
ktore bedag uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, przy czym co najmniej trzema osobami
petnigcymi funkcje: |. Kierownika zespotu, ktéry: a) posiada co najmniej 8-letnie doswiadczenie
w zarzgdzaniu, planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynaciji pracy zespotu
projektowego odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na
stanowisku Account Manager, Media Manager, media planner/buyer lub réwnowaznym lub
wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu
byt odpowiedzialny za wspotprace z Klientem (w tym w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i
raportowaniu kampanii) dla co najmniej 3 ogélnopolskich kampanii informacyjnych lub
promocyjnych w mediach lub internecie, a wartos¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 200
000 zt brutto. Il. Specjalisty ds. kampanii w internecie, ktéry: a) posiada co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i
portalach spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub
réwnowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje i
raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w internecie i mediach spotecznosciowych, a
wartos¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Ill. Specjalisty ds. kampanii w
mediach, ktory: a) posiada co najmniej 5 letnie doswiadczenie w planowaniu, zakupie,
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monitorowaniu i raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przykfad na stanowisku Media
planner lub rwnowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
skfadania ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje
i raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w mediach, a wartos¢ kazdej kampanii
wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Uwaga: Zamawiajgcy nie dopuszcza tgczenia ww.
funkcji, kazda osoba moze pei¢ tylko jedng funkcje. W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zgda ztozenia podmiotowego
srodka dowodowego tj. Wykazu oséb (Zatgcznik nr 6 do SWZ). UWAGA:!!! Wykaz osob
zawiera dane, ktore bedg oceniane w kryterium doswiadczenie zespotu. Musi by¢ ztozony
wraz z ofertg. Zamawiajgcy nie stosuje poziomu zdolnosci okreslonego w przepisach
wydanych na podstawie art. 5 ust. 4 lub 5 ustawy o certyfikacji wykonawcoéw zamowien
publicznych, poniewaz dla przedmiotu niniejszego zamowienia nie zostat okreslony
odpowiedni poziom zdolnosci. 2. W odniesieniu do warunkéw dotyczgcych wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia mogg polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktdrzy wykonajg ustugi, do
realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane. 3. W przypadku, o ktorym mowa w pkt 2,
Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia sktadajg w Zatgczniku nr 9 do
SWZ oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy. 4.
Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu lub
kryteriowselekcji, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia,
lub jego czesci, polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji
finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw prawnych. 5. W odniesieniu do warunkéw
dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub do$swiadczenia, Wykonawcy mogag
polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg
ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane. 6. Wykonawca, ktory polega na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z oferta,
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow. 7. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym
mowa w pkt. 6, lub inny podmiotowy srodek dowodowy, potwierdza, ze stosunek tgczgcy
Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych
zasobow oraz okresla, w szczegoélnosci: 1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu
udostepniajgcego zasoby; 2) sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez
niego zasobow podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia; 3) czy i
w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega
w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikaciji
zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotyczg (...)
Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

art. 132 ustawy Pzp. - 1) Niniejsze postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzone jest w trybie przetargunieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy Pzp. 2)
Zamawiajgcy zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy Pzp najpierw dokona badania i oceny ofert, a
nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyze;j
oceniona, w zakresie podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu.

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Auftragsunterlagen
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5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjnej. Realizacja
kampanii informacyjno-edukacyjnej na temat praw pacjenta i ich ochrony (upowszechnianie
wiedzy o prawach pacjenta)
Beschreibung: Swiadczenie ustugi przeprowadzenia kampanii informacyjno-edukacyjne;.
Realizacja kampanii informacyjno-edukacyjnej na temat praw pacjenta i ich ochrony
(upowszechnianie wiedzy o prawach pacjenta) Przygotowanie strategii mediowej oraz
Swiadczenie kompleksowej obstugi w zakresie planowania oraz zakupu czasu antenowego i
powierzchni reklamowej w mediach na potrzeby realizacji kampanii informacyjno-edukacyjne;j
w ramach projektu niekonkurencyjnego Realizacja projektu odbywa sie na mocy porozumienia
nr FERS.04.15-1P.07 0005.24/3858/2025/134, zawartego dnia 31 lipca 2025 r. Szczegoétowe
wymagania zawarte sg w Opisie przedmiotu zamodwienia (OPZ) stanowigcym Zatgcznik nr 1
do SWZ.
Interne Kennung: RzPP-DOA-WAD.261.11.2026

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79341400 Werbekampagnen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79341000 Werbedienste

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Ptocka 11/13
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 01-231
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 15 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Angaben zu Mitteln der Europaischen Union:
EU-Mittel — Programm: Europaischer Sozialfonds Plus (ESF+) (2021/2027)
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie
Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczgce: Zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5
lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy
— w tym okresie nalezycie wykonat lub wykonuje co najmniej 3 ustugi, ktorych przedmiotem
byly kampanie informacyjne lub promocyjne o zasiegu ogdlnopolskim w mediach, w internecie
i w portalach spotecznosciowych, z ktérych: a) kazda kampania obejmowata zaplanowanie i
emisje kampanii w mediach, w internecie i w portalach spotecznosciowych, a warto$¢ kazdej
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kampanii wyniosta co najmniej 300 000 zt brutto; b) kazda kampania obejmowata analize
przebiegu emisji kampanii w mediach, w internecie i w portalach spotecznosciowych oraz
opracowanie raportu poemisyjnego; c) przynajmniej jedna z trzech wyzej wymienionych
kampanii w mediach, internecie i w portalach spotecznosciowych w zakresie merytorycznym
obejmowata obszar ochrony zdrowia (takie jak innowacje w ochronie zdrowia, edukacja
zdrowotna, badania naukowe w naukach o zdrowiu, zdrowie publiczne). W przypadku, gdy w
ramach realizacji wskazanej przez Wykonawce ustugi, poza zakresem wymaganym przez
Zamawiajgcego, byty wykonywane rowniez inne swiadczenia, wykazana musi zosta¢ wartosc
ztotych brutto dotyczaca tej czesci ustugi, ktdéra obejmowata zakresem ustugi, o ktérych mowa
powyzej. Kazda z trzech ustug wykazywanych przez Wykonawce na potwierdzenie spetnienia
warunku udziatu w postepowaniu mogta by¢ zrealizowana w oparciu o jedng lub kilka umdw.
W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, spetnianie
ww. warunkow Wykonawcy wykazujg tgcznie. W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zada ztozenia podmiotowego
Srodka dowodowego tj. Wykazu ustug (Zatgcznik nr 5 do SWZ), wraz z dowodami, ze ustugi
zostaty wykonane nalezycie. Dowodami sg referencje bgdz inne dokumenty wystawione przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi bylty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow —
oswiadczenie wykonawcy. Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami, zdolnymi do realizacji zamowienia,
ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, przy czym co najmniej trzema osobami
petnigcymi funkcje: |. Kierownika zespotu, ktory: a) posiada co najmniej 8-letnie doswiadczenie
w zarzgdzaniu, planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynaciji pracy zespotu
projektowego odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na
stanowisku Account Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub
wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w postepowaniu
byt odpowiedzialny za wspétprace z Klientem (w tym w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i
raportowaniu kampanii) dla co najmniej 3 ogélnopolskich kampanii informacyjnych lub
promocyjnych w mediach lub internecie, a warto$¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 200
000 zt brutto. Il. Specjalisty ds. kampanii w internecie, ktory: a) posiada co najmniej 3-letnie
doswiadczenie w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i
portalach spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub
réwnowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje i
raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w internecie i mediach spotecznosciowych, a
warto$¢ kazdej kampanii wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Ill. Specjalisty ds. kampanii w
mediach, ktory: a) posiada co najmniej 5 letnie doSwiadczenie w planowaniu, zakupie,
monitorowaniu i raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media
planner lub rownowaznym lub wyzszym); b) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert w postepowaniu byt odpowiedzialny za zaplanowanie, realizacje, optymalizacje
i raportowanie co najmniej 5 kampanii ptatnych w mediach, a warto$¢ kazdej kampanii
wyniosta co najmniej 30 000 zt brutto. Uwaga: Zamawiajgcy nie dopuszcza tgczenia ww.
funkciji, kazda osoba moze petnié tylko jedng funkcje. W celu potwierdzenia spetniania przez
wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zada ztozenia podmiotowego
Srodka dowodowego tj. Wykazu oséb (Zatgcznik nr 6 do SWZ). Wykaz oséb zawiera dane,
ktore bedg oceniane w kryterium do$wiadczenie zespotu. Musi by¢ ztozony wraz z oferta.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
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Bezeichnung: Kryterium 1: Cena (C); Kryterium 2: Doswiadczenie zespotu (D)

Beschreibung: 1. Punkty za kryterium Cena (C) zostang obliczone wedtug wzoru: C = (Cn /
Cb) x 60 gdzie: C - ilo§¢ punktéw za kryterium cena, Cn - najnizsza cena ofertowa sposréd
ofert nieodrzuconych, Cb — cena oferty badanej. W kryterium Cena (C), oferta z najnizszg
ceng otrzyma 60 punktéw, a pozostate oferty po matematycznym przeliczeniu w odniesieniu
do najnizszej ceny odpowiednio mniej. Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie
zaokraglony do dwéch miejsc po przecinku. Wykonawca w kryterium cena otrzyma max. 60
pkt. 2. Punkty w kryterium ,Doswiadczenie zespotu” (D). UWAGA! Kryterium to bedzie
oceniane na podstawie informacji zawartych w Wykazie osob — zatgczniku nr 6 do SWZ.
Nieztozenie Wykazu oséb wraz z ofertg spowoduje przyznanie 0 pkt w kryterium
,Doswiadczenie zespotu”. Zamawiajgcy przyzna punkty za kryterium ,Doswiadczenie zespotu”
w hastepujgcy sposob: |. Kierownik zespotu: 10 lat i powyzej doswiadczenia Kierownika
zespotu w zarzgdzaniu, planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynacji pracy
zespotu projektowego odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad
na stanowisku Account Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub
wyzszym) — 20 pkt co najmniej 9 lat doswiadczenia Kierownika zespotu w zarzgdzaniu,
planowaniu i rozliczaniu kampanii medialnej i online, koordynacji pracy zespotu projektowego
odpowiedzialnego za rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na stanowisku Account
Manager, Media Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub wyzszym— 15 pkt co
najmniej 8 lat doswiadczenia Kierownika zespotu w zarzadzaniu, planowaniu i rozliczaniu
kampanii medialnej i online, koordynacji pracy zespotu projektowego odpowiedzialnego za
rézne kanaty mediowe w kampanii (na przyktad na stanowisku Account Manager, Media
Manager, media planner/buyer lub rownowaznym lub wyzszym— 0 pkt Il. Specjalista ds.
kampanii w internecie: 5 lat i powyzej doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w internecie w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach
spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub rownowaznym lub
wyzszym) — 10 pkt co najmniej 4 lata doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w internecie w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach
spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub rownowaznym lub
wyzszym - 5 pkt co najmniej 3 lata doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w internecie w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii w internecie i portalach
spotecznosciowych (na przyktad na stanowisku digital media planner lub rownowaznym lub
wyzszym - 0 pkt lll. Specjalista ds. kampanii w mediach: 7 lat i powyzej doswiadczenia
Specjalisty ds. kampanii w mediach w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu
kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media planner lub rownowaznym
lub wyzszym) — 10 pkt co najmniej 6 lat doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w mediach w
planowaniu, zakupie, monitorowaniu i raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad
na stanowisku Media planner lub rownowaznym lub wyzszym) - 5 pkt co najmniej 5 lat
doswiadczenia Specjalisty ds. kampanii w mediach w planowaniu, zakupie, monitorowaniu i
raportowaniu kampanii ptatnych w mediach (na przyktad na stanowisku Media planner lub
réwnowaznym lub wyzszym) - 0 pkt 3. Lgczny bilans punktowy uzyskany w kryteriach: C + D =
ilos¢ otrzymanych punktow 4. Zamawiajgcy przyzna zamoéwienie Wykonawcy, ktérego oferta
odpowiada zasadom okreslonym w ustawie Pzp i spetnia wymagania okreslone w SWZ oraz
zostata uznana za najkorzystniejsza. 5. Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z
uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny lub kosztu i innych
kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy wybiera sposrdd tych ofert oferte, ktéra otrzymata
najwyzszg ocene w kryterium o najwyzszej wadze. 6. Jezeli oferty otrzymaty takg samg ocene
w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajgcy wybiera oferte z najnizszg ceng lub najnizszym
kosztem. 7. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty w sposoéb, o ktérym mowa w ust. 7,
Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym
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przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowg cene lub koszt. 8. Wykonawcy,
skfadajgc oferty dodatkowe, nie mogg oferowaé cen lub kosztéw wyzszych niz zaoferowane w
uprzednio ztozonych przez nich ofertach. 9. Zamawiajgcy uzna za oferte najkorzystniejsza,
oferte, ktéra uzyska najwyzszg ostateczng wartos¢ punktowg z zastrzezeniem tresci ust. 6-9
powyze;.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Polnisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-
148610-1468ad94-3713-432d-b8f9-85225ba3764a

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
1468ad94-3713-432d-b8f9-85225ba3764a
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Polnisch,
Polnisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: 1. Wykonawca przed uptywem terminu sktadania
ofert zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci. 8 730,00 zt (stownie: osiem tysiecy
siedemset trzydziesci ztotych 00/100). 2. Wadium moze by¢ wnoszone w formach wskazanych
w art. 97 ust. 7 ustawy Pzp. 3. Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ na rachunek
bankowy: 92 1010 1010 0040 6613 9120 0000 adnotacja: ,RzPP-DOA-WAD.261.11.2026
Przetarg na realizacje ogoélnopolskiej kampanii informacyjnej” 4. W przypadku wniesienia
wadium w pienigdzu za moment wniesienia uznaje si¢ moment uznania rachunku
Zamawiajgcego. W przypadku wniesienia wadium przelewem zaleca sie, aby Wykonawca
zatgczyt do oferty potwierdzenie dokonania przelewu, celem potwierdzenia tej formy
wniesienia wadium. 5. Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia,
Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu wraz z ofertg oryginat gwaranciji lub poreczenia, w
postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez wystawce
poreczenia lub gwarancji w formacie umozliwiajgcym odczyt dokumentu. 6. Wadium powinno
zostac przekazane Zamawiajgcemu drogg komunikacji elektronicznej za posrednictwem
platformy e-Zaméwienia, przed uptywem terminu skfadania ofert (tj. przed uptywem dnia i
godziny wyznaczonej jako ostateczny termin sktadania ofert). Zamawiajgcy zaleca, aby
wadium zostato ztozone wraz z ofertg w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,Zatgcznik wadium”. 7. Dokument poreczenia lub gwarancji powinien zawierac
informacje o udzieleniu poreczenia lub gwarancji na rzecz Zamawiajgcego tytutem zaptaty
wadium w postepowaniu o udzielenie zamodwienia na realizacje ogolnopolskiej kampanii
informacyjnej RzPP-DOA-WAD.261.11.2026 8. Dokument poreczenia/gwarancji powinien by¢
wazny przez okres zwigzania ofertg oraz stanowi¢ zobowigzanie poreczyciela lub gwaranta do
nieodwotalnej, bezwarunkowej, ptatnej na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego wyptaty wadium
w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp. 9. Zwrot albo zatrzymanie wadium
nastgpi zgodnie z art. 98 ustawy Pzp.
Frist fir den Eingang der Angebote: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
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Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 12/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Schlichtungsstelle: Krajowa Izba Odwotawcza
Uberprifungsstelle: Krajowa lzba Odwotawcza
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: 1 Srodki ochrony prawnej przewidziane sg w
dziale IX ustawy Pzp. 2. Srodkami ochrony prawnej sg odwotanie i skarga do sgdu. 3. Srodki
ochrony prawnej przystugujg wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu zamowienia lub nagrody w konkursie oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w
wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepiséw ustawy. Srodki ochrony prawnej wobec
ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub ogtoszenia o
konkursie oraz dokumentoéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich
Przedsiebiorcow. 4. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos$¢é
zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do
ktorej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy,
mimo ze zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 5. Odwofanie wnosi sie do Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej. Odwotujgcy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono
wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob,
aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze
zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego
whniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem
terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej. 6. Terminy
wnoszenia odwotan: 1) Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a. 7. Odwotanie wobec
tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia lub konkurs lub
wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub dokumentow zamowienia na stronie
internetowej. 8. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 1 wnosi sie w terminie
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10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku
zamowien, ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza niz progi unijne. 9. Jezeli zamawiajgcy
nie opublikowat ogtoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub mimo takiego obowigzku nie
przestat wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty lub nie zaprosit
wykonawcy do ztozenia oferty w ramach dynamicznego systemu zakupéw lub umowy
ramowej, odwotanie wnosi sie nie pézniej niz w terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamoéwienia 2) 6 miesiecy od
dnia zawarcia umowy, jezeli zamawiajgcy: a) nie opublikowat w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamdwienia albo b) opublikowat w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej ogtoszenie o udzieleniu zamowienia, ktére nie zawiera uzasadnienia
udzielenia zamdéwienia w trybie negocjacji bez ogtoszenia albo zamdwienia z wolnej reki. 10.
Odwotanie zawiera: 1) imie i nazwisko albo nazwe, miejsce zamieszkania albo siedzibe,
numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej odwotujgcego oraz imie i nazwisko
przedstawiciela (przedstawicieli); 2) nazwe i siedzibe zamawiajgcego, numer telefonu oraz
adres poczty elektronicznej zamawiajgcego; 3) numer Powszechnego Elektronicznego
Systemu Ewidencji Ludnos$ci (PESEL) lub NIP odwotujgcego bedgcego osobg fizyczng, jezeli
jest on obowigzany do jego posiadania albo posiada go nie majgc takiego obowigzku; 4)
numer w Krajowym Rejestrze Sgdowym, a w przypadku jego braku — numer w innym
wiasciwym rejestrze, ewidenciji lub NIP odwotujgcego niebedgcego osobg fizyczng, ktéry nie
ma obowigzku wpisu we wiasciwym rejestrze lub ewidencji, jezeli jest on obowigzany do jego
posiadania; 5) okreslenie przedmiotu zamowienia; 6) wskazanie numeru ogtoszenia w
przypadku zamieszczenia w Biuletynie Zamowien Publicznych albo publikacji w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej; 7) wskazanie czynnosci lub zaniechania czynnosci
zamawiajgcego, ktorej zarzuca sie niezgodnos$¢ z przepisami ustawy, lub wskazanie
zaniechania przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania
konkursu na podstawie ustawy; 8) zwiezte przedstawienie zarzutéw; 9) zgdanie co do sposobu
rozstrzygniecia odwotania; 10) wskazanie okolicznosci faktycznych i prawnych
uzasadniajgcych wniesienie odwotania oraz dowodoéw na poparcie przytoczonych
okolicznosci; 11) podpis odwotujgcego albo jego przedstawiciela lub przedstawicieli; 12)
wykaz zatgcznikow. 12. Do odwotania dotgcza sie: 1) dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w
wymaganej wysokosci; 2) dowdd przekazania odpowiednio odwotania albo jego kopii
zamawiajgcemu; 3) dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania odwotujgcego.
13. Na orzeczenie Izby stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje
skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamoéwien
publicznych.

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: BIURO
RZECZNIKA PRAW PACJENTA

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
Organisation, die Angebote bearbeitet: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
Registrierungsnummer: NIP: 5252226025
Registrierungsnummer: REGON: 017445217
Postanschrift: ul. ul. Ptocka 11/13
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Stadt: Warszawa

Postleitzahl: 01-231

Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Land: Polen

E-Mail: kancelaria@rpp.gov.pl

Telefon: +48225328216

Internetadresse: www.gov.pl/rpp

Endpunkt flr den Informationsaustausch (URL): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders
/ocds-148610-0f37325f-c008-4309-82fb-375d4821470e

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Krajowa lzba Odwotawcza
Registrierungsnummer: 5262239125
Abteilung: Sekretariat Biura Odwotan
Postanschrift: ul. Postepu 17a
Stadt: Warszawa
Postleitzahl: 02-676
Land, Gliederung (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-Mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 222455917
Internetadresse: www.uzp.gov.pl/kio
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 6d41710b-2810-4e43-b9ed-ccbfb83d7c19 - 02
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 09/09/2026 17:27:40 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Polnisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 628216-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 176/2026

Datum der Veroffentlichung: 11/09/2026
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