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See the notice on TED website

628466-2026 - Wettbewerb
Österreich – Softwarepaket für die Flugsicherung – Lieferung, Inbetriebnahme und laufende 
Wartung eines MET-Datenverarbeitungssystems (kurz: MET-DS) für die Austro Control GmbH
OJ S 176/2026 11/09/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Austro Control Österreichische Gesellschaft für Zivilluftfahrt mit 
beschränkter Haftung
E-Mail: vergabeservices@austrocontrol.at
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des öffentlichen Rechts
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Öffentliche Ordnung und Sicherheit

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Lieferung, Inbetriebnahme und laufende Wartung eines MET-
Datenverarbeitungssystems (kurz: MET-DS) für die Austro Control GmbH
Beschreibung: Austro Control GmbH beabsichtigt, die „Lieferung, Inbetriebnahme und 
laufende Wartung eines integrierten MET-Datenverarbeitungssystems für die Austro Control 
GmbH“ zu beschaffen. Insbesondere beinhaltet die Beschaffung das Softwarepaket als 
einheitliches zentralisiertes Gesamtsystem (in weiterer Folge „MET-DS“) für die sechs (6) 
Flugsicherungsstandorte Salzburg (LOWS), Innsbruck (LOWI), Klagenfurt (LOWK), Linz 
(LOWL), Graz (LOWG), Wien (LOWW) sowie die Installation und Inbetriebnahme, 
Dokumentation und IT-Training. Das MET-DS System muss die Grundfunktionalitäten gemäß 
Leistungsverzeichnis (vgl. LV Pkt. 1.1.) inkludieren. Das MET-DS System muss in die 
bestehende ACG-Systemumgebung eingebunden werden und es ist grundsätzlich 
vorgesehen, dass das System on premise von der ACG selbst betrieben wird. Gegenstand 
dieser Ausschreibung ist die Software; der Betrieb des Systems muss auf der bestehenden 
von der ACG bereitgestellten Virtualisierungsplattform erfolgen. Die Inbetriebnahme der ATIS
/D-ATIS Teile muss bis spätestens 30.06.2028 erfolgreich abgeschlossen sein. Die Lieferung 
und vollständige Inbetriebnahme müssen bis 30.06.2029 erfolgreich abgeschlossen sein Des 
Weiteren soll ein unbefristeter Wartungsvertrag (24/7/365) für das neue System beschafft 
werden, welcher sowohl eine zeitnahe Fehlerbehebung als auch eine Weiterentwicklung 
gemäß regulatorischen Vorgaben sicherstellt. Der Wartungsvertrag wird unbefristet, mit 
beidseitiger achtzehn (18) monatiger Kündigungsfrist zum Ende eines Kalenderjahres, 
abgeschlossen. Der AN sowie AG können jeweils frühestens achtundvierzig (48) Monate 
(=Kündigungsverzicht) nach Ablauf der Gewährleistungs-/ Garantiefrist kündigen. Der 
Leistungsort ist Wien und der Leistungsbeginn ist unverzüglich nach Zuschlag. Der Vertrag 
beginnt nach Abnahme des Systems. Die Zahlung für den Wartungsvertrag erfolgt erstmals 
nach Ablauf der Gewährleistung von 2 Jahren nach Abnahme. Optional sind folgende 
Leistungskomponenten anzubieten: • ein Kontingent von 500 Stunden für Tätigkeiten im Sinne 
des Grundauftrags (vgl. LV Pkt. 1.2) • Extensible Interface Capability (vgl. 14.1 TecSpec) • 
Operating Mode "MONITOR LOCAL" (vgl. 14.2 TecSpec) • SMA Interface (vgl. 14.3 TecSpec) 
• Electric Storm Warning (vgl. 14.4 TecSpec) • Alternate Airport for Military Aviation Display 

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/628466-2026
mailto:vergabeservices@austrocontrol.at
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(vgl. 14.5 TecSpec) • SWIM Interface (vgl. 14.6 TecSpec). Vergaberechtliche Option gem. § 
365 BVergG 2018 sind vorgesehen und in Punkt 1.4 der vergaberechtlichen Bestimmungen 
genau angeführt. Voraussetzung für ein gültiges Angebot ist die Vorlage eines Original-
Vadiums in Papierform spätestens bis zum Zeitpunkt der Angebotsöffnung.
Kennung des Verfahrens: 0aa3c81b-b23a-4ec3-8765-994375f86b1a
Interne Kennung: 2026_02
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48121000 Softwarepaket für die Flugsicherung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software, 
72267000 Software-Wartung und -Reparatur

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen, Einheitliche Europäische Eigenerklärung 
(EEE), Bekanntmachung
Korruption: {0}
Betrug: {0}
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: {0}
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: {0}
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: {0}
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: {0}
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: {0}
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: {0}
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: {0}
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: {0}
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: {0}
Täuschung, Zurückhaltung von Informationen, Unfähigkeit zur Vorlage erforderlicher 
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: {0}
Delikt im Zusammenhang mit seinem beruflichen Verhalten im Bereich der Beschaffung von 
Verteidigungsgütern: {0}
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: {0}
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: {0}
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: {0}
Mangelnde Vertrauenswürdigkeit im Hinblick auf den Ausschluss von Risiken für die 
Sicherheit des Landes: {0}
Verstoß gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgründen verankerten 
Verpflichtungen: {0}
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeiträgen: {0}
Verstoß gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: {0}
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: {0}
Konkurs: {0}
Zahlungsunfähigkeit: {0}
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: {0}
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: {0}
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5. Los

5.1.  Los: LOT-4057
Titel: Lieferung, Inbetriebnahme und laufende Wartung eines MET 
Datenverarbeitungssystems (kurz: MET-DS) für die Austro Control GmbH
Beschreibung: Austro Control GmbH beabsichtigt, die „Lieferung, Inbetriebnahme und 
laufende Wartung eines integrierten MET-Datenverarbeitungssystems für die Austro Control 
GmbH“ zu beschaffen. Insbesondere beinhaltet die Beschaffung das Softwarepaket als 
einheitliches zentralisiertes Gesamtsystem (in weiterer Folge „MET-DS“) für die sechs (6) 
Flugsicherungsstandorte Salzburg (LOWS), Innsbruck (LOWI), Klagenfurt (LOWK), Linz 
(LOWL), Graz (LOWG), Wien (LOWW) sowie die Installation und Inbetriebnahme, 
Dokumentation und IT-Training. Das MET-DS System muss die Grundfunktionalitäten gemäß 
Leistungsverzeichnis (vgl. LV Pkt. 1.1.) inkludieren. Das MET-DS System muss in die 
bestehende ACG-Systemumgebung eingebunden werden und es ist grundsätzlich 
vorgesehen, dass das System on premise von der ACG selbst betrieben wird. Gegenstand 
dieser Ausschreibung ist die Software; der Betrieb des Systems muss auf der bestehenden 
von der ACG bereitgestellten Virtualisierungsplattform erfolgen. Die Inbetriebnahme der ATIS
/D-ATIS Teile muss bis spätestens 30.06.2028 erfolgreich abgeschlossen sein. Die Lieferung 
und vollständige Inbetriebnahme müssen bis 30.06.2029 erfolgreich abgeschlossen sein Des 
Weiteren soll ein unbefristeter Wartungsvertrag (24/7/365) für das neue System beschafft 
werden, welcher sowohl eine zeitnahe Fehlerbehebung als auch eine Weiterentwicklung 
gemäß regulatorischen Vorgaben sicherstellt. Der Wartungsvertrag wird unbefristet, mit 
beidseitiger achtzehn (18) monatiger Kündigungsfrist zum Ende eines Kalenderjahres, 
abgeschlossen. Der AN sowie AG können jeweils frühestens achtundvierzig (48) Monate 
(=Kündigungsverzicht) nach Ablauf der Gewährleistungs-/ Garantiefrist kündigen. Der 
Leistungsort ist Wien und der Leistungsbeginn ist unverzüglich nach Zuschlag. Der Vertrag 
beginnt nach Abnahme des Systems. Die Zahlung für den Wartungsvertrag erfolgt erstmals 
nach Ablauf der Gewährleistung von 2 Jahren nach Abnahme. Optional sind folgende 
Leistungskomponenten anzubieten: • ein Kontingent von 500 Stunden für Tätigkeiten im Sinne 
des Grundauftrags (vgl. LV Pkt. 1.2) • Extensible Interface Capability (vgl. 14.1 TecSpec) • 
Operating Mode "MONITOR LOCAL" (vgl. 14.2 TecSpec) • SMA Interface (vgl. 14.3 TecSpec) 
• Electric Storm Warning (vgl. 14.4 TecSpec) • Alternate Airport for Military Aviation Display 
(vgl. 14.5 TecSpec) • SWIM Interface (vgl. 14.6 TecSpec). Vergaberechtliche Option gem. § 
365 BVergG 2018 sind vorgesehen und in Punkt 1.4 der vergaberechtlichen Bestimmungen 
genau angeführt. Voraussetzung für ein gültiges Angebot ist die Vorlage eines Original-
Vadiums in Papierform spätestens bis zum Zeitpunkt der Angebotsöffnung.
Interne Kennung: 1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48121000 Softwarepaket für die Flugsicherung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software, 
72267000 Software-Wartung und -Reparatur
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Option 1 Optional sind • Stundenpool für Erweiterungen in Höhe 
von bis zu 500 Stunden (abrufbar auf Stundenbasis), • Extensible Interface Capability, • 
Operating Mode "MONITOR LOCAL", • SMA Interface, • Electric Storm Warning, • Alternate 
Airport for Military Aviation Display • SWIM Interface gem. Tec.Spec./Grundauftrag (vgl. 
TecSpec Pkt. 14) für diverse Standorte in Österreich anzubieten. Die Optionen sind pro 
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Leistungseinheit abrufbar. Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass sämtliche Angaben, 
die Optionen betreffen, in die Bewertung des Angebotes gem. Pkt. 6.15 zu 100 % einfließen 
und somit maßgeblich zur Ermittlung des Bestangebots beitragen. ACG ist berechtigt, die 
Option 1 aus dem zugeschlagenen Auftrag in Anspruch zu nehmen, eine Verpflichtung hierzu 
besteht jedoch nicht. Entgelt steht dem Auftragnehmer nur für tatsächliche abgerufene und 
erbrachte Leistungen zu. Vergaberechtliche Optionen gemäß § 365 BVergG 2018 Option 2 
Der Auftraggeber ist berechtigt zusätzliche Leistungen im Sinne des ggst. Grundauftrags 
(Fixabrufes; vgl. Pkt. 1.4) im Ausmaß von bis zu 50% der Fixabrufmenge mit dem Auf-
tragnehmer des Grundauftrags im Verhandlungsverfahren ohne Bekanntmachung zu 
verhandeln. Voraussetzung dafür ist, dass der Auftragnehmer die Leistungen gemäß 
Grundauftrag einwandfrei erbracht hat. Die Grundlage für die Verhandlung sind die 
angebotenen Preise in der ggst. Ausschreibung unter Berücksichtigung der aktuellen 
Preisentwicklung und einem allfälligen Benchmarking. Die Vergütung dieser optionalen 
Leistung ist auf Basis der Kalkulationsgrundlagen und der vereinbarten wertgesicherten 
Stundensätze für den Grundauftrag einvernehmlich zu bestimmen. Der maximale Preis ergibt 
sich aus dem Angebot für den Grundauftrag und die Option und der vereinbarten Indexierung. 
Diese Option ist bis Ende der Vertragslaufzeit (inkl. Wartungsvertrag) abrufbar. Hierzu zählen 
beispielweise alle Leistungen, die sich aus dem Angebot ergeben, insbesondere: • ein Refresh 
und/oder ein Ersatzteilpaket • ein Stundenpool zum allfälligen Support-, Wartungs- oder 
Reparaturaufwand • Upgrade bzw. Update des Wartungsvertrags • Implementierung eines 
exklusivem Bearbeitungszugriffs • Automatische Klartexterstellung • VOLMET/D-VOLMET • 
Änderungen an den Schnittstellenspezifikationen • Erweiterung der/um die ATM AWOS 
Darstellung für Flughäfen • allfällige Erweiterungen, die sich beispielweise aufgrund einer 
allfälligen Weiterentwicklung der Technologie oder allfälliger weiterer Kundenanforderungen 
für den LCC-Zeitraum (15 Jahren) ergeben sollten. ACG ist berechtigt die vergaberechtliche 
Option 2 zu den angebotenen Konditionen gegenüber dem Auftragnehmer innerhalb der 
hierzu genannten Fristen ab dem Zeitpunkt des rechtsgültigen Zuschlags des Grundauftrags 
in Anspruch zu nehmen. Eine Verpflichtung hierzu besteht jedoch für ACG nicht. Es wird 
ausdrücklich darauf hingewiesen, dass sämtliche Angaben zu der oben genannten Option 2 
NICHT in die Bewertung des Angebotes einfließt und daher auch nicht zuschlagsrelevant ist.

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 0,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: Hinweis 1.) Laufzeit der Verträge: Leistungsbeginn ist unverzüglich 
nach Zuschlag. Die Lieferung und die vollständige Inbetriebnahme müssen bis 30.06.2029 
erfolgreich abgeschlossen sein. Der Wartungsvertrag wird unbefristet, mit beidseitiger 
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achtzehn (18) monatiger Kündigungsfrist zum Ende eines Kalenderjahres, abgeschlossen. 
Hinweis 2.) Cyber Risk Rating: Nachweis eines KSÖ Cyber Risk Rating, welches eine Stufe A 
oder B nachweist, oder ein gleichwertiger Nachweis, dass der Bewerber den Anforderungen 
der EU-Richtlinie 2016/1148 („NIS“), die ein höheres Sicherheitsniveau von Netz- und 
Informationssystemen in der gesamten EU zum Ziel haben erfüllt, oder ISO / IEC 27001 
Nachweis oder IEC 62443 Nachweis. Hinweis 3.) Voraussetzung für ein gültiges Angebot ist 
die Vorlage eines Original-Vadiums in Papierform spätestens bis zum Zeitpunkt der 
Angebotsöffnung.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen, Einheitliche Europäische Eigenerklärung 
(EEE)

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Qualität gem. Ausschreibungsunterlage
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://gv.vergabeportal.at/Detail/254275

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://gv.vergabeportal.at/Detail/254275
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Voraussetzung für ein gültiges Angebot ist die 
Vorlage eines Original-Vadiums in Höhe von EUR 70.000,-- in Papierform spätestens bis zum 
Zeitpunkt der Angebotsöffnung. Der bzw. die Auftragnehmer hat/haben binnen 14 Tagen nach 
Auftragserteilung dem Auftraggeber eine Erfüllungsgarantie im Original in Höhe von 10% der 
Bruttoauftragssumme (d.h. inkl. USt) inkl. bewertungsrelevanter Optionen nach einem 
vorgegebenen Muster (vgl. 04c_Bankerfüllungsgarantie) dem AG zu übergeben.
Frist für den Eingang der Angebote: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 5 Monate
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 28/10/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische 
Sommerzeit

https://gv.vergabeportal.at/Detail/254275
https://gv.vergabeportal.at/Detail/254275
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Eröffnungstermin — Beschreibung: Die Bieter sind nicht berechtigt an der Öffnung der 
Angebote teilzunehmen.
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Vadium: Ein jeder Bieter hat mit Abgabe des 
Angebots ein Vadium in Höhe von EUR 70.000,-- in Form einer in Wien nach österreichischem 
materiellem Recht zahlbaren und klagbaren Bankgarantie, die von einer in den 
Teilnehmerstaaten des EWR niedergelassenen Bank mit zumindest Single A Rating (oder 
gleichwertigem Rating) bewertet wurde, zwingend zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots 
bei sonstigem Ausscheiden und Ausschluss vom weiteren Vergabeverfahren zu erlegen. 
Diese Bankgarantie hat dem angeschlossenen Muster (Siehe Beilage des Angebotsformu-lars 
04c_Vadium) zu entsprechen. Vertragserfüllungsgarantie: Der bzw. die Auftragnehmer hat
/haben binnen 14 Tagen nach Auftragserteilung dem Auftraggeber eine Erfüllungsgarantie im 
Original in Höhe von 10% der Bruttoauftragssumme (d.h. inkl. USt) inkl. bewertungsrelevanter 
Optionen nach einem vor-gegebenen Muster (vgl. 04c_Bankerfüllungsgarantie) dem AG zu 
übergeben.
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Bundesverwaltungsgericht
Informationen über die Überprüfungsfristen: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen 
Vorgaben

8. Organisationen

8.1.  ORG-6435
Offizielle Bezeichnung: Austro Control Österreichische Gesellschaft für Zivilluftfahrt mit 
beschränkter Haftung
Registrierungsnummer: FN 71000m
Postanschrift: Schnirchgasse 17
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich
E-Mail: vergabeservices@austrocontrol.at
Telefon: +43 51703
Internetadresse: https://www.austrocontrol.at
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-3006
Offizielle Bezeichnung: Bundesverwaltungsgericht

mailto:vergabeservices@austrocontrol.at
https://www.austrocontrol.at
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Registrierungsnummer: n/a
Postanschrift: Erdbergstraße 192-196
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich
E-Mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Internetadresse: https://www.bvwg.gv.at/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 3e458ebe-9416-4f3d-a489-28ba8e8bda6c  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 10/09/2026 11:38:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 628466-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 176/2026
Datum der Veröffentlichung: 11/09/2026

mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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