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630299-2026 - Wettbewerb

Spanien — Computerunterstiitzung und -beratung — Asistencia técnica de segundo nivel para los
sistemas informaticos de la Administracion de la Comunidad Foral y sus Organismos
Autéonomos durante el aino 2027, prorrogable hasta el afio 2031

OJ S 177/2026 14/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Direccion General de Telecomunicaciones y Digitalizaciéon
E-Mail: gesadmin@cfnavarra.es
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la Administracion
de la Comunidad Foral y sus Organismos Auténomos durante el afio 2027, prorrogable hasta
el afo 2031
Beschreibung: RESOLUCION 394E/2026, de 28 de agosto, del director general de
Telecomunicaciones y Digitalizacion, por la que se aprueba el expediente de contratacién del
servicio de asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la
Administracién de la Comunidad Foral y sus Organismos Autbnomos durante el afio 2027,
prorrogable hasta el afio 2031, por procedimiento abierto superior al umbral europeo.
Kennung des Verfahrens: 55748566-439e-4bb2-b3f9-e0f41addbcbc
Vorherige Bekanntmachung: 386426-2026
Interne Kennung: 0005-CP01-2026-000072
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72600000 Computerunterstiitzung und -beratung

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Calle Cabarceno, 6
Stadt: Sarriguren
Postleitzahl: 31621
Land, Gliederung (NUTS): Navarra (ES220)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 31 760 060,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
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Zusatzliche Informationen: Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse
exclusivamente a través de la Plataforma Electrénica de Licitaciéon de Navarra, que estara
disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra (www.
contrataciones.navarra.es).

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos -

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la Administracion
de la Comunidad Foral y sus Organismos Autonomos durante el afio 2027, prorrogable hasta
el afo 2031
Beschreibung: Asistencia técnica de segundo nivel para los sistemas informaticos de la
Administracién de la Comunidad Foral y sus Organismos Autbnomos durante el afio 2027,
prorrogable hasta el afio 2031
Interne Kennung: 0005-CP01-2026-000072

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72600000 Computerunterstitzung und -beratung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Navarra (ES220)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2027

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: El plazo de ejecucién de los servicios contratados se extendera
desde el 1 de enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2027 y podra prorrogarse por anos
enteros, o por otros periodos, por mutuo acuerdo de las partes, sin que la duracién total del
mismo, incluidas las prérrogas, pueda exceder de 5 anos, ni superar el 31 de diciembre de
2031. En el caso de que el contrato se inicie con posterioridad al 1 de enero de 2027, el plazo
de ejecucion se extendera desde su inicio hasta el 31 de diciembre de 2027 y el gasto
imputable al contrato, y demas magnitudes afectadas, se prorratearan proporcionalmente al
periodo real de ejecucion.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11. Auftragsunterlagen
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: www.contrataciones.navarra.es

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: www.contrataciones.navarra.es
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 09/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Podréa interponerse reclamacion especial en
materia de contratacion publica por quien esté legitimado para ello conforme al articulo 123 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, contra el Pliego de contratacién,
los actos de tramite o definitivos que le excluyan de la licitacion o perjudiquen sus
expectativas, el acto de adjudicacion, y, en tanto pueda ser acto de adjudicacién ilegal, la
modificacion de un contrato, fundada exclusivamente en alguno de los motivos sefalados en
el articulo 124.3 de la citada Ley Foral y de acuerdo con el procedimiento sefialado en la
misma, en el plazo de 10 dias naturales a contar desde el momento indicado para cada caso
en el articulo 124.2, ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, cuyos
Acuerdos ponen fin a la via administrativa y son inmediatamente ejecutivos y vinculantes. La
reclamacion especial tiene caracter potestativo y sustitutivo, impidiendo la interposicion de
cualquier otro recurso administrativo basado en el mismo motivo, sin perjuicio de la
interposicion de cuantas otras reclamaciones o recursos basados en otros motivos se
interpongan ante otros 6rganos. La reclamacion se interpondra telematicamente en el Portal
de Contratacién de Navarra. Las resoluciones del Organo de Contrataciéon podran ser objeto
de recurso de alzada ante el Consejero de Universidad, Innovacién y Transformacién Digital
del Gobierno de Navarra, siempre y cuando no se haya interpuesto reclamacion especial
basada en el mismo motivo ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra,
en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente de la notificacién de la resolucion.
Contra la decision que se adopte en la reclamacion especial o en el recurso de alzada
procedera, en su caso, el recurso Contencioso-administrativo ante la Jurisdiccion del mismo
orden, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente a su notificacion, de

630299-2026 Page 3/5


http://www.contrataciones.navarra.es
http://www.contrataciones.navarra.es

conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Direccion
General de Telecomunicaciones y Digitalizacion

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Direccion General de Telecomunicaciones y Digitalizaciéon
Registrierungsnummer: S3100000C
Abteilung: Departamento de Universidad, Innovacion y Transformacion Digital
Postanschrift: Calle Cabarceno, 6
Stadt: Sarriguren
Postleitzahl: 31621
Land, Gliederung (NUTS): Navarra (ES220)
Land: Spanien
E-Mail: gesadmin@cfnavarra.es
Telefon: 848423057
Profil des Erwerbers: www.contrataciones.navarra.es
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Registrierungsnummer: TACPN
Postanschrift: C/ lIturrama 10, planta baja
Stadt: Pamplona
Postleitzahl: 31007
Land, Gliederung (NUTS): Navarra (ES220)
Land: Spanien
E-Mail: tribunal.contratos@navarra.es
Telefon: 848421964
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0000
Offizielle Bezeichnung: Publications Office of the European Union
Registrierungsnummer: PUBL
Stadt: Luxembourg
Postleitzahl: 2417
Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxemburg
E-Mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

10. Anderung
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Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

605967-2026
Hauptgrund firr die Anderung

Aktualisierte Informationen

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 64e86cb2-24d9-43b4-aaaf-a323e877d5d9 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 11/09/2026 11:52:58 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 630299-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 177/2026

Datum der Veroffentlichung: 14/09/2026
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