See the notice on TED website

632401-2025 - Wettbewerb

Deutschland — Abwasser- und Abfallbeseitigungs-, Reinigungs- und Umweltschutzdienste —
Unterhalts- u. Glasreinigung Geschaftsstellen Mettmann, Ratingen und Velbert

OJ S 185/2025 26/09/2025

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
E-Mail: vergabestelle@rh.aok.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer regionalen Gebietskorperschaft kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Unterhalts- u. Glasreinigung Geschaftsstellen Mettmann, Ratingen und Velbert

Beschreibung: Unterhalts- und Glasreinigung der AOK Geschéftsstellen Mettmann, Ratingen
und Velbert

Kennung des Verfahrens: f0ac95c1-6e02-4dba-878f-5139a9dd8e58

Interne Kennung: 2025-09 Abt. Ressourcen

Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren

Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 90000000 Abwasser- und Abfallbeseitigungs-, Reinigungs- und
Umweltschutzdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 90900000 Reinigungs- und Hygienedienste, 90911200
Gebaudereinigung, 90911300 Fensterreinigung, 90919100 Reinigung von Biroausstattung,
90919200 Buroreinigung, 90910000 Reinigungsdienste

2.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 621 500,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDAS2PA#
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

2.1.5. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:

632401-2025 Page 1/8


https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/632401-2025
mailto:vergabestelle@rh.aok.de

Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kdnnen: 2

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Unterhaltsreinigung
Beschreibung: Dieses Vergabeverfahren richtet sich an geeignete und qualifizierte
Unternehmen, die in dem folgenden genannten Gebauden die Unterhalts- und Glasreinigung
durchfihren: GST Mettmann, Jubilaumsplatz 2-4, 40822 Mettmann, ca. 670 m? Bodenflache,
EG bis 1. OG GST Ratingen, Carlor-Emag-Str. 2, 40878 Ratingen, ca. 370 m? Bodenflache,
EG GST Velbert, Friedrichstr. 240, 42551 Velbert, ca. 997 m? Bodenflache, EG GST
Mettmann, Jubilaumsplatz 2-4, 40822 Mettmann, ca. 145 m? einfache Glasflache, EG bis 1.
OG GST Ratingen, Carlor-Emag-Str. 2, 40878 Ratingen, ca. 128 m? einfache Glasflache, EG
GST Velbert, Friedrichstr. 240, 42551 Velbert, ca. 214 m? einfache Glasflache, EG Das hier
ausgeschriebenen Objekt wird taglich - Montag bis Samstag frequentiert. Die Blro-
Arbeitsplatze sind den Mitarbeitern nicht fest zugeordnet und werden nach taglichem
Arbeitsende nach dem "clean desk" Prinzip verlassen, d.h. es werden keine persdnlichen oder
sonstigen Gegenstande, die nicht zur Grundausstattung eines jeden Arbeitsplatzes gehdren,
hinterlassen. Da bei dem AG weitestgehend digital gearbeitet wird, stehen keine weiteren
Gegenstande (z.B. Rollcontainer / Mulleimer) an den Buro-Arbeitsplatzen oder unter den
Schreibtischen. Bei der Flachenberechnung fur dieses Objekt wurde lediglich die reine
Grundflache zu Grunde gelegt. Hinzu kommen noch die Oberflachen von Schreibtischen,
Schranken, Kiichen etc. Dies fiur das Angebot realistisch einzukalkulieren, ist Aufgabe der
anbietenden Firmen. Input bekommen diese anhand von beigefugten Objektplanen, der darin
enthaltenen Darstellung der Ortlichkeiten und der Arbeitsplatze (Anlage 12); einer Schilderung
der Ausstattung der Arbeitsplatze und der Buros (Anlage 01a), durch das Raumverzeichnis
/Raumbuch (Anlage 02) und durch die Objektbesichtigung. Besonderheiten in Bezug auf die
Aufgaben des AN fur die Unterhaltsreinigung (Los 1) sind die im Rahmen der Vertragslaufzeit
vorgesehenen Sonderreinigungen (2 x im Jahr; in Folge regulare Sonderreinigung genannt).
Das Auftragsvolumen der Sonderreinigungen betragt ca. 5 % vom Netto-
Jahresauftragsvolumen pro Reinigung. Die regularen Sonderreinigungen werden vom AG
gesondert beauftragt (siehe Punkt 4a, Besondere Leistungsanforderungen). Der Umfang der
Ausschreibung betragt insgesamt ca. 438.000 m? Reinigungs- Grundflache pro Jahr in den
Geschéftsstellen Mettmann (ca. 159.000 m?), Ratingen (ca. 89.000 m?) und Velbert (ca.
190.000 m?) und hat nach valider Schatzung des AG ein Volumen von ca. 81.000 Euro netto
im Jahr. Daraus ergibt sich ein Netto-Gesamtvolumen von ca. 570.000 EUR fur die
Vertragslaufzeit von vier Jahren, inklusive aller méglichen (geschatzten) Preissteigerungen.
Der Umfang der Ausschreibung betragt insgesamt ca. 3.900 m? Glas-Reinigungsflache pro
Jahr in den Geschéftsstellen Mettmann (ca. 1.156 m?), Ratingen (ca. 1.024 m?) und Velbert
(ca. 1.710 m?) und hat ein geschatztes Volumen von ca. 8.000 Euro netto im Jahr. Daraus
ergibt sich ein Netto-Gesamtvolumen von ca. 51.500 Euro netto fur die Vertragslaufzeit von
vier Jahren, inklusive aller méglichen (geschétzten) Preissteigerungen. Im Ubrigen wird auf die
zur Verfugung gestellten Vergabeunterlagen verwiesen.
Interne Kennung: 1
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5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 90000000 Abwasser- und Abfallbeseitigungs-, Reinigungs- und
Umweltschutzdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 90911200 Gebaudereinigung

5.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 1 Jahr

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: stillschweigend drei Mal um jeweils 12
Kalendermonate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 570 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: wir verweisen auf die Vergabeunterlagen
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen
Gewichtung (Punkte, genau): 100,00
Informationen lber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 20/10/2025 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAS52PA
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAS52PA

632401-2025 Page 3/8


https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDA52PA/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDA52PA/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDA52PA

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen:
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 03/11
12025
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAS52PA
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 27/10/2025 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Fehlende Bieterunterlagen kdnnen nicht nach Fristablauf nachgereicht werden.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 2
Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: siehe Vergabeunterlagen
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: AOK
Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: AOK Rheinland/Hamburg - Die
Gesundheitskasse

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Glasreinigung
Beschreibung: Dieses Vergabeverfahren richtet sich an geeignete und qualifizierte
Unternehmen, die in dem folgenden genannten Gebauden die Unterhalts- und Glasreinigung
durchfihren: GST Mettmann, Jubilaumsplatz 2-4, 40822 Mettmann, ca. 670 m? Bodenflache,
EG bis 1. OG GST Ratingen, Carlor-Emag-Str. 2, 40878 Ratingen, ca. 370 m? Bodenflache,
EG GST Velbert, Friedrichstr. 240, 42551 Velbert, ca. 997 m? Bodenflache, EG GST
Mettmann, Jubildaumsplatz 2-4, 40822 Mettmann, ca. 145 m? einfache Glasflache, EG bis 1.
OG GST Ratingen, Carlor-Emag-Str. 2, 40878 Ratingen, ca. 128 m? einfache Glasflache, EG
GST Velbert, Friedrichstr. 240, 42551 Velbert, ca. 214 m? einfache Glasflache, EG Das hier
ausgeschriebenen Objekt wird taglich - Montag bis Samstag frequentiert. Die Blro-
Arbeitsplatze sind den Mitarbeitern nicht fest zugeordnet und werden nach taglichem
Arbeitsende nach dem "clean desk" Prinzip verlassen, d.h. es werden keine persdnlichen oder
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sonstigen Gegenstande, die nicht zur Grundausstattung eines jeden Arbeitsplatzes gehdoren,
hinterlassen. Da bei dem AG weitestgehend digital gearbeitet wird, stehen keine weiteren
Gegenstande (z.B. Rollcontainer / Milleimer) an den Buro-Arbeitsplatzen oder unter den
Schreibtischen. Bei der Flachenberechnung fur dieses Objekt wurde lediglich die reine
Grundflache zu Grunde gelegt. Hinzu kommen noch die Oberflachen von Schreibtischen,
Schranken, Klchen etc. Dies fir das Angebot realistisch einzukalkulieren, ist Aufgabe der
anbietenden Firmen. Input bekommen diese anhand von beigefugten Objektplanen, der darin
enthaltenen Darstellung der Ortlichkeiten und der Arbeitsplatze (Anlage 12); einer Schilderung
der Ausstattung der Arbeitsplatze und der Buros (Anlage 01a), durch das Raumverzeichnis
/Raumbuch (Anlage 02) und durch die Objektbesichtigung. Besonderheiten in Bezug auf die
Aufgaben des AN fur die Unterhaltsreinigung (Los 1) sind die im Rahmen der Vertragslaufzeit
vorgesehenen Sonderreinigungen (2 x im Jahr; in Folge regulare Sonderreinigung genannt).
Das Auftragsvolumen der Sonderreinigungen betragt ca. 5 % vom Netto-
Jahresauftragsvolumen pro Reinigung. Die regularen Sonderreinigungen werden vom AG
gesondert beauftragt (siehe Punkt 4a, Besondere Leistungsanforderungen). Der Umfang der
Ausschreibung betragt insgesamt ca. 438.000 m? Reinigungs- Grundflache pro Jahr in den
Geschaftsstellen Mettmann (ca. 159.000 m?), Ratingen (ca. 89.000 m?) und Velbert (ca.
190.000 m?) und hat nach valider Schatzung des AG ein Volumen von ca. 81.000 Euro netto
im Jahr. Daraus ergibt sich ein Netto-Gesamtvolumen von ca. 570.000 EUR fir die
Vertragslaufzeit von vier Jahren, inklusive aller méglichen (geschéatzten) Preissteigerungen.
Der Umfang der Ausschreibung betragt insgesamt ca. 3.900 m? Glas-Reinigungsflache pro
Jahr in den Geschaftsstellen Mettmann (ca. 1.156 m?), Ratingen (ca. 1.024 m?) und Velbert
(ca. 1.710 m?) und hat ein geschatztes Volumen von ca. 8.000 Euro netto im Jahr. Daraus
ergibt sich ein Netto-Gesamtvolumen von ca. 51.500 Euro netto fur die Vertragslaufzeit von
vier Jahren, inklusive aller méglichen (geschéatzten) Preissteigerungen. Im Ubrigen wird auf die
zur Verflgung gestellten Vergabeunterlagen verwiesen.

Interne Kennung: 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 90000000 Abwasser- und Abfallbeseitigungs-, Reinigungs- und
Umweltschutzdienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 90911300 Fensterreinigung

5.1.2. Erfullungsort
Ort im Europaischen Wirtschaftsraum

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 1 Jahr

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: stillschweigend drei Mal um jeweils 12
Kalendermonate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 51 500,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
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Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: wir verweisen auf die Vergabeunterlagen
Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen
Gewichtung (Punkte, genau): 100,00
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Hochstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 20/10/2025 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAS52PA
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAS52PA

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen:
Voraussichtliches Datum der Absendung der Aufforderungen zur Angebotseinreichung: 03/11
12025
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAS2PA
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 27/10/2025 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Fehlende Bieterunterlagen kdnnen nicht nach Fristablauf nachgereicht werden.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
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5.1.16.

Rahmenvereinbarung:

Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hdchstzahl der Teilnehmer: 2

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Elektronische Auktion: nein

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes

Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: siehe Vergabeunterlagen

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: AOK
Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse

Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: AOK Rheinland/Hamburg - Die
Gesundheitskasse

8. Organisationen

8.1.

8.1.

8.1.

632401-2025

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Registrierungsnummer: 104212505

Postanschrift: Wanheimer Str. 72

Stadt: Dusseldorf

Postleitzahl: 40468

Land, Gliederung (NUTS): DUsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)

Land: Deutschland

Kontaktperson: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle

E-Mail: vergabestelle@rh.aok.de

Telefon: +49 211819580000

Internetadresse: https://www.aok.de/rh

Profil des Erwerbers: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes
Registrierungsnummer: nicht bekannt

Postanschrift: Kaiser-Friedrich-Str. 16

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53113

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 2289499-0

Internetadresse: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht _node.html

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003
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Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)

Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e64fd099-ae0c-4a1a-a977-ab5c8dc55f5f - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 25/09/2025 14:41:06 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 632401-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 185/2025

Datum der Veroffentlichung: 26/09/2025
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