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633676-2026 - Wettbewerb

Finnland — Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens — Alle 65-vuotiaiden
monisairaiden asiakkaiden ymparivuorokautinen palveluasuminen Dynaamisen puitejarjestelyn
5. avaaminen

OJ S 178/2026 15/09/2026

Auftragsbekanntmachung — Sonderregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
E-Mail: sotepe.hankinnat@hel.fi
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Alle 65-vuotiaiden monisairaiden asiakkaiden ymparivuorokautinen palveluasuminen
Dynaamisen puitejarjestelyn 5. avaaminen
Beschreibung: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala avaa talla
tarjouspyynnolla alle 65-vuotiaiden monisairaiden asiakkaiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen dynaamisen puitejarjestelyn viidennen kerran. Alle 65-vuotiaiden
monisairaiden asiakkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen dynaaminen puitejarjestely
on perustettu vuoden 2022 alussa. Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys ja pelastustoimialan
sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja on tehnyt asiasta paatdksen 22.11.2021 § 93.
Tassa alle 65-vuotiaiden monisairaiden asiakkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen
dynaamisen puitejarjestelyn viidennessa avaamisessa palveluntuottaja, joka ei ole jattanyt
tarjousta tai ei ole tullut valituksi palveluntuottajaksi dynaamisen puitejarjestelyyn, voi jattaa
tarjouksen ja tulla valituksi palveluntuottajaksi. Lisaksi jo aiemmin tdhan dynaamiseen
puitejarjestelyyn valitut palveluntuottajat voivat jattdd avaamisen yhteydessa uuden tarjouksen
uusien toimintayksikdiden tai osa-alueiden osalta. Tahan dynaamisen puitejarjestelyn
avaamisen liittyy hinnantarkistusmahdollisuus: - 2026 vuoden alusta dynaamiseen
puitejarjestelyyn valituilla yksikailld on mahdollisuus esittda hinnanalennuksia niiden palvelujen
osalta, joista heilld on sopimus. - Muilla dynaamiseen puitejarjestelyyn jo aiemmin valituilla
yksikéilla on mahdollisuus esittaa hinnanalennuksia ja hinnankorotuksia niiden palvelujen
osalta, joista heilld on sopimus. Hintaa voidaan tarkistaa ainoastaan dynaamisen
puitejarjestelyn avaamisen yhteydessa, ottaen huomioon mitd hinnan korotusten perusteista
on puitesopimuksessa sovittu. Mikali tarjouksessa ilmoitettu hinnankorotus ylittdd dynaamisen
avaamisen ehtona sallitun enimmaiskorotuksen, tilaaja tarkastaa kyseisen hinnan
tarjouspyynnon ehtojen mukaiseksi, eika se edellyta tarjoajalta erillista suostumusta.
Puitejarjestelyn avaamisessa vertaillaan, puitesopimuksen ehtojen mukaisesti, hinnan lisaksi
myoOs laatua seka puitejarjestelyyn aiemmin valittujen palveluntuottajien ettd uusien tarjoajien
tarjousten osalta. Taman 5. avauksen yhteydessa tilaaja keraa laatuvertailun pisteet
viimeisimmista saatavilla olevista RAIl-vertailutiedoista. Dynaamiseen puitejarjestelyyn
aiemmin valitut palveluntuottajat osallistuvat laatuvertailuun jattamalla tarjouksen. Hankittavat
palvelut ovat sosiaalihuoltolain alaista pitkaaikaista palveluasumista. Arvioitu palvelutarve
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sopimuskaudella on yhteensa 200-300 palveluasumisen paikkaa. Hankinnan kohteina on nelja
(4) palvelumuotoa: 1. Ymparivuorokautinen palveluasuminen fyysisesti ja/tai psyykkisesti
toimintarajoitteisille paaosin alle 65-vuotiaille paihteiden nykyisille ja entisille ongelmakayttajille
(kohde A) arviolta noin 30-40 paikkaa sopimuskaudella. 2. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen fyysisesti ja/tai psyykkisesti toimintarajoitteisille paaosin alle 65-vuotiaille
asiakkaille (kohde B) arviolta noin 200-250 paikkaa sopimuskaudella. 3. Ymparivuorokautinen
palveluasuminen tyo6ikaisille ns. nuorille muistisairaille asiakkaille (kohde C) arviolta noin 30-40
paikkaa sopimuskaudella. 4. Osavuorokautinen hoito tyoikaisille ns. nuorille muistisairaille
asiakkaille (kohde D) arviolta noin 10-20 paikkaa sopimuskaudella. Palvelun tarkempi kuvaus
ja laatuvaatimukset on esitetty Palvelukuvauksessa (liite 1).

Kennung des Verfahrens: e6f4583a-83e3-4d0c-af9a-919ce1a69465

Interne Kennung: HEL 2026-004781

Verfahrensart: Offenes Verfahren

Zentrale Elemente des Verfahrens: Kyseessa on julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jatkossa hankintalain) luvun 12 mukainen
hankinta. Dynaaminen puitejarjestely toteutetaan hankintayksikdn itse suunnittelemalla
hankintalain periaatteiden mukaisella menettelylla. Hankintamenettely on kuvattu
yksityiskohtaisesti tarjouspyynndn liitteessa 3. Hankintamenettelyn kuvaus.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Ymparivuorokautinen palveluasuminen fyysisesti ja/tai psyykkisesti toimintarajoitteisille
paaosin alle 65-vuotiaille paihteiden nykyisille ja entisille ongelmakayttajille (kohde A)
Beschreibung: Katso tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteelta
Palvelukuvaus (liite1).
Interne Kennung: kohde A-0

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

5.1.3. Geschatzte Dauer
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Laufzeit: 12 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Beschaftigungsmoglichkeiten fir Langzeitarbeitslose, Benachteiligte
und/oder fur Menschen mit Behinderungen., Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Kokonaishinta asumisyksikdssa (siis vuokra, ateriamaksu ja palvelumaksu,
seka ennalta maaritelty perusmaksu per kuukausi).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Vakituisten hoitajien maara yksikdssa vuoden aikana, max 20.pistetta. 1. RAI-
indikaattorin arvo, max 20 pistetta. 2. RAl-indikaattorin arvo, max 20 pistetta.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=602182&tpk=3247b793-b882-4339-a9fa-f0202fef7a2e

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=602182&tpk=3247b793-b882-
4339-a9fa-f0202fef7a2e
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 14/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausflihrung des Auftrags: Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14
paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
hankintapaatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

5.1.15. Techniken
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Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Ymparivuorokautinen palveluasuminen fyysisesti ja/tai psyykkisesti toimintarajoitteisille
paaosin alle 65-vuotiaille asiakkaille (kohde B)
Beschreibung: Katso tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynndn liitteelta
Palvelukuvaus (liite 1).
Interne Kennung: kohde B-1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 12 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Beschaftigungsmoglichkeiten fur Langzeitarbeitslose, Benachteiligte
und/oder fur Menschen mit Behinderungen., Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Kokonaishinta asumisyksikdssa (siis vuokra, ateriamaksu ja palvelumaksu,
seka ennalta maaritelty perusmaksu per kuukausi).
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Vakituisten hoitajien maara yksikdssa vuoden aikana, max 20.pistetta. 1. RAI-
indikaattorin arvo, max 20 pistetta. 2. RAl-indikaattorin arvo, max 20 pistetta.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=602182&tpk=3247b793-b882-4339-a9fa-f0202fef7a2e

633676-2026 Page 4/9


https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=602182&tpk=3247b793-b882-4339-a9fa-f0202fef7a2e
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=602182&tpk=3247b793-b882-4339-a9fa-f0202fef7a2e

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=602182&tpk=3247b793-b882-
4339-a9fa-f0202fef7a2e
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 14/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fiur die Ausfihrung des Auftrags: Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14
paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
hankintapaatdksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus

5.1. Los: LOT-0003
Titel: Ymparivuorokautinen palveluasuminen tydikaisille ns. nuorille muistisairaille asiakkaille
(kohde C)
Beschreibung: Katso tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteelta
Palvelukuvaus (liite 1).
Interne Kennung: kohde C-2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 12 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Beschaftigungsmoglichkeiten fir Langzeitarbeitslose, Benachteiligte
und/oder fur Menschen mit Behinderungen., Faire Arbeitsbedingungen
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5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Kokonaishinta asumisyksikdssa (siis vuokra, ateriamaksu ja palvelumaksu,
seka ennalta maaritelty perusmaksu per kuukausi).
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Vakituisten hoitajien maara yksikdssa vuoden aikana, max 20.pistetta. 1. RAI-
indikaattorin arvo, max 20 pistettta. 2. RAl-indikaattorin arvo, max 20 pistetta.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=602182&tpk=3247b793-b882-4339-a9fa-f0202fef7a2e

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=602182&tpk=3247b793-b882-
4339-a9fa-f0202fef7a2e
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 14/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausfihrung des Auftrags: Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14
paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
hankintapaatdksen ja valitusoikeuden tiedoksi.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tlber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus

5.1. Los: LOT-0004
Titel: Osavuorokautinen hoito ty6ikaisille ns. nuorille muistisairaille asiakkaille (kohde D)
Beschreibung: Katso tarkka kuvaus hankittavasta palvelusta tarjouspyynnon liitteelta
Palvelukuvaus (liite1).
Interne Kennung: kohde D-3

5.1.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 85000000 Dienstleistungen des Gesundheits- und Sozialwesens

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 12 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Gefordertes soziales Ziel: Beschaftigungsmoglichkeiten fur Langzeitarbeitslose, Benachteiligte
und/oder fir Menschen mit Behinderungen., Faire Arbeitsbedingungen

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Vuorokausihinta
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Vakituisten hoitajien maara yksikdssa vuoden aikana, max 20.pistetta. 1. RAI-
indikaattorin arvo, max 20 pistetta. 2. RAl-indikaattorin arvo, max 20 pistetta.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 30/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=602182&tpk=3247b793-b882-4339-a9fa-f0202fef7a2e

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=602182&tpk=3247b793-b882-
4339-a9fa-f0202fef7a2e
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Finnisch
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 14/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 6 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14
paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen
hankintapaatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.
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5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Markkinaoikeus

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Markkinaoikeus
Registrierungsnummer: 3006157-6
Postanschrift: Radanrakentajantie 5
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00520
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
E-Mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Registrierungsnummer: 0201256-6
Postanschrift: Toinen linja 4 A
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00530
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
Kontaktperson: Hankinta- ja sopimuspalvelut
E-Mail: sotepe.hankinnat@hel.fi
Telefon: +358 931043241
Internetadresse: https://www.hel.fi/sote/fi
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Hansel Oy (Hilma)
Registrierungsnummer: FI09880841
Postanschrift: Mannerheiminaukio 1a
Stadt: Helsinki
Postleitzahl: 00100
Land, Gliederung (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finnland
Kontaktperson: eSender
E-Mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
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Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: aff6681b-6a74-46f0-8047-7ff5d9f1ef7d - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung — Sonderregelung

Unterart der Bekanntmachung: 20

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 14/09/2026 12:07:48 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 14/09/2026 12:07:49 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Finnisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 633676-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 178/2026

Datum der Veroffentlichung: 15/09/2026
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