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See the notice on TED website

635092-2026 - Wettbewerb
Irland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – Request for 
Tenders for provision of ICT Technical Support Services
OJ S 178/2026 15/09/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí 
Eachtracha agus Trádála
E-Mail: dfatenders@dfa.ie
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehörde
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Allgemeine öffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Request for Tenders for provision of ICT Technical Support Services
Beschreibung: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of 
suitably qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services 
and resources in support of the Department's current and evolving technology environment. 
The Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience 
and competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Kennung des Verfahrens: 3804e848-4056-4880-86e3-97c14c5bb193
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstützungsdienste, 
72700000 Computernetze, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72514000 Verwaltung von 
Computeranlagen, 72600000 Computerunterstützung und -beratung, 72253000 Help-Desk 
und Unterstützungsdienste

2.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 17 500 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/635092-2026
mailto:dfatenders@dfa.ie
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2.1.5.
 
Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Höchstzahl der Lose, für die ein Bieter Angebote einreichen kann: 3
Der Bieter muss Angebote für alle Lose einreichen

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE)

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Networks and Communications Team
Beschreibung: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of 
suitably qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services 
and resources in support of the Department's current and evolving technology environment. 
The Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience 
and competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Interne Kennung: 1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstützungsdienste, 
72700000 Computernetze, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72514000 Verwaltung von 
Computeranlagen, 72600000 Computerunterstützung und -beratung, 72253000 Help-Desk 
und Unterstützungsdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 5 Jahre

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 17 500 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt
Beschreibung: Selection criteria include requirement for appropriate environmental 
management measures.
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges



635092-2026 Page 3/8

Grüne Auftragsvergabe — Kriterien: Sonstige Kriterien für ein umweltorientiertes öffentliches 
Beschaffungswesen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Englisch
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen (oder Teile davon) offiziell verfügbar sind: Englisch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=9053958

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=9053958
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 16/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 90 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 16/10/2026 13:30:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?
resourceId=9053958
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: The High Court of Ireland
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Department of 
Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: The High 
Court of Ireland
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Department of Foreign Affairs and Trade
/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
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Organisation, die Angebote bearbeitet: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn 
Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

5.1.  Los: LOT-0002
Titel: Infrastructure Team
Beschreibung: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of 
suitably qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services 
and resources in support of the Department's current and evolving technology environment. 
The Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience 
and competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Interne Kennung: 2

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstützungsdienste, 
72700000 Computernetze, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72514000 Verwaltung von 
Computeranlagen, 72600000 Computerunterstützung und -beratung, 72253000 Help-Desk 
und Unterstützungsdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 5 Jahre

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 17 500 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt
Beschreibung: Selection criteria include requirement for appropriate environmental 
management measures.
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges
Grüne Auftragsvergabe — Kriterien: Sonstige Kriterien für ein umweltorientiertes öffentliches 
Beschaffungswesen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Englisch
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen (oder Teile davon) offiziell verfügbar sind: Englisch
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Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=9053958

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=9053958
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 16/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 90 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 16/10/2026 13:30:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?
resourceId=9053958
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: The High Court of Ireland
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Department of 
Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: The High 
Court of Ireland
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Department of Foreign Affairs and Trade
/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organisation, die Angebote bearbeitet: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn 
Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

5.1.  Los: LOT-0003
Titel: SharePoint Team
Beschreibung: The Minister for Foreign Affairs and Trade invites tenders for provision of 
suitably qualified and experienced ICT service provider(s) to deliver professional ICT services 
and resources in support of the Department's current and evolving technology environment. 
The Services will encompass the provision of skilled personnel with appropriate experience 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
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and competencies to support, maintain, and enhance infrastructure and technologies, and 
contribute to future digital and operational initiatives.
Interne Kennung: 3

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72250000 Systemdienstleistungen und Unterstützungsdienste, 
72700000 Computernetze, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72514000 Verwaltung von 
Computeranlagen, 72600000 Computerunterstützung und -beratung, 72253000 Help-Desk 
und Unterstützungsdienste

5.1.2.  Erfüllungsort
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 5 Jahre

5.1.5.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 17 500 000,00 EUR

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt
Beschreibung: Selection criteria include requirement for appropriate environmental 
management measures.
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges
Grüne Auftragsvergabe — Kriterien: Sonstige Kriterien für ein umweltorientiertes öffentliches 
Beschaffungswesen

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Englisch
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen (oder Teile davon) offiziell verfügbar sind: Englisch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 02/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=9053958

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=9053958

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=9053958
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Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 16/10/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 90 Tage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 16/10/2026 13:30:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Ort des Eröffnungstermins: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?
resourceId=9053958
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: The High Court of Ireland
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: Department of 
Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: The High 
Court of Ireland
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Department of Foreign Affairs and Trade
/An Roinn Gnóthaí Eachtracha agus Trádála
Organisation, die Angebote bearbeitet: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn 
Gnóthaí Eachtracha agus Trádála

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Department of Foreign Affairs and Trade/An Roinn Gnóthaí 
Eachtracha agus Trádála
Registrierungsnummer: Department of Foreign Affairs and Trade
Abteilung: Department of Foreign Affairs and Trade
Postanschrift: Iveagh House. 80 St Stephen's Green. Dublin 2.
Stadt: Dublin
Postleitzahl: D02 VY53
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
Kontaktperson: Procurement Unit
E-Mail: dfatenders@dfa.ie
Telefon: +353 14082000

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceId=9053958
mailto:dfatenders@dfa.ie
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Internetadresse: https://www.dfa.ie/
Profil des Erwerbers: https://www.dfa.ie/
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: The High Court of Ireland
Registrierungsnummer: The High Court of Ireland
Abteilung: The High Court of Ireland
Postanschrift: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Stadt: Dublin
Postleitzahl: D07 WDX8
Land, Gliederung (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-Mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: European Dynamics S.A.
Registrierungsnummer: 002024901000
Abteilung: European Dynamics S.A.
Stadt: Athens
Postleitzahl: 15125
Land, Gliederung (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Land: Griechenland
E-Mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 6ffacf49-67e3-4bab-b9ad-812263065dbf  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 14/09/2026 12:15:10 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Englisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 635092-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 178/2026
Datum der Veröffentlichung: 15/09/2026

https://www.dfa.ie/
https://www.dfa.ie/
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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