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638548-2025 - Wettbewerb

Deutschland — Bereitstellung von Software — Webanalyse fir goethe.de

OJ S 187/2025 30/09/2025

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Goethe-Institut e.V. - Zentrale
E-Mail: katrin.maentele@goethe.de
Rechtsform des Erwerbers: Organisation, die einen durch einen 6ffentlichen Auftraggeber
subventionierten Auftrag vergibt
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Bildung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Webanalyse fur goethe.de
Beschreibung: Bereitstellung eines extern gehosteten Webanalyse-Tools (SaaS "Software as
a service") zur Auswertung der Zugriffe auf das Webangebot des Goethe-Instituts auf Basis
der Pixel-Trackingtechnologie unter Berucksichtigung umfangreicher Analysen. Eine
detaillierte Beschreibung der geforderten Leistung ist der Anlage A "Leistungsbeschreibung"
zu entnehmen
Kennung des Verfahrens: 68b794a1-1a10-45d4-a55e-f9bbaae0d992
Interne Kennung: 22/202508
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 48461000
Analyse- oder Wissenschaftssoftwarepaket, 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit
Software, 72212460 Entwicklung von Analyse-, Wissenschafts-, Mathematik- und
Prognosesoftware, 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Oskar-von-Miller-Ring 18
Stadt: Munchen
Postleitzahl: 80333
Land, Gliederung (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHXS57PT#
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
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VgV -

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Bitte beachten Sie: Die durch das eForms-Formular vorgegebenen Begriffe
zu den Ausschlussgriinden sind nicht ma3geblich. Die Frage eines Ausschlusses von
Angeboten richtet sich nach geltendem deutschen Vergaberecht. Bitte beachten Sie zu den
vorzulegenden Erklarungen und Unterlagen Ziffer 5.1.9 dieser Bekanntmachung

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Webanalyse fiur goethe.de
Beschreibung: Die zu erbringenden Leistungsbestandteile sind insbesondere: Erfassung und
Auswertung des Webangebots Uber ein Webanalyse-Tool (SaaS) tber den EVB-IT-
Cloudvertrag entsprechend des Leistungsverzeichnisses in Anlage 2 "Bewertungskatalog".
Dort sind alle angeforderten Leistungsbestandteile aufgelistet.
Interne Kennung: 22/202508

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 48461000
Analyse- oder Wissenschaftssoftwarepaket, 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit
Software, 72212460 Entwicklung von Analyse-, Wissenschafts-, Mathematik- und
Prognosesoftware, 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Oskar-von-Miller-Ring 18
Stadt: Minchen
Postleitzahl: 80333
Land, Gliederung (NUTS): Minchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 12 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: Die Leistungsdauer verlangert sich dreimal um 12
Monate, wenn sie nicht mit einer Frist von drei Monaten zum Laufzeitende geklindigt wird.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Noch nicht bekannt
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein
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5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Anteil der Unterauftragsvergabe
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: 1. Im Falle der Eignungsleihe (= Inanspruchnahme der
Fachkunde oder Leistungsfahigkeit eines Unterauftragnehmers oder sonstigen Dritten) hat der
Bieter eine verbindliche Verpflichtungserklarung des jeweiligen Unternehmens vorzulegen,
dass ihm die Mittel zur Verfugung stehen werden bzw. dass der Dritte die Leistung ausfuhren
wird (§ 47 Abs. 1 VgV) sowie eine Erklarung der gemeinsamen Haftung des Bieters und des
anderen Unternehmens fur die Auftragsausfuhrung entsprechend dem Umfang der
Eignungsleihe (Formblatt Anlage B4.). Jedes Unternehmen, dessen Kapazitaten der Bewerber
fur die Erfullung eines oder mehrerer Eignungskriterien in Anspruch nehmen will, muss zudem
folgende Erklarungen vorlegen (Anforderungen an Unternehmen): - Erklarungen gemaf
Anlage B5 (Erklarungen zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden). - Nachweis der Eignung
des Unternehmens, dessen Kapazitaten der Bieter fur die Erflllung eines oder mehrerer
Eignungskriterien in Anspruch nehmen will, in Bezug auf die Eignungskriterien entsprechend
dem Umfang der Eignungsleihe. - Erklarung gemaf Anlage B 6 (Eigenerklarung
Russlandbezug).

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2. Benennung von 3 Referenzkunden mit
entsprechenden Referenzprojekten. Beschreibung eines Referenzprojekts: Kunden mit einer
ahnlich komplexen Struktur des Web-Angebots wie die des Goethe-Instituts, ca. 90
Landeraccounts, die vor Ort fir Auswertungen verwendet werden, deren Daten
zusammengefasst aber auch in einem globalen Profil auswertbar sind. Referenzprojekt eines
Kunden mit internationaler Ausrichtung und vielen verteilten Standorten weltweit (>50).

Kriterium: Sicherheit bei der Verarbeitung, Speicherung und Ubermittlung von klassifizierten
Informationen

Beschreibung des Auswahlkriteriums: 3. Zertifikat im Bereich Datenschutz/Datensicherheit Z.
B. TUV-Siegel "Gepriifter Datenschutz", ISO Zertifizierung (Norm 27001)

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: 4. Aktuelle positive Bankerklarung bzgl. Bonitat (nicht
alter als 3 Monate)

Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: 5. Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung in
Hohe von mindestens 1.000.000 EUR oder Dollar je Schadensereignis

Kriterium: Eintragung in das Handelsregister

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: 6. Nachweis der Eintragung im Berufs- und
Handelsregister (ggf. Kopie) nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des zustandigen Landes
der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des EWR-Abkommens nicht alter als sechs
Monate (It. § 44 VgV) "

Kriterium: Eintragung in ein relevantes Berufsregister
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Beschreibung des Auswabhlkriteriums: 7. Basisinformation zum Unternehmen des Bieters
(Name, Sitz, Rechtsform, Grindungsjahr, Kontaktdaten) bzw. zu den an der
Bietergemeinschaft beteiligten Unternehmen (Name, Sitz, Rechtsform, Grindungsjahr,
Kontaktdaten, Leistungsanteil) (soweit zutreffend) (Formblatt Anlage B2.); 8. Eigenerklarung
(soweit erforderlich) der Bietergemeinschaftsmitglieder zur gesamtschuldnerischen Haftung
und Benennung desjenigen, der die Bietergemeinschaft vertritt einschlieRlich Nachweis der
Vertretungsmacht (Anlage B.3.). 9. Eigenerklarung des Bieters, dass die in §§ 123, 124 GWB
bzw. die in § 21 AEntG, § 98c AENtG, § 98¢ AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG und §
22 LkSG genannten Ausschlussgrunde nicht vorliegen bzw. Eigenerklarung fur auslandische
Bieter, dass keine Ausschlussgrinde vorliegen, die nach den Rechtsvorschriften des
jeweiligen Landes mit §§ 123, 124 GWB bzw. § 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21
SchwarzArbG und § 22 LkSG vergleichbar sind (Formblatt Anlage B.5.);

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis und Leistung
Beschreibung: Das Verhaltnis von Preis und Leistung wird durch die Ermittlung eines
Quotienten zu einer Kennzahl "Z" nach folgender Formel bestimmt: ?? = L (Leistung) / P
(Preis) Schwankungsbereich = 10 Prozent Entscheidungskriterium = Leistung Die Leistung
ergibt sich aus der Summe der Leistungspunkte aus der Anlage B. Der Preis ist der
Gesamtangebotspreis aus Anlage C
Beschreibung der anzuwendenden Methode, wenn die Gewichtung nicht durch Kriterien
ausgedruckt werden kann: Das wirtschaftlichste Angebot geeigneter Bieter wird gemal UfAB
2018 (https://www.cio.bund.de/SharedDocs/Publikationen/DE/IT-Beschaffung
/ufab 2018 download.pdf? blob=publicationFile) nach der erweiterten Richtwertmethode
ermittelt.

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 18/09/2025 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHX57PT
/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHXS57PT

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHX57PT
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 07/10/2025 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 5 Monate
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergdanzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
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Zusatzliche Informationen: Bieterunterlagen werden nachgefordert, soweit dies
vergaberechtlich zulassig ist.

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 07/10/2025 13:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Erdffnungstermin — Beschreibung: Die Offnung der Angebote erfolgt nach § 55 Abs. 2 S. 1
VgV. Bieter sind gemaR § 55 Abs. 2 S. 2 VgV zur Offnung der Angebote nicht zugelassen.
Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Noch nicht bekannt

Bedingungen fiir die Ausfilhrung des Auftrags: 1) Offentliche Auftrage und Konzessionen
durfen nach dem 9. April 2022 nicht an Personen oder Unternehmen vergeben werden, die
einen Bezug zu Russland im Sinne von Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014
aufweisen. Jeder Bieter muss daher die Erklarung zum Nichtvorliegen eines entsprechenden
Russlandbezugs abgeben (Anlage B.7). Sollte es sich bei dem Bieter um eine
Bietergemeinschaft handeln, so muss die Erklarung fir jedes Mitglied der Bietergemeinschaft
gesondert abgegeben werden.

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: nein

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Das Verfahren fiir VerstdRe gegen diese Vergabe
richtet sich nach den Vorschriften der §§ 155 ff. des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB). Zur Wahrung der Fristen wird auf die §§ 160 ff. GWB
verwiesen. Ein Nachprufungsantrag ist insbesondere unzulassig, soweit: 1) der Antragsteller
den geriugten Verstoll gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerugt hat, 2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden, 3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens zum Ablauf der Frist zur
Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber gertigt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Goethe-
Institut e.V. - Zentrale
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Goethe-Institut e.V. - Zentrale

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Goethe-Institut e.V. - Zentrale
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Registrierungsnummer: DE129516430

Postanschrift: Oskar-von-Miller-Ring 18

Stadt: Munchen

Postleitzahl: 80333

Land, Gliederung (NUTS): Munchen, Kreisfreie Stadt (DE212)
Land: Deutschland

E-Mail: katrin.maentele@goethe.de

Telefon: +49 8915921-888

Internetadresse: https://www.goethe.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Registrierungsnummer: 53133
Postanschrift: Villemombler Str 76
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53133
Land, Gliederung (NUTS): KdlIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland
E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 2289499-562
Fax: +49 2289499-163
Internetadresse: https://www.bundeskartellamt.de
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

10. Anderung
Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

000effbd-e3ad-4c6e-b581-6dbfa4d6a8ceb-01
Hauptgrund fiir die Anderung

Aktualisierte Informationen

638548-2025 Page 6/7


mailto:katrin.maentele@goethe.de
https://www.goethe.de
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
https://www.bundeskartellamt.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Beschreibung

Der Bewertungskatalog wurde neu zur Verfugung gestellt.

10.1. Anderung
Abschnittskennung: PROCEDURE
Beschreibung der Anderungen: Aufgrund von Bieterfragen, musste der Bewertungskatalog
geandert und den Bietern neu zur Verfugung gestellt werden.
Anderung der Auftragsunterlagen am: 29/09/2025

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: f2fa370c-7bdb-4657-8fd9-5f5cc3af10fc - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 29/09/2025 12:34:34 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 638548-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 187/2025

Datum der Veroffentlichung: 30/09/2025
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