See the notice on TED website

640860-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Software-Wartung und -Reparatur — Odrzavanje i nadogradnja portala ePoljoprivreda
OJ S 180/2026 17/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA
E-Mail: javna.nabava@mps.hr
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Odrzavanje i nadogradnja portala ePoljoprivreda
Beschreibung: Odrzavanje i nadogradnja portala ePoljoprivreda, a sve sukladno tehnickoj
specifikaciji — Projektnom zadatku i TroSkovniku, a koji se nalaze u prilogu i sastavni su dio
ove dokumentacije.
Kennung des Verfahrens: c541e62d-c7ed-4bb6-b7b9-9908c98c2bed
Interne Kennung: 31/2026/VV
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Na posluzitelju Narucitelja

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 434 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgriinde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
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Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata pla¢e

Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Odrzavanje i nadogradnja portala ePoljoprivreda
Beschreibung: Odrzavanje i nadogradnja portala ePoljoprivreda, a sve sukladno tehni¢koj
specifikaciji — Projektnom zadatku i TroSkovniku, a koji se nalaze u prilogu i sastavni su dio
ove dokumentacije.
Interne Kennung: 31/2026/VV

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267000 Software-Wartung und -Reparatur

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Na posluzitelju Narucitelja

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/12/2026
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 434 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berltcksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch natirliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
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Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Techniker oder technische Stellen fur die Qualitatskontrolle
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhangigen Stellen Uber Qualitatssicherungsstandards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 70
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Vrijeme odziva (reakcije) na kritiCne incidente (Prioritet 1) definiranog u
Projektnom zadatku (SLA)
Beschreibung: Zbog izuzetnog znacaja kontinuirane dostupnosti informacijskog sustava,
narucitelj kao kriterij za odabir odreduje ponudeno vrijeme odziva (reakcije) u satima za
kriticne incidente (Prioritet 1) definiranog u Projektnom zadatku. Maksimalni dopusteni rok
odziva je 4 sata (uvjet iz Projektnog zadatka). Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze
dobiti po ovom kriteriju je 20. Narucitelj ¢e bodovati spremnost ponuditelja da osigura viSu
razinu dostupnosti i kontinuiteta poslovanja informacijskog sustava kroz krace vrijeme odziva
(reakcije) u slucaju kriti¢nih incidenata (Prioritet 1), u odnosu na maksimalno dopusteno
vrijeme definirano u Projektnom zadatku. Pod vremenom odziva podrazumijeva se razdoblje
od trenutka prijave Kriticnog incidenta od strane Narucitelja putem sustava za prijavu
incidenata Ponuditelja ili putem e-maila, do trenutka kada odabrani ponuditelj zapocne s
aktivnim radom na otklanjanju incidenta i o tome povratno obavijesti Narucitelja. Kriticni
incident (Prioritet 1) definiran je u Projektnom zadatku. Ponuditelj je duzan iskazati ponudeno
vrijeme odziva izrazeno u satima (do maksimalno dvije decimale). Nudenje vremena odziva
duzeg od 4,0 sata smatrat ¢e se neispunjavanjem obveznih tehnickih zahtjeva te ¢e takva
ponuda biti iskljucena iz postupka nabave sukladno Zakonu o javnoj nabavi.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Stru€njak za razvoj aplikacija
Beschreibung: Narucitelj je kao drugi kriterij odredio specificno znanje i iskustvo klju¢nog
stru€njaka za kojeg je Ponuditelj dokazao uvjet sposobnost iz ove Dokumentacije. Naruditelj je
odredio ovaj kriterij za odabir, s obzirom na procijenjenu vrijednost nabave te ozbiljnost i
slozenost predmeta nabave, kao i predvideno trajanje provedbe predmeta nabave, te utjeca;j
kvalitete stru€njaka na kvalitetno izvrSenje usluga koje su predmet nabave, a koje su usluge
detaljno opisane u tehnickoj specifikaciji — projekthom zadatku. Narucitelj ¢e bodove
dodjeljivati samo za predlozenog stru¢njaka a to je: Stru¢njak za razvoj aplikacija. Bodovat ¢e
se sljedece: Projekti uspostave i/ili nadogradnje i/ili odrzavanja informacijskih sustava, za
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sustave koji su izradeni na Ubuntu posluzitelju na Docker platformi, izradeni u tehnologiji .
NET, C#, koji su smjesteni na CDU, sustavu se pristupa direktno putem NIAS-a i podrzava
eOvlastenje, sustav ima funkcionalnost korisni¢kog pretinca, sustav ima integraciju na GSB
(sredidnju drzavnu sabirnicu) ukljuCujuci i ZIS (Zemljisni informacijski sustav) servise, sustav
ima funkcionalnost digitalnog potpisa i digitalnog pecata

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Stru¢njak za razvoj baza podataka

Beschreibung: Narucitelj je kao drugi kriterij odredio specificno znanje i iskustvo kljuénog
struénjaka za kojeg je Ponuditelj dokazao uvjet sposobnost iz ove Dokumentacije. Narucitelj je
odredio ovaj kriterij za odabir, s obzirom na procijenjenu vrijednost nabave te ozbiljnost i
sloZenost predmeta nabave, kao i predvideno trajanje provedbe predmeta nabave, te utjecaj
kvalitete struénjaka na kvalitetno izvrSenje usluga koje su predmet nabave, a koje su usluge
detaljno opisane u tehni¢koj specifikaciji — projektnom zadatku. Narucitelj ¢e bodove
dodjeljivati samo za predloZenog stru€njaka a to je: Stru¢njak za razvoj baza podataka.
Bodovat ¢e se sljedece: Projekti uspostave i/ili nadogradnije i/ili odrzavanja informacijskih
sustava, za sustave koji su na Ubuntu posluZitelju na Docker platformi, realizirani na
PostgreSQL bazi podataka, koji su smjesteni na CDU, sustavu se pristupa direktno putem
NIAS-a i podrzava eOvlastenje, sustav ima funkcionalnost korisni¢kog pretinca, sustav ima
integraciju na GSB (sredisnju drzavnu sabirnicu) uklju€ujuci ZIS (ZemljiSni informacijski
sustav) servise, sustav ima funkcionalnost digitalnog potpisa i digitalnog pecata

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 5

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-e0/98682
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/98682
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Gospodarski subjekt je obvezan u ponudi dostaviti
jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, u iznosu od 13.000,00 EUR.
Gospodarski subjekt je obvezan u bankarskoj garanciji navesti da je korisnik garancije
REPUBLIKA HRVATSKA, MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA,
Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb te da se garant obavezuje bezuvjetno, neopozivo i na
prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prava prigovora isplatiti iznos naveden u bankarskoj
garanciji. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku u papirnatom obliku, odvojeno
od elektronicke dostave ponude. Iznimno od prethodno propisanog jamstva za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije, gospodarski subjekt moze narucitelju Ministarstvu
poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva uplatiti nov€ani polog u navedenom iznosu u eurima na
IBAN: HR1210010051863000160, model: HR64 9725-1079-0OIB gospodarskog subjekta, s
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naznakom: jamstvo za ozbiljnost ponude — evidencijski broj nabave: 31/2026/VV. Ako se radio
o inozemnom ponuditelju: gospodarski subjekt moze narucitelju Ministarstvu poljoprivrede,
Sumarstva i ribarstva uplatiti nov€ani polog u navedenom iznosu u eurima na IBAN:
HR1210010051863000160, model: HR64 9725-1079-datum uplate, s naznakom: jamstvo za
ozbiljnost ponude — evidencijski broj nabave: 31/2026/VV. Ako ponuditelj uplati nov€ani polog
kao jamstvo za ozbiljnost ponude, duzan je u sklopu svoje elektronicke ponude dostaviti
skenirani dokaz o pla¢anju na temelju kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvr8ena, pri
¢emu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih naloga za placanje,
uklju€ujuci i onih izdanih u elektronickom obliku. Na temelju dostavljenog dokaza o pla¢anju
pologa, narucitelj provjerava izvrSenje uplate na raCunu narucitelja. NAPOMENA: U slucaju
uplate nov€anog pologa, nov€ani polog mora biti evidentiran na raCunu narucitelja do isteka
roka za dostavu ponuda. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva
za ozbiljnost ponude, javni narucitelj obvezan je prije odabira zatraziti produzenje roka
valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u
primjerenom roku ne kracem od pet dana Narucitelj jamstvo za ozbiljnost ponude moze
naplatiti u sljede¢im slu€ajevima: * odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, * nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263. ZJN 2016, *
neprihvacanja ispravka raCunske greske, * dostavljanja neistinitih podataka, « nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanje dokaza o ispunjenju
uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili struénim pravilima,
ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, « odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, ©
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi.

Frist fir den Eingang der Angebote: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Javno otvaranje ponuda odrzat ¢e se u prostorijama Ministarstva
poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva, Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb.
Eréffnungstermin — Beschreibung: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju
ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja i ovlasteni predstavnici
ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje (Prilog |) predati
struénom povjerenstvu narucitelja neposredno prije javnog otvaranja ponuda. Ukoliko je na
javnom otvaranju prisutna osoba ovlastena za zastupanije ili viasnik obrta, dovoljno je donijeti
na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog ili obrtnog registra.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Narucitelj se obvezuje odrzavanje plac¢ati mjese¢no, a ostale stavke
troSkovnika placati po izvrSenju usluga nakon procedure verifikacije izvrSenja sukladno
Projektnom zadatku, temeljem ispostavljenih racuna u roku od 30 dana od dana izdavanja
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racuna za uredno izvrSenu uslugu. Ponuditelj uz ispostavljeni racun za izvrSeni predmet
nabave mora priloZiti ovjereni dokument koji potvrduje izvrSenje usluge sukladno Projektnom
zadatku. Zbroj svih racuna ne smije prije¢i ukupno ugovoreni iznos iz ponude.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, SUMARSTVA | RIBARSTVA
Registrierungsnummer: 76767369197
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 78
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Dijana Jurkovi¢
E-Mail: javna.nabava@mps.hr
Telefon: +385 16106564
Internetadresse: https://poljoprivreda.gov.hr/
Profil des Erwerbers: https://poljoprivreda.gov.hr/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Kontakt
E-Mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle
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8.1.

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10020

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: EOJN Helpdesk

E-Mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetadresse: https://www.nn.hr/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

640860-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: cd4177fb-f14f-4685-8b81-a39b1450dbd8 - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 16/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Kroatisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 640860-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 180/2026
Datum der Veroffentlichung: 17/09/2026
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