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See the notice on TED website

642957-2024 - Wettbewerb
Deutschland – Website-Gestaltung – Neuer Gemeinschaftsauftritt der Verbraucherzentralen
OJ S 207/2024 23/10/2024
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale NRW e. V.
E-Mail: oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
Rechtsform des Erwerbers: Organisation, die einen durch einen öffentlichen Auftraggeber 
subventionierten Auftrag vergibt
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Neuer Gemeinschaftsauftritt der Verbraucherzentralen
Beschreibung: Grafische Gestaltung, Erstellung von Website und Einrichtung von Drupal-CMS 
sowie Rahmenvertrag über Hosting und Weiterentwicklung über 48 Monate
Kennung des Verfahrens: 6eefb7ec-1ed8-4560-99bc-a2de628d82f5
Interne Kennung: 2024_GemRed_003
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72413000 Website-Gestaltung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Verbraucherzentrale NRW e. V. Helmholtzstr. 19 
Stadt: Düsseldorf
Postleitzahl: 40215
Land, Gliederung (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXS0Y61Y1U8RTCS0 --
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Ausschlussgründe
Der Zahlungsunfähigkeit vergleichbare Lage gemäß nationaler Rechtsvorschriften: Zwingende 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Konkurs: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Korruption: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/642957-2024
mailto:oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
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Vergleichsverfahren: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe 
nach §§ 123 bis 126 GWB
Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs: 
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verstoß gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Geldwäsche oder Terrorismusfinanzierung: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe 
nach §§ 123 bis 126 GWB
Betrugsbekämpfung: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Zahlungsunfähigkeit: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verstoß gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verwaltung der Vermögenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Falsche Angaben, verweigerte Informationen, die nicht in der Lage sind, die erforderlichen 
Unterlagen vorzulegen, und haben vertrauliche Informationen über dieses Verfahren erhalten.: 
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Interessenkonflikt aufgrund seiner Teilnahme an dem Vergabeverfahren: Zwingende bzw. 
fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: Zwingende 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Schwere Verfehlung im Rahmen der beruflichen Tätigkeit: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Zwingende 
bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Verstoß gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: Zwingende bzw. fakultative 
Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB
Zahlung der Sozialversicherungsbeiträge: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach 
§§ 123 bis 126 GWB
Einstellung der gewerblichen Tätigkeit: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 
123 bis 126 GWB
Entrichtung von Steuern: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 
GWB
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitäten: 
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgründe nach §§ 123 bis 126 GWB

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: Neuer Gemeinschaftsauftritt der Verbraucherzentralen
Beschreibung: Grafische Gestaltung, Erstellung von Website und Einrichtung von Drupal-CMS 
sowie Rahmenvertrag über Hosting und Weiterentwicklung über 48 Monate
Interne Kennung: 2024_GemRed_003

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72413000 Website-Gestaltung
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Zusätzliche Einstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Verbraucherzentrale NRW e. V. Helmholtzstr. 19 
Stadt: Düsseldorf
Postleitzahl: 40215
Land, Gliederung (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 0

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Noch nicht bekannt
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt
Beschreibung: Nutzung erneuerbarer Energien
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Klimaschutz

5.1.9.  Eignungskriterien
Kriterium: 
Art: Sonstiges
Bezeichnung: Sonstiges
Beschreibung des Auswahlkriteriums: 2. Einen grafischen Gestaltungsentwurf für den 
Inhaltstyp "Startseite" im Gemeinschaftsauftritt, der illustriert, wie Sie die Anforderung der 
unterschiedli- chen Ausrichtungen, die Startseiten haben können (Charakter der Startseite als 
"Portfolio", "Visitenkarte" oder "Newsportal", siehe dazu Punkt "Charakteris- tika der 
verschiedenen Formate" > "Startseite" auf Seite 7 der Leistungsbe- schreibung) abbilden 
würden. 3. Einen kompakten Konzeptentwurf, der darlegt, wie Sie die Anforderung der 
regionalisierbaren Inhalte auf verbraucherzentrale.de realisieren würden (sie- he dazu Punkt 
"Regionalisierung auf verbraucherzentrale.de" auf Seite 19 der Leistungsbeschreibung). Aus 
dem Konzeptentwurf soll hervorgehen, wie Sie sich die technische Funktionsweise, die 
Nutzererfahrung sowie den Prozess der Pflege der Inhalte vorstellen. 4. Einen Nachweis in 
geeigneter Form (externe Zertifizierung oder durch Eigen- nachweis) über den Anteil 
erneuerbarer Energien (Renewable Energy Fac- tor, REF), der in dem Rechenzentrum, in 
dem der Gemeinschaftsauftritt betrie- ben werden würde, zur Anwendung kommt.

Kriterium: 
Art: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Bezeichnung: Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Beschreibung des Auswahlkriteriums: 1. Nachweis der technischen und beruflichen 
Leistungsfähigkeit gemäß §46 VgV: Bitte machen Sie Angaben zu zuvor ausgeführten 
Aufträgen, die Aufschluss über Ihre technische und berufliche Leistungsfähigkeit mit Bezug zu 
den hier ausgeschriebenen Leistungen geben können. Gefordert werden hier Referenzen, aus 
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denen Erfahrungen und Kenntnisse ersichtlich werden, die für die Bearbeitung der hier 
ausgeschriebenen Leistungen relevant sind und in Komplexität und Schwierigkeitsgrad mit 
dem hier ausgeschriebenen Leistungsgegenstand vergleichbar sind. Bitte geben Sie drei 
Aufträge aus den letzten drei Jahren an und nennen Sie insbesondere: - Kurztitel des 
Referenzprojektes, - wenn möglich: Auftraggeber und Branche, sonst nur Branche - 
Aussagekräftige Kurzbeschreibung inkl. Beschreibung Ihrer selbst erbrachten Leistungen in 
diesem Auftrag - Leistungszeitraum - Relevanz der Erfahrung für die Erbringung der hier 
ausgeschriebenen Leistungen

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Deutsch
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 07/10/2024 23:59:00 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y61Y1U8RTCS0/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1U8RTCS0

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1U8RTCS0
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 04/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, 
Westeuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 28 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergänzt werden können: 
Nach Ermessen des Käufers können alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf 
nachgereicht werden.
Zusätzliche Informationen: Beibringung binnen dreier Werktage
Informationen über die öffentliche Angebotsöffnung: 
Eröffnungstermin: 04/11/2024 10:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische 
Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: --
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1U8RTCS0/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1U8RTCS0/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1U8RTCS0
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1U8RTCS0
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Überprüfungsstelle: Vergabekammer Rheinland c/o Bezirksregierung Köln
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Verbraucherzentrale NRW e. V.
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: Verbraucherzentrale NRW e. V.
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale NRW e. V.
Registrierungsnummer: 075f0c57-c44a-484b-9d9c-03be2d6b9ed2
Postanschrift: Helmholtzstr. 19
Stadt: Düsseldorf
Postleitzahl: 40215
Land, Gliederung (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Gemeinschaftsredaktion
E-Mail: oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
Telefon: 0211 91380 1431
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale NRW e. V.
Registrierungsnummer: f93815ca-18b7-4553-96d7-b59c327e10fe
Postanschrift: Helmholtzstr. 19
Stadt: Düsseldorf
Postleitzahl: 40215
Land, Gliederung (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Gemeinschaftsredaktion
E-Mail: oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
Telefon: 0211 91380 1431
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland c/o Bezirksregierung Köln
Registrierungsnummer: fb81ffd4-c6a7-4638-98fb-6d1c3311d416
Postanschrift: Zeughausstraße 2 - 10
Stadt: Köln
Postleitzahl: 50667
Land, Gliederung (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland
E-Mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 221147-3045
Fax: +49 221147-2889
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

mailto:oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
mailto:oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de


642957-2024 Page 6/7

8.1.
 
ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale NRW e. V.
Registrierungsnummer: 673d918f-49ce-4441-b188-2075e1eb2ca6
Postanschrift: Helmholtzstr. 19
Stadt: Düsseldorf
Postleitzahl: 40215
Land, Gliederung (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Gemeinschaftsredaktion
E-Mail: oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
Telefon: 0211 91380 1431
Rollen dieser Organisation: 
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt

8.1.  ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
447e2d8d-73a1-4826-944a-49d99bfbe199-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Aktualisierte Informationen
Beschreibung
: 
Angebotsfrist vom 23.10 auf den 4.11.2024 10 Uhr verlängert

10.1.  Änderung
Abschnittskennung: PROCEDURE
Beschreibung der Änderungen: Folgende Anpassungen wurden vorgenommen: 
Angebotsöffnung auf den 4.11.24 10 Uhr Abschluss Angebotswertung 11.11.2024 Zuschlags
/Bindefrist 02.12.2024 frühster planmäßiger Leistungsbeginn 3.12.2024

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a1e01c91-8552-4993-bdd9-dd17725af3f0  -  01
Formulartyp: Wettbewerb

mailto:oliver.havlat@verbraucherzentrale.nrw
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 21/10/2024 18:04:16 (UTC+02:00) 
Osteuropäische Zeit, Mitteleuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 642957-2024
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 207/2024
Datum der Veröffentlichung: 23/10/2024
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