See the notice on TED website

64752-2026 - Wettbewerb

Deutschland — Dienstleistungen von Reisebliros und ahnliche Dienste — ARD und ZDF
Reisebiroleistungen

OJ S 20/2026 29/01/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Zweites Deutsches Fernsehen
E-Mail: verwaltungseinkauf@zdf.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: ARD und ZDF Reiseburoleistungen
Beschreibung: Das ZDF schreibt diese Leistung federflihrend fir auch fur alle ARD-Anstalten
aus Das Leistungsangebot des Auftragnehmers soll die generellen Ziele der
Rundfunkanstalten sowie die Ziele der jeweiligen Travel-Management- Verantwortlichen in
den einzelnen Rundfunkanstalten nachhaltig unterstitzen. Erwartet wird eine qualitativ
hochwertige und professionelle Betreuung und Unterstiutzung der Travel-Management-
Abteilungen/-Verantwortlichen, der Reisestellen, der Buchenden und der Reisenden bei der
Planung, Buchung, Reisedurchfihrung und spateren Abrechnung. Der Auftragnehmer
unterstitzt das jeweilige Travel Management bei der Steuerung und Kontrolle des
Reiseaufkommens, der Einhaltung der entsprechenden Vorgaben/Reiserichtlinien und bei der
Generierung von Einsparpotentialen bei gleichzeitig hoher Qualitat und Transparenz auf Basis
einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit.
Kennung des Verfahrens: 2a776892-5152-469b-9694-fc45bbf4caf3
Interne Kennung: ZDF 110 VV 26-203
Verfahrensart: Sonstiges zweistufiges Verfahren

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63510000 Dienstleistungen von Reisebtiros und ahnliche Dienste

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Mainz
Postleitzahl: 55127
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland
Zusatzliche Informationen: Die Reiseburoleistungen sind an dem Standort des ZDF und den
Standort ARD-Rundfunkanstalten zu erbringen: BR: Rundfunkplatz 1, 80335 Minchen
Deutschlandradio: Radeberggurtel 40, 50968 Koln Deutsche Welle: Kurt Schumacherstr. 3,
53113 Bonn HR: Bertramstr. 8, 60320 Frankfurt MDR: 04360 Leipzig NDR:
Rothenbaumchaussee 132-132, 20149 Hamburg Radio Bremen: Diepenau10, 28195 Bremen
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RBB: Masurenallee 8-14, 14057 Berlin SR: 66100 Saarbriicken SWR: Neckarstr. 230, 70190
Stuttgart WDR: Appellhof 1, 50667 Koln

2.1.3. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 5 000 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Korruption: Es gelten alle Ausschlussgriunde des §§ 123 GWB

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: ARD und ZDF Reiseburoleistungen
Beschreibung: Das Leistungsangebot des Auftragnehmers soll die generellen Ziele der
Rundfunkanstalten sowie die Ziele der jeweiligen Travel-Management- Verantwortlichen in
den einzelnen Rundfunkanstalten nachhaltig unterstiitzen. Erwartet wird eine qualitativ
hochwertige und professionelle Betreuung und Unterstutzung der Travel-Management-
Abteilungen/-Verantwortlichen, der Reisestellen, der Buchenden und der Reisenden bei der
Planung, Buchung, Reisedurchfuhrung und spateren Abrechnung. Der Auftragnehmer
unterstitzt das jeweilige Travel Management bei der Steuerung und Kontrolle des
Reiseaufkommens, der Einhaltung der entsprechenden Vorgaben/Reiserichtlinien und bei der
Generierung von Einsparpotentialen bei gleichzeitig hoher Qualitat und Transparenz auf Basis
einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit.
Interne Kennung: 0

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 63510000 Dienstleistungen von Reisebtros und ahnliche Dienste

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Mainz
Postleitzahl: 55127
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/10/2026
Enddatum der Laufzeit: 30/09/2028

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: ARD/ZDF haben die Option ARD/ZDF haben die
Option auf Verlangerung jeweils ein Jahr bis zu zwei weiteren Jahren zu gleichen Konditionen
und Bedingungen

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 5 000 000,00 EUR
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5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.
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Allgemeine Informationen

Vorbehaltene Teilnahme:

Teilnahme ist nicht vorbehalten.

Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das éffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

Eignungskriterien

Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung

Kriterium: Andere wirtschaftliche oder finanzielle Anforderungen

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: 1. Kurzvorstellung des Bewerbers 2. Das betreuende
Team muss deutschsprachig sein. e 3. Es kommen nur solche Bewerber in Betracht, welche
die Daten ausschlieflich in einem Mitgliedsstaat der Europaischen Union oder in einem
anderen Vertragsstaat des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum verarbeiten.
Dies gilt auch fur Zugriffe zur Wartung und Pflege. 4. Der Bewerber muss eine oder mehrere
bestehende Vertretungen in Deutschland nachweisen. Die Referenz/en sind mit Adresse und
Anzahl der Mitarbeiter*innen zu nennen. 5. Der Bewerber muss Erfahrungen mit den
Anwendungen Cytric Travel & Expense/ und Onesto nachweisen. (Die Referenzen sind mit
Auftraggeber, Ansprechpartner des Auftraggebers und Laufzeit zu benennen) 6. Nachweis
von jeweils einer Referenz Uber die Durchfihrung von Reisebiroleistungen in den Jahren
2022 - 2025, wobei folgende Angabe nachgewiesen sein muss: a) im offentlichen bzw.
offentlich-rechtlichen Bereich (beispielsweise mit Kenntnissen und Umsetzungen
entsprechender Reisenormen, wie dem BRKG und/oder dem LRKG fur Auftraggeber) mit
Standorten in Deutschland und b) Durchfihrung von mindestens jahrlich 40.000
Geschaftsreisebuchungen (Flug-, Bahn-, Hotel-, Mietwagenbuchungen) in Deutschland sowie
im europaischen und aulereuropaischen Ausland und mit mindestens 7.000 Reisenden c)
Qualifizierte Beratungskompetenz flr komplexe Einzelbuchungen und nachgewiesene
Expertise im Gruppengeschaft. (Die Referenzen sind mit Auftraggeber, Ansprechpartner des
Auftraggebers und Laufzeit zu benennen) 7. Erklarung zum Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden und MaRnahmen zur Selbstreinigung geman (Vordruck ZDF) 8.
Verschwiegenheitserklarung (Vordruck ZDF) 9. Eigenerklarung Datenschutz (Vordruck ZDF)
10. Auftragsdatenvereinbarung ARD/ZDF (Vordruck ZDF) 11. Erklarung zu Russland-
Sanktionen 12. 234 ff VHB Nachunternehmerleistungen (nur ausfullen sofern zutreffend. 13.
Erklarung zu Sanktionslisten

Anhand der Kriterien werden die Bewerber ausgewahlt, die zur zweiten Phase des Verfahrens
eingeladen werden sollen

Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:

Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3

Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kdnnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis

Auftragsunterlagen
Zugang zu bestimmten Auftragsunterlagen ist beschrankt
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
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5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.
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Informationen Uber zugangsbeschrankte Dokumente einsehbar unter: https://www.meinauftrag.
rib.de/public/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformid/3/tenderld/151170
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://www.meinauftrag.rib.de

URL: https://www.meinauftrag.rib.de

Bedingungen fur die Auftragsvergabe

Bedingungen fiir die Einreichung:

Elektronische Einreichung: Erforderlich

Adresse fur die Einreichung: https://www.meinauftrag.rib.de

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig

Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 02/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.

Zusatzliche Informationen: Das ZDF behalt sich das Nachfordern von nicht eingereichten
Eignungsunterlagen vor.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fiir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: ja

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberpriifungsstelle: Zweites Deutsches Fernsehen

Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Die Vergabeunterlagen werden ausschlielich auf
der externen Vergabeplattformhttp://www.vergabe.rib.de zum Download zur Verfugung gestellt.
https://www.meinauftrag.rib.de/public/DetailsByPlatformldAndTenderld/platformlid/3/tenderld/
Nach dem neuen Vergaberecht 2016 darf der Auftraggeber fur den Zugang zu den
Vergabeunterlagen keine Registrierung verlangen; eine freiwillige Registrierung ist jedoch
zuldssig. Wenn Sie sich registrieren, hat dies fur Sie den Vorteil, dass Sie automatisch tUber
eventuelle Anderungen der Vergabeunterlagen sowie iber Bieterfragen und Antworten zu den
Bieterfragen informiert werden. Registrieren Sie sich nicht, missen Sie die v. g. Internetseite
von RIB regelmaRig selbstandig auf eventuelle Anderungen der Vergabeunterlagen und
Bieterfragen sowie Antworten zu Bieterfragen kontrollieren. Genaue Angaben zu den Fristen
fur die Einlegung von Rechtsbehelfen: Genaue Angaben zu den Fristen flur die Einlegung von
Rechtsbehelfen: Sollten Sie eine Ruge erheben, die der Auftraggeber zurlickweist, muss ein
auf die Ruge gestutzter Nachpriufungsantrag spatestens am 15. Kalendertag nach Eingang
der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer eingehen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Vorsorglich wird auch auf die
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Fristen gemaf § 134 Abs. 1 und 2, § 135 Abs. 2 sowie § 160 Abs. 3 S. 1 Nr 1 bis Nr. 3 GWB
hingewiesen

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Zweites Deutsches Fernsehen
Registrierungsnummer: DE 812481116
Abteilung: HA Rechtemanagement und Zentraleinkauf
Postanschrift: ZDF-Stralle 1
Stadt: Mainz
Postleitzahl: 55127
Land, Gliederung (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Land: Deutschland
Kontaktperson: HA Rechtemanagement und Zentraleinkauf
E-Mail: verwaltungseinkauf@zdf.de
Telefon: +49 6131 70 1
Internetadresse: https://www.zdf.de/
Profil des Erwerbers: https://www.zdf.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 10308181-c1e6-45b7-af4b-c1bae98c8b61 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 28/01/2026 12:59:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 64752-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 20/2026

Datum der Veroffentlichung: 29/01/2026
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