See the notice on TED website

654842-2026 - Wettbewerb

Norwegen — Bewachungsdienste — Security guard services for the Bergen port by Skolten and
Dokken.

OJ S 184/2026 23/09/2026

Auftragsbekanntmachung — Sonderregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Bergen Havn
E-Mail: bergen.havhn@bergenhavn.no
Rechtsform des Erwerbers: Von einer lokalen Gebietskorperschaft kontrolliertes dffentliches
Unternehmen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Security guard services for the Bergen port by Skolten and Dokken.
Beschreibung: Background The Port of Bergen needs to establish a new framework
agreement for security guard services at the port facilities Skolten and Dokken. The
procurement will be carried out as the current agreement expires and there is a need to
ensure the continuation of a critical service through a new competition. The security guard
services are a central part of the harbour’s total security and operation system. The service
shall support port security in accordance with current requirements, contribute to safe and
controlled access to the installations and ensure uniform practice and quality across the
relevant locations. The Port of Bergen needs a robust and predictable delivery that can handle
both ordinary operations and situations with increased security needs. It is also important to
have good interaction with the harbour’s existing systems for monitoring and access control,
as well as appropriate use of digital systems that strengthen situational comprehension,
documentation and event management. Description of the assignment The procurement is for
the provision of security guard services for bergen harbour at Skolten and Dokken, as well as
accompanying contingency and additional services as needed. The delivery shall cover 24
hour security guard services and it shall include both stationary and mobile assignments. The
assignment includes, among other things, gate guard and access control, standard security
guard services, mobile patrols, roaming rounds, inspections of port facilities and quay fronts,
CCTV monitoring as well as handling incidents and deviations. The service shall contribute to
efficient inspections of persons, vehicles and goods and support the harbour’s need for safe
and stable operative operation. Furthermore, the delivery shall include stand-by for turn-outs,
ability to quickly scale up incidents and an option for an increase in staffing at raised maritime
security level. The security guard service shall be carried out with good system support and
interaction in the port’'s own systems, including digital event log and traceable reporting.
Delivery with relevant competence is requested within port security and the ability to take care
of both daily security work and special needs connected to port operations.
Kennung des Verfahrens: 3ab2acea-00da-4992-927a-112851363037
Interne Kennung: cmpwaovvh000f04jruk9ack1e
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
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Zentrale Elemente des Verfahrens: All interested tenderers can apply for participation, but only
a selection of qualified tenderers will be invited to submit a tender. The contracting authority
will then conduct negotiations with the tenderers on the content of the tenders before the final
award. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given in this tender
documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in the
communication module in Hyyr.

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79713000 Bewachungsdienste
Zusétzliche Einstufung (cpv): 79714000 Uberwachungsdienste, 79700000 Dienstleistungen
von Detekteien und Sicherheitsdiensten, 71700000 Kontroll- und Uberwachungsleistungen,
79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten, 79711000 Uberwachung von
Alarmanlagen, 79715000 Streifendienste

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Ngstegaten 30
Stadt: Bergen
Postleitzahl: 5006
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen
Zusatzliche Informationen: Skolten and Dokken harbour installations

2.1.3. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 160 000 000,00 NOK

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU
Forsyningsforskriften -

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Security guard services for the Bergen port at Skolten and the dock.
Beschreibung: Background The Port of Bergen needs to establish a new framework
agreement for security guard services at the port facilities Skolten and Dokken. The
procurement will be carried out as the current agreement expires and there is a need to
ensure the continuation of a critical service through a new competition. The security guard
services are a central part of the harbour’s total security and operation system. The service
shall support port security in accordance with current requirements, contribute to safe and
controlled access to the installations and ensure uniform practice and quality across the
relevant locations. The Port of Bergen needs a robust and predictable delivery that can handle
both ordinary operations and situations with increased security needs. It is also important to
have good interaction with the harbour’s existing systems for monitoring and access control,
as well as appropriate use of digital systems that strengthen situational comprehension,
documentation and event management. Description of the assignment The procurement is for
the provision of security guard services for bergen harbour at Skolten and Dokken, as well as
accompanying contingency and additional services as needed. The delivery shall cover 24
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hour security guard services and it shall include both stationary and mobile assignments. The
assignment includes, among other things, gate guard and access control, standard security
guard services, mobile patrols, roaming rounds, inspections of port facilities and quay fronts,
CCTV monitoring as well as handling incidents and deviations. The service shall contribute to
efficient inspections of persons, vehicles and goods and support the harbour’s need for safe
and stable operative operation. Furthermore, the delivery shall include stand-by for turn-outs,
ability to quickly scale up incidents and an option for an increase in staffing at raised maritime
security level. The security guard service shall be carried out with good system support and
interaction in the port’'s own systems, including digital event log and traceable reporting.
Delivery with relevant competence is requested within port security and the ability to take care
of both daily security work and special needs connected to port operations.

Interne Kennung: cmpwaovxo000i04jr5gmpjqlk

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79713000 Bewachungsdienste
Zusétzliche Einstufung (cpv): 79714000 Uberwachungsdienste, 79700000 Dienstleistungen
von Detekteien und Sicherheitsdiensten, 71700000 Kontroll- und Uberwachungsleistungen,
79710000 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten, 79711000 Uberwachung von
Alarmanlagen, 79715000 Streifendienste
Optionen:
Beschreibung der Optionen: The contract can be extended for 1 year at a time, up to 2 times
(4+1+41).

5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Ngstegaten 30
Stadt: Bergen
Postleitzahl: 5006
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen
Zusatzliche Informationen: Skolten and Dokken harbour installations

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 71 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlangerung: The contract can be extended for 1 year at a time, up
to 2 times (4+1+1).

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 160 000 000,00 NOK

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Verringerung der Auswirkungen auf die Umwelt
Beschreibung: The aim of the procurement is to reduce environmental impact.
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Innovative Beschaffung
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Beschreibung: The objective of the procurement is to promote innovation.
Innovationsférdernde Auftragsvergabe: Die erbrachten Bauleistungen, Dienstleistungen oder
gelieferten Gulter beinhalten Prozessinnovationen.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Price
Beschreibung: Evaluation of the offered hourly rates, additional rates and other price elements
in the price form for the total framework agreement for ordinary services, stand-by and
additional services.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Climate, environment and sustainability
Beschreibung: Assessment of the tenderer's concrete measures to reduce the impact of the
environment and ensure sustainable execution of the service. Emphasis will be put on
measures connected to transport, resource use, emission reduction and digital interaction, as
well as measures that promote good HSE, appropriate staffing planning and well-being in the
service provision.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Competence and system support
Beschreibung: Assessment of the tenderer's ability to ensure efficient digital interaction with
Bergen Havn's systems for event log, access control and CCTV, as well as the quality of the
tenderer’s routines for registration, classification, follow-up and closure of events and
deviations. Emphasis will be placed on traceability, information flow, documentation,
verifiability and to what degree the systems support operative control and interaction.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Quality in operative delivery and stand-by
Beschreibung: Assessment of how the tenderer will ensure stable and efficient execution of
the security guard services at Skolten and Dokken, including organisation of the delivery,
access control, mobile patrol, roaming rounds, quay front inspections, incident handling, turn-
outs, response time and scaling up at events, extraordinary traffic or raised maritime security
level.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://hyyr.no/procurement
/cmpwaovvh000f04jruk9ackie
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5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://hyyr.no/procurement/cmpwaovvh000f04jruk9ackie
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Norwegisch
, Englisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fir den Eingang der Teilnahmeantrage: 07/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausfuhrung des Auftrags: See Tender Documents
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Finanzielle Vereinbarung: See tender documents

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hdchstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: HORDALAND TINGRETT
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Bergen
Havn
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
HORDALAND TINGRETT
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Hyyr AS

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: HORDALAND TINGRETT
Registrierungsnummer: 935364906
Postanschrift: Postboks 7412
Stadt: BERGEN
Postleitzahl: 5020
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen
Kontaktperson: HORDALAND TINGRETT
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Hyyr AS
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Registrierungsnummer: 924998687
Postanschrift: Gaustadalléen 21

Stadt: Oslo

Postleitzahl: 0349

Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

Kontaktperson: Hyyr Support

E-Mail: admin@hyyr.no

Telefon: +47 90 63 65 38

Rollen dieser Organisation:
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Bergen Havn
Registrierungsnummer: 918404635
Postanschrift: Ngstegaten 30
Stadt: Bergen
Postleitzahl: 5006
Land, Gliederung (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Norwegen
Kontaktperson: Bergen Havn
E-Mail: bergen.havh@bergenhavn.no
Telefon: +4755568950
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 87f6a54c-36e7-4418-a847-bf05dbcc2031 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftragsbekanntmachung — Sonderregelung

Unterart der Bekanntmachung: 21

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 22/09/2026 14:47:49 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Englisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 654842-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 184/2026

Datum der Veroffentlichung: 23/09/2026
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