See the notice on TED website

655720-2026 - Wettbewerb

Belgien — Versicherungen — Prestations d'assistance en gestion de sinistres

OJ S 184/2026 23/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: European Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and
Logistics
E-Mail: inlo.ao.coordination@europarl.europa.eu
Rechtsform des Erwerbers: EU-Institution, -Einrichtung oder -Agentur
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Prestations d'assistance en gestion de sinistres
Beschreibung: Face a 'augmentation du nombre de sinistres non couverts par les assurances
en vigueur, notamment dans le domaine de la construction et face au refus des représentants
des assurances des parties impliquées de dialoguer avec le Parlement, il a été jugé
nécessaire de recourir aux services d’entreprises spécialisées pour représenter les intéréts de
I'Institution dans ces sinistres.
Kennung des Verfahrens: 9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a
Interne Kennung: EP-INLO/2026/0P/0028
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 66510000 Versicherungen

2.1.2. Erfillungsort
Beliebiger Ort
Zusatzliche Informationen: Veuillez consulter les documents de marché.

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 680 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: En cas d’indisponibilité ou de mauvais fonctionnement des moyens
de communication électroniques visés a la section 5.1.11 au cours des 5 derniers jours
calendrier précédant la date limite de réception indiquée a la section 5.1.12, le pouvoir
adjudicateur se réserve le droit de reporter cette date et de publier la nouvelle échéance a
I'adresse internet indiquée a la section 5.1.11, sans publier au préalable un rectificatif au
présent avis. Les opérateurs économiques intéressés par le présent marché sont invités a
souscrire a I'appel d’'offres a I'adresse indiquée a la section 5.1.11, afin d’étre avertis de la
publication de nouvelles informations ou de nouveaux documents.
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Rechtsgrundlage:
Verordnung (EU, Euratom) 2024/2509

2.1.5. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kdnnen: 2

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Prestations d'assistance en gestion de sinistres en France, en Belgique et au
Luxembourg
Beschreibung: Face a 'augmentation du nombre de sinistres non couverts par les assurances
en vigueur, notamment dans le domaine de la construction et face au refus des représentants
des assurances des parties impliquées de dialoguer avec le Parlement, il a été jugé
nécessaire de recourir aux services d’entreprises spécialisées pour représenter les intéréts de
I'Institution dans ces sinistres.
Interne Kennung: EP-INLO/2026/0P/0028-LOT-1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 66510000 Versicherungen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 66518100 Dienste von Versicherungsmaklern, 66518300
Dienstleistungen zur Begleichung von Forderungen aus Versicherungen

5.1.2. Erfullungsort
Beliebiger Ort
Zusatzliche Informationen: Veuillez consulter les documents de marché.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: Le contrat-cadre est conclu pour une durée initiale
de 12 (douze) mois, renouvelable 3 (trois) fois. Veuillez consulter le projet de contrat-cadre
dans les documents de marché.

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 600 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
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Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Veuillez consulter les documents de marché.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 06/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities
/portal/screen/opportunities/tender-details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?
#anchorDocuments
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: Funding and Tenders Portal
URL.: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Bulgarisch,
Tschechisch, Danisch, Deutsch, Griechisch, Englisch, Spanisch, Estnisch, Finnisch,
Franzosisch, Irisch, Kroatisch, Ungarisch, Italienisch, Litauisch, Lettisch, Maltesisch,
Niederlandisch, Polnisch, Portugiesisch, Rumanisch, Slowakisch, Slowenisch, Schwedisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 14/10/2026 16:00:59 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Cour de justice de I'Union européenne
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Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: European
Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and Logistics

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Prestation de services d’assistance en gestion de sinistres dans des batiments occupés
par le Parlement & I'exclusion des Etat-membres couverts par le lot 1.
Beschreibung: Face a 'augmentation du nombre de sinistres non couverts par les assurances
en vigueur, notamment dans le domaine de la construction et face au refus des représentants
des assurances des parties impliquées de dialoguer avec le Parlement, il a été jugé
nécessaire de recourir aux services d’entreprises spécialisées pour représenter les intéréts de
I'Institution dans ces sinistres.
Interne Kennung: EP-INLO/2026/0P/0028-LOT-2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 66510000 Versicherungen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 66518100 Dienste von Versicherungsmaklern, 66518300
Dienstleistungen zur Begleichung von Forderungen aus Versicherungen

5.1.2. Erfullungsort
Beliebiger Ort
Zusatzliche Informationen: Veuillez consulter les documents de marché.

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlangerung: Le contrat-cadre est conclu pour une durée initiale
de 12 (douze) mois, renouvelable 3 (trois) fois. Veuillez consulter le projet de contrat-cadre
dans les documents de marché.

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 80 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Veuillez consulter les documents de marché.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 06/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities
/portal/screen/opportunities/tender-details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?
#anchorDocuments

Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: Funding and Tenders Portal

URL.: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities/tender-
details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Bulgarisch,
Tschechisch, Danisch, Deutsch, Griechisch, Englisch, Spanisch, Estnisch, Finnisch,
Franzosisch, Irisch, Kroatisch, Ungarisch, Italienisch, Litauisch, Lettisch, Maltesisch,
Niederlandisch, Polnisch, Portugiesisch, Rumanisch, Slowakisch, Slowenisch, Schwedisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 14/10/2026 16:00:59 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 6 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 15/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberpriifungsstelle: Cour de justice de I'Union européenne
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt: European
Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and Logistics

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: European Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and
Logistics
Registrierungsnummer: EP
Postanschrift: 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60
Stadt: Brussels
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8.1.

8.1.

Postleitzahl: B-1047

Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-Mail: inlo.ao.coordination@europarl.europa.eu

Telefon: +32 2 2842111

Internetadresse: http://www.europarl.europa.eu

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: Cour de justice de I'Union européenne
Registrierungsnummer: CURIA

Postanschrift: Rue du Fort Niedergrinewald
Stadt: Luxembourg

Postleitzahl: L-2925

Land, Gliederung (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxemburg

E-Mail: GC.Registry@curia.europa.eu

Telefon: +352 4303-1

Internetadresse: http://curia.europa.eu

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Commission européenne
Registrierungsnummer: EUCOM

Postanschrift: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Stadt: Brussels

Postleitzahl: B-1050

Land, Gliederung (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

E-Mail: inlo.ao.coordination@europarl.europa.eu

Telefon: +32 2299 11 11

Internetadresse: https://commission.europa.eu/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

10. Anderung

655720-2026

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

a909c47a-bb20-4a09-855d-343d8e0e487a-01
Hauptgrund fiir die Anderung

Korrektur — Beschaffer
Beschreibung

Corrigendum du point 15.2 du Cahier des charges (exigence de chiffre d'affaires pour le Lot 2)

et extension du délai pour soumettre une offre.
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Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 0f2976c2-f856-4b9d-88fb-a198c4d2076e - 02
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 22/09/2026 14:15:05 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 655720-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 184/2026

Datum der Veroffentlichung: 23/09/2026
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