See the notice on TED website

660695-2025 - Wettbewerb

Deutschland — Softwarepaket und Informationssysteme — SAP_HCM_Drittsystem
OJ S 193/2025 08/10/2025

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: rku.it GmbH
E-Mail: einkauf@rku-it.de
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhangende Tatigkeiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: SAP_HCM_Drittsystem
Beschreibung: Im Rahmen des Projekts wird eine neue IT-Landschaft fur den
personalwirtschaftlichen Bereich aufgebaut. Die Kernkomponente der Landschaft wird SAP
HCM for S/4AHANA sein ("SAP HCM first"-Ansatz). Dennoch ist es nicht in jedem Fall sinnvoll,
samtliche Funktionalitdten ausschliel3lich in SAP HCM abzubilden. Der IT-Dienstleister muss
daher detailliert beschreiben, welche Prozesse und Daten sinnvollerweise in SAP HCM for S
/[4HANA integriert werden und welche Funktionalitdten durch alternative Losungen oder einer
Drittsoftware abgedeckt werden sollten. Diese Entscheidungen sind zu begriinden, basierend
auf den Anforderungen der Kommune sowie technischen und wirtschaftlichen Aspekten.
Darlber hinaus ist es von zentraler Bedeutung, alle erforderlichen Schnittstellen zwischen den
verschiedenen Systemen zu definieren. Der Dienstleister muss sicherstellen, dass die
Schnittstellen zwischen SAP HCM und der eingesetzten Drittanwendung zuverlassig und
nahtlos funktionieren, um einen reibungslosen Datenaustausch und konsistente Prozesse zu
gewahrleisten. Diese Schnittstellen sollten sowohl die technischen Anforderungen als auch die
funktionalen Abhangigkeiten bertcksichtigen und dokumentiert werden, um eine langfristig
stabile IT-Landschaft sicherzustellen. Der Bieter hat sicherzustellen, dass der durchgangige
Betrieb des Systems durch entsprechende personelle und technische Ressourcen
gewahrleistet ist. Dies umfasst nicht nur die laufende Systembetreuung und Fehlerbehebung,
sondern auch die allgemeine Anwenderunterstitzung (Support) wahrend des produktiven
Einsatzes. Darlber hinaus ist der Bieter verpflichtet, neue oder gednderte Anforderungen, die
sich im Rahmen der praktischen Anwendung ergeben, zeitnah umzusetzen. Hierzu gehort
insbesondere die Weiterentwicklung des Systems im Einklang mit den fachlichen Bedarfen
und organisatorischen Rahmenbedingungen der Kommune. Zur Sicherstellung eines stabilen,
performanten und verlasslichen Betriebs der Losung sind verbindliche Service Level
Agreements (SLAs) mit dem Bieter abzuschliel3en. Die SLAs regeln insbesondere die
Systemverflgbarkeit, Reaktions- und Wiederherstellungszeiten bei Stérungen sowie Support-
und Wartungsleistungen. Der Bieter hat eine Standardausfihrung seiner SLAs dem Angebot
beizulegen. Diese wird Bestandteil der vertraglichen Bewertung und bildet die Grundlage flr
die spatere Betriebsvereinbarung.
Kennung des Verfahrens: 912411c¢5-2ca9-451d-9654-a854f8a109ba
Interne Kennung: 2025-09: SAP_HCM_ Drittsystem
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Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung

2.1.2. Erfullungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXPSYD1D3JG
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: SAP_HCM_Drittsystem
Beschreibung: Im Rahmen des Projekts wird eine neue IT-Landschaft fur den
personalwirtschaftlichen Bereich aufgebaut. Die Kernkomponente der Landschaft wird SAP
HCM for S/4AHANA sein ("SAP HCM first"-Ansatz). Dennoch ist es nicht in jedem Fall sinnvoll,
samtliche Funktionalitdten ausschlief3lich in SAP HCM abzubilden. Der IT-Dienstleister muss
daher detailliert beschreiben, welche Prozesse und Daten sinnvollerweise in SAP HCM for S
/4HANA integriert werden und welche Funktionalitaten durch alternative Lésungen oder einer
Drittsoftware abgedeckt werden sollten. Diese Entscheidungen sind zu begriinden, basierend
auf den Anforderungen der Kommune sowie technischen und wirtschaftlichen Aspekten.
Darlber hinaus ist es von zentraler Bedeutung, alle erforderlichen Schnittstellen zwischen den
verschiedenen Systemen zu definieren. Der Dienstleister muss sicherstellen, dass die
Schnittstellen zwischen SAP HCM und der eingesetzten Drittanwendung zuverlassig und
nahtlos funktionieren, um einen reibungslosen Datenaustausch und konsistente Prozesse zu
gewahrleisten. Diese Schnittstellen sollten sowohl die technischen Anforderungen als auch die
funktionalen Abhangigkeiten bericksichtigen und dokumentiert werden, um eine langfristig
stabile IT-Landschaft sicherzustellen. Der Bieter hat sicherzustellen, dass der durchgangige
Betrieb des Systems durch entsprechende personelle und technische Ressourcen
gewahrleistet ist. Dies umfasst nicht nur die laufende Systembetreuung und Fehlerbehebung,
sondern auch die allgemeine Anwenderunterstitzung (Support) wahrend des produktiven
Einsatzes. Darlber hinaus ist der Bieter verpflichtet, neue oder gednderte Anforderungen, die
sich im Rahmen der praktischen Anwendung ergeben, zeitnah umzusetzen. Hierzu gehort
insbesondere die Weiterentwicklung des Systems im Einklang mit den fachlichen Bedarfen
und organisatorischen Rahmenbedingungen der Kommune. Zur Sicherstellung eines stabilen,
performanten und verlasslichen Betriebs der Losung sind verbindliche Service Level
Agreements (SLAs) mit dem Bieter abzuschlieRen. Die SLAs regeln insbesondere die
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Systemverflugbarkeit, Reaktions- und Wiederherstellungszeiten bei Stérungen sowie Support-
und Wartungsleistungen. Der Bieter hat eine Standardausfuhrung seiner SLAs dem Angebot
beizulegen. Diese wird Bestandteil der vertraglichen Bewertung und bildet die Grundlage fur
die spatere Betriebsvereinbarung.

Interne Kennung: 2025-09: SAP_HCM_ Drittsystem

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet
und Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land: Deutschland
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Andere Laufzeit: Unbekannt

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich fur das Angebot
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: nein
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Der Bieter hat mit seinem Teilnahmeantrag drei
Referenzauftrage nachzuweisen. Es bestehen die folgenden Mindestanforderungen: 1.1
Mindestanforderungen an jeden Referenzauftrag - Der Ausfuhrungsbeginn des
Referenzauftrags darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht Ianger als drei Jahre
zuruckliegen; und - Gegenstand des Referenzauftrags muss ein IT-Einflhrungsprojekt mit
einem ahnlichen Leistungsumfang wie im Lastenheft beschriebenen Projekt sein, von denen
mindestens eins im Umfeld von SAP HCM erfolgt sein muss; und - Der Referenzauftraggeber
muss ein deutsches Unternehmen der Kommunalwirtschaft oder ein IT-Dienstleister sein,
welcher fur ein deutsches Unternehmen der Kommunalwirtschaft tatig wurde
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefluhrt. In jeder Phase
koénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis

660695-2025 Page 3/7



Bezeichnung: Preis

Beschreibung: Fur die Wertung im Kriterium "Preis" ist der Wert ausschlaggebend, der in der
Anlage "Preisblatt" in der Zeile "Wertungsrelevanter Angebotspreis" angegeben ist.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Einschlagige Berufserfahrung des Beraters

Beschreibung: Bewertungsgrundlage fur dieses Kriterium sind die Angaben, die der Bieter in
der Anlage "Personalprofil" gemacht hat. In diesem Kriterium bewertet der Auftraggeber die
einschlagige Berufserfahrung des Beraters. Hierbei wird eine Prognose dahingehend
vorgenommen, inwieweit ein Berater aufgrund der Vergleichbarkeit durchgeflhrter Projekte zu
den hier auftragsgegenstandlichen Projekten in der Lage ist, die gestellten Aufgaben zu
erledigen. Je ahnlicher die durchgeflihrten Projekte mit dem vorliegenden Auftrag sind und je
intensiver die Arbeit die Arbeit in diesen Projekten war, desto hoher fallt die Bewertung aus.
Der Auftraggeber vergibt flr das Personalprofil Bewertungspunkte anhand der folgenden
Zielerfullungs-grade: - 10 bis 8 Bewertungspunkte: Das Personalprofil weist eine sehr hohe
einschlagige Berufserfahrung aus. - 7 bis 4 Bewertungspunkte: Das Personalprofil weist eine
mittlere einschlagige Berufserfahrung aus. - 3 bis 0 Bewertungspunkte: Das Personalprofil
weist nur eine geringe einschlagige Berufserfahrung aus.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Nutzerfreundlichkeit

Beschreibung: Bewertungsgrundlage flr dieses Kriterium ist die Teststellung. In diesem
Kriterium bewertet der Auftraggeber die Nutzerfreundlichkeit. Ziel ist es, dass der Nutzer die
von Ihm bendtigten Funktionen schnell auffinden und Sie einfach verwenden kann.
Ausschlaggebend ist hierbei die Perspektive eines typischen Mitarbeiters, der kein
Administrator ist. Der Auftraggeber stellt hierflir eine Gesamtbetrachtung anhand aller
Umstande an, die auf dieses Ziel einwirken. Hierzu gehort zum Beispiel die Gestaltung der
Benutzeroberflache oder die Anzahl der benétigten Bedienschritte, um eine Aktion
auszufuhren. - 10 bis 8 Bewertungspunkte: Die angebotene Software ist au3erordentlich
einfach zu bedienen. - 7 bis 4 Bewertungspunkte: Die angebotene Software ist im Grundsatz
einfach zu bedienen. - 3 bis 0 Bewertungspunkte: Die angebotene Software ist nicht in allen
Bereichen oder insgesamt nicht einfach zu bedienen.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Administrierbarkeit

Beschreibung: Bewertungsgrundlage flr dieses Kriterium ist die Teststellung. In diesem
Kriterium bewertet der Auftraggeber die Administrierbarkeit. Ziel ist es, dass der Administrator
die bei Ihm typischerweise anfallenden Tatigkeiten so schnell und einfach wie mdglich
erledigen kann. Ausschlaggebend ist hierbei die Perspektive eines technischen
Administrators. Der Auftraggeber stellt hierfir eine Gesamtbetrachtung anhand aller
Umstande an, die auf dieses Ziel einwirken. Hierzu gehort zum Beispiel die Gestaltung der
Benutzeroberflache oder die Anzahl der bendtigten Bedienschritte oder die Moglichkeiten
durch Automatisierung Bedienschritte einzusparen. - 10 bis 8 Bewertungspunkte: Die
angebotene Software ist auBerordentlich einfach zu administrieren. - 7 bis 4
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Bewertungspunkte: Die angebotene Software ist im Grundsatz einfach zu administrieren. - 3
bis 0 Bewertungspunkte: Die angebotene Software ist nicht in allen Bereichen oder insgesamt
nicht einfach zu administrieren.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 20

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fir die Anforderung zusatzlicher Informationen: 28/10/2025 23:59:59 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite
/notice/CXPSYD1D3JG/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice/ CXPSYD1D3JG

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.vergabe.metropoleruhr.de/VMPSatellite/notice
/CXPSYD1D3JG
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 04/11/2025 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Der Auftraggeber behalt sich im Fall von fehlenden,
unvollstandigen oder fehlerhaften Unterlagen vor, sowohl im Teilnahmewettbewerb als auch in
der Angebotsphase gemal} § 51 Abs. 2 bis 5 SektVO vorzuge-hen. Danach kénnen
Unterlagen auf Aufforderung des Auftraggebers nachgereicht oder zum Teil sogar korrigiert
werden. Ob eine Aufforderung zur Nachreichung, Vervollstandigung oder Korrektur im
konkreten Fall erfolgt, wird der Auftraggeber unter ordnungsgemafer Austibung seines
Ermessens entscheiden. Hierbei wird er ins-besondere den Gleichbehandlungsgrundsatz
beachten.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausfihrung des Auftrags: Anlage "Referenzen" mit den dort geforderten
Angaben.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Finanzielle Vereinbarung: -

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
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Informationen tliber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Westfalen
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: § 160 Abs. 3 GWB lautet: Der Antrag ist
unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertgt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2. Verstolie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: rku.it
GmbH
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: rku.it GmbH

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: rku.it GmbH
Registrierungsnummer: DE125413313
Postanschrift: Westring 301
Stadt: Herne
Postleitzahl: 44629
Land, Gliederung (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Einkauf
E-Mail: einkauf@rku-it.de
Telefon: +49 23233688-517
Fax: +49 23233688680
Internetadresse: https://rku-it.de/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Westfalen
Registrierungsnummer: 05515-03004-07
Postanschrift: Alberecht-Thaer-Str. 9
Stadt: Munster
Postleitzahl: 48128
Land, Gliederung (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Deutschland
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E-Mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de

Telefon: +49 2514111691

Fax: +49 2514112165

Internetadresse: https://www.bezreg-muenster.de/de/wirtschaft finanzen kommunalaufsicht
/vergabekammer_westfalen/index.html

Rollen dieser Organisation:

Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 7f01c722-f490-4d1f-8590-647c8ba3a12a - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 07/10/2025 09:58:28 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 660695-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 193/2025

Datum der Veroffentlichung: 08/10/2025
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