See the notice on TED website

663005-2026 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: DAK-Gesundheit
E-Mail: vergabestelle@dak.de
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen
Beschreibung: Gegenstand der Beschaffung sind Lizenzen fir eine App zur verbesserten
Versorgung von Versicherten mit Einschrankungen im Bereich der Kognition und Sprache in
Folge von neurologischen Erkrankungen. Inhalt der App sollen Ubungen zum Training der
unterschiedlichen Kompetenzbereiche Sprache, Kognition, Gedachtnis und Aufmerksamkeit
sein. Die Entscheidung Uber die Leistungsberechtigung der betroffenen Versicherten obliegt
der DAK-Gesundheit im Einzelfall.
Kennung des Verfahrens: 7a6e80c1-b080-4284-9a37-9d52f5860a0b
Interne Kennung: BV 1005258
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 72416000
Anbieter von Anwendungen

2.1.2. Erfillungsort
Postanschrift: Nagelsweg 27-31
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20097
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
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Zusatzliche Informationen: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYRXDYRNWPNO4# Weitere
Informationen ergeben sich aus den Vergabeunterlagen.

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

VgV -

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen
Beschreibung: Der Schlissel zu einer erfolgreichen neurologischen Rehabilitation im
therapeutischen Bereich ist eine hohe Trainingsintensitat nach dem Erkrankungsereignis
sowohl in der Akut- als auch in der chronischen Phase. Der Einsatz der App soll in beiden
Phasen sinnvoll sein. Der Fokus der Anwendung soll auf einer nachhaltigen Motivierung zum
eigenstandigen und selbstverantwortlichen Training liegen und Schwankungen in der
Leistungsstarke des Users aufgreifen und bertcksichtigen. Dabei soll die Entwicklung von
Trainingsroutinen den User unterstutzen. Eine medizinische Beratung darf in der App nicht
erfolgen. Da die App nur leistungsberechtigten Versicherten ab dem 18. Lebensjahr der DAK-
Gesundheit zur Verfigung gestellt werden soll, ist eine Identifikation der Nutzenden
notwendig. Genaue Abstimmung fiir eine Implementierung und/oder zur Prifung der
Leistungsberechtigung des Users erfolgt nach Absprache zwischen Hersteller und der DAK-
Gesundheit und muss DSGVO-konform sein. Beim Ubergang von der stationéren in die
ambulante Versorgung neurologisch erkrankter Versicherter entstehen aufgrund erschwerter
Terminfindung bei Arzten und Leistungserbringern Versorgungsliicken, die eine zligige
Rekonvaleszenz erschweren. Ein eigenstandiges, strukturiertes Training in dieser
Ubergangsphase ist derzeit nicht systematisch verfiigbar. Mit der Beschaffung sollen
Versicherte mit Einschrankungen in Kognition und Sprache in Folge neurologischer
Erkrankungen befahigt werden, die Wartezeit bis zur bzw. parallel zur Regelversorgung mit
einem eigenstandigen, evidenzbasierten Training zu Uberbrticken. Die App soll dabei die
Trainingsintensitat erhdhen, kontinuierliche Nutzung férdern und individuelle
Leistungsschwankungen berlcksichtigen. Die App soll insofern die krankheitsspezifischen
individuellen Symptome der Betroffenen adressieren. Die App flur neurologisch erkrankte
Versicherte soll Betroffene in der Therapie begleiten und sie dabei unterstutzen,
selbstbestimmt, eigenverantwortlich und regelmafig zu trainieren. Krankheitsverlauf und
Krankheitsschibe sollen dadurch positiv beeinflusst werden und die Lebensqualitat der
Betroffenen soll steigen. Dadurch erreicht die DAK-Gesundheit eine erhdhte Zufriedenheit der
Betroffenen sowie mittelbar deren sozialen Umfelds. So sollen auch konkret Leistungskosten
in der Versorgung durch die Nutzung der App gesenkt werden.
Interne Kennung: BV 1005258

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme, 72416000
Anbieter von Anwendungen
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5.1.2. Erfullungsort
Postanschrift: Nagelsweg 27-31
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20097
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 12 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 1
Weitere Informationen zur Verlangerung: Der Vertrag soll eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten
haben. Die Vertragslaufzeit (Start der Lizenzabnahme) beginnt mit dem Zuschlag. Der Vertrag
verlangert sich automatisch einmal um 12 Monate, sofern die DAK-Gesundheit den Vertrag
nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf von 12 Monaten kundigt. Die maximale Laufzeit
betragt somit 24 Monate.

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Berufliche Risikohaftpflichtversicherung
Beschreibung des Eignungskriteriums: 2.1 Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung - "2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung:
Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters, dass eine Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im Auftragsfall abgeschlossen wird und
diese wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.1), Im Fall einer Bietergemeinschaft muss eine
entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied oder alternativ von der
Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Inhaltliche Mindestanforderung: Bestehen einer im
Rahmen und Umfang marktublichen Betriebs- bzw. Berufshaftpflichtversicherung oder einer
vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat der EU."

Kriterium: Durchschnittlicher Jahresumsatz

Beschreibung des Eignungskriteriums: 2.2 Eigenerklarung zu den Unternehmensumsatzen -
"2.2 Eigenerklarung zu den Unternehmensumsatzen: Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters
/von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft Uber seine Gesamt- sowie tatigkeitsbezogenen
Umsatzerlése der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.2). Inhaltliche Mindestanforderung: Die
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tatigkeitsbezogenen Umsatze muissen in jedem der letzten drei abgeschlossenen
Geschéftsjahre mindestens 400.000,00 EUR netto pro Geschéftsjahr betragen."

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen

Beschreibung des Eignungskriteriums: 3.1 Eigenerklarung Uber geeignete
Unternehmensreferenzen - "3.1 Eigenerklarung Uber geeignete Unternehmensreferenzen:
Abgabe einer Eigenerklarung uber geeignete Referenzen uber friher ausgeflhrte Auftrage,
die mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind. Eine Referenz ist vergleichbar,
wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfullt: - App zum Training von Kognition und
Sprache bei neurologischen Erkrankungen - Erfahrung im Krankenkassen-Kontext
(Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 3.1). Inhaltliche Mindestanforderung:
Es sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Mindestens eine
Referenz muss fur eine gesetzliche Krankenkasse erbracht worden sein."

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Deutsch
Frist fir die Anforderung zusatzlicher Informationen: 19/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSOYRXDYRNWPNO4/documents
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXDYRNWPNO04

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXDYRNWPNO04
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 30 Tage
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen einige fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Die DAK-G behalt sich im Einzelfall eine Nachforderung im
gesetzlich zuldassigen Rahmen vor.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen flr die Ausfihrung des Auftrags: Siehe AO_Bewerbungsbedingungen
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
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Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammern des Bundes
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Fiir die rechtzeitige Riige von VerstdRen zur
Einleitung eines Nachprufungsverfahrens sind folgende Fristen zu beachten, § 160 Abs. 3
GWSB: (3) Der Antrag ist unzuldssig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerlgt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstol3e gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gertigt werden, 3. VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemall § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: DAK-
Gesundheit
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: DAK-Gesundheit

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: DAK-Gesundheit
Registrierungsnummer: DE811462382
Postanschrift: Nagelsweg 27-31
Stadt: Hamburg
Postleitzahl: 20097
Land, Gliederung (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Deutschland
E-Mail: vergabestelle@dak.de
Telefon: +49 000
Internetadresse: http://www.dak.de
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammern des Bundes
Registrierungsnummer: 000
Postanschrift: Bundeskanzlerplatz 2
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53113
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
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E-Mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefon: +49 22894990

Internetadresse: https://www.bundeskartellamt.de
Rollen dieser Organisation:

Uberpriifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a867b992-69d9-4db9-8beb-7641a7bea366 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 23/09/2026 15:24:22 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 663005-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 186/2026

Datum der Veroffentlichung: 25/09/2026
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