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663419-2026 - Wettbewerb

Tschechien — Software-Unterstiitzung — Podpora programového vybaveni Oracle CSS
OJ S 186/2026 25/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: VSEOBECNA ZDRAVOTNI POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY
E-Mail: lenka.macakova@vzp.cz
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Podpora programového vybaveni Oracle CSS
Beschreibung: Ugelem této vefejné zakazky je zabezped&eni spolehlivé &innosti softwarovych
produktt spole&nosti Oracle uzivanych ve VZP CR v ramci informaé&niho systému VZP CR.
Ugel této verejné zakazky bude napinén poskytovanim originalni technické podpory vyrobce
pomoci sluzby ,Oracle Customer Success Services®, ktera souvisi se sluzbou ,Oracle Premier
Support*, kterou VZP CR &erpéa na zakladé jinych smluv, a ktera tuto sluzbu v potfebném
rozsahu doplnuje. Pfedmétem této vefejné zakazky je poskytovani podpory softwarovych
produktl spolecnosti Oracle, které zadavatel opravnéné uziva a provozuje na zakladé jinych
smluv (dale jen ,Softwarové produkty®), prostfednictvim sluzby Oracle Customer Success
Services (CSS), tj. podpory poskytované vyrobcem Softwarovych produktu, a to za podminek
stanovenych smlouvou po dobu 48 kalendafnich mésicu.
Kennung des Verfahrens: f21d20c9-cac6-4e30-b841-63759%9aa792da
Interne Kennung: 2600325
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72261000 Software-Unterstitzung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Land: Tschechien

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Anzuwendende grenziubergreifende Rechtsvorschrift: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek
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2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Podpora programového vybaveni Oracle CSS
Beschreibung: Ugelem této vefejné zakazky je zabezped&eni spolehlivé &innosti softwarovych
produktt spole&nosti Oracle uzivanych ve VZP CR v ramci informaé&niho systému VZP CR.
Ugel této verejné zakazky bude napIn&n poskytovanim originalni technické podpory vyrobce
pomoci sluzby ,Oracle Customer Success Services®, ktera souvisi se sluzbou ,Oracle Premier
Support®, kterou VZP CR &erpa na zakladé jinych smluv, a ktera tuto sluzbu v potfebném
rozsahu doplfuje. Pfedmétem této vefejné zakazky je poskytovani podpory softwarovych
produktd spolecnosti Oracle, které zadavatel opravnéné uziva a provozuje na zakladeé jinych
smluv (dale jen ,Softwarové produkty®), prostfednictvim sluzby Oracle Customer Success
Services (CSS), tj. podpory poskytované vyrobcem Softwarovych produktl, a to za podminek
stanovenych smlouvou po dobu 48 kalendafnich mésicu.
Interne Kennung: 2600325

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72261000 Software-Unterstitzung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Land: Tschechien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/03/2027
Enddatum der Laufzeit: 28/02/2031

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Erfullung sozialer Zielsetzungen
Beschreibung: Zadavatel v ramci podpory malych a stfednich podnikt poskytuje jako soucast
zadavaci dokumentace dodavatelum pfehledné vzory poZzadovanych €estnych prohlaseni €i
jinych dokumentu, aby co nejvice snizil administrativni zatéz dodavatell pfi tvorbé nabidky.
Zadavatel rovnéz v ramci podpory malych a stfednich podnikl umozriuje poskytovani plnéni
prostfednictvim poddodavatelu.
Gefordertes soziales Ziel: Zugang fur alle

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
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cely pfedmét pInéni ve stanoveném rozsahu bez DPH.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Zugang zu bestimmten Auftragsunterlagen ist beschrankt
Begrindung fir die Beschrankung des Zugangs zu bestimmten Auftragsunterlagen: Schutz
besonders sensibler Informationen
Informationen Uber zugangsbeschrankte Dokumente einsehbar unter: https://tenderarena.cz
/dodavatel/zakazka/888147

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://tenderarena.cz/dodavatel/zakazka/888147
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Tschechisch, Slowakisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 0 Tag
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
Elektronische Auktion: ja
Eine elektronische Auktion findet unter folgender Adresse statt: https://tenderarena.cz
/dodavatel/zakazka/888147

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung
Uberpriifungsstelle: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Informationen (iber die Uberpriifungsfristen: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o
domnélém poruSeni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutéz o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stézovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnt od jejich uvefejnéni i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim Fizeni stanovena lhuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doru¢eny Zadavateli
nejpozdéji do skon&eni této Ihaty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
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skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doru€eny nejpozdéji do konce lhuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doru€eny nejpozdéji do konce lhiaty pro podani navrhli. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skon€enim |hit podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavrit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru€¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dn(. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnd ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavreni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcové dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zakazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zdkazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zptusobem podle § 212 odst. 2 zakona s
uvedenim divodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho Fizeni, pfedbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona dorué&i navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen slozit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu pInéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyf let pInéni v pfipadé smluv na dobu neur€itou, nejméné vSak ve vysSi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 K&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K&. V pfipadé navrhu na
ulozeni zakazu pInéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorudeni navrhu slozit na uget UOHS kauci ve vysi 1 % z predpokladané hodnoty koncese
uverfejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuverejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele predpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé& navrhu na ulozeni zakazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 200 000 K¢.

Organisation, die weitere Informationen fiir die Nachpriifungsverfahren bereitstellt: Ufad pro
ochranu hospodarské soutéze

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: VSEOBECNA ZDRAVOTNI POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY
Registrierungsnummer: 41197518
Postanschrift: Orlicka 2020/4
Stadt: Praha 3
Postleitzahl: 13000
Land, Gliederung (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Land: Tschechien
E-Mail: lenka.macakova@vzp.cz
Telefon: +420 952220509
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Internetadresse: https://www.vzp.cz/

Profil des Erwerbers: https://www.tenderarena.cz/profily/vzp
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Ufad pro ochranu hospodaiské soutéze
Registrierungsnummer: 65349423
Postanschrift: tfida Kpt. JaroSe 1926/7
Stadt: Brno
Postleitzahl: 60200
Land, Gliederung (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Land: Tschechien
E-Mail: posta@uohs.cz
Telefon: +420 542167111
Internetadresse: https://uohs.gov.cz
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: b5772d0e-0c20-4d57-a458-e271f5e38cfb - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 24/09/2026 14:16:12 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verflugbar ist: Tschechisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 663419-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 186/2026

Datum der Veroffentlichung: 25/09/2026
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