See the notice on TED website

664883-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Reparatur- und Wartungsdienste - ODRZAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPICA NA
PODRUCJU GRADA ZAGREBA

OJ S 187/2026 28/09/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: GRAD ZAGREB
E-Mail: javna.nabava@zagreb.hr
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: ODRZAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPICA NA PODRUCJU GRADA ZAGREBA
Beschreibung: Odrzavanje podiznih stupi¢a na podrucju Grada Zagreba CPV oznaka i naziv:
50000000-5 Predmetna nabava obuhvaca uslugu odrzavanja sustava podiznih stupi¢a na
lokacijama: Ulici Bozidara Magovca, Ulica lvan DeZzmana, Ulica Ivana Sibla, , Ulica Nikole
Tesle, Ulica Pavla Radica (kod Kamenitih vrata i kod llirskog trga), Ulica Vladimira Ruzdjaka,
Ulica Vladimira Varic¢aka, Ulica Zinke Kunc, Ulica Zvonimira Rogoza, Kaptol — Trznica Dolac,
Masarykova ulica, Preradoviceva ulica, TkalCi¢evoj ulici. Narucitelj zadrzava pravo tijekom
trajanja Okvirnog sporazuma dodati nove lokacije ili ukinuti postojece, pri ¢emu ce se
odrzavanje naplacivati prema jedini¢nim cijenama iz ovog troskovnika. Evidenciju i redovne
preglede sa analizom tehnicko tehnolosSkog funkcioniranja uredaja. Evidenciju i monitoring
procesa odrzavanja i servisa, te detektiranje problema i nedostataka upravljackog sustava i
nacina koristenja. Odrzavanje se izvodi u vremenskom periodu od 48 mjeseci, sa obvezom
izrade kvartalnog izvje$¢a o stanju i problemima kod rada podiznih stupi¢a i sa prijedlozima za
poboljanje funkcionalnosti i otklanjanje nedostataka u radu uredaja. ODRZAVANJE RADA
SUSTAVA SE SASTOJI OD: « redovno odrzavanje sustava podiznih stupic¢a prema
terminskom planu odrZavanja * svakodnevno pracenje rada i pouzdanosti sustava podiznih
stupica, otklanjanje nedostatak i kvarova te kontrola nacina koristenja « kontrola kvalitete
ugradenih materijala, proizvoda i opreme te nadzor kvalitete dokazane propisanim
ispitivanjima i dokumentima o ¢emu se vodi odgovarajuce evidencija i izraduju izvje$¢a za
narucitelja, * trenutno izvjeStavanje narucitelja o svakom prekidu funkcije sustava kao i
ponovnom stavljanju u funkciju, te izrada izvjeS¢a o stanju i funkcionalnosti sustava i opreme °
administracija i evidencija novih te postojecih korisnika sustava podiznih stupi¢a
Kennung des Verfahrens: ef603628-f4e9-49eb-9e2b-d17c75de47c1
Interne Kennung: 1216-2026-EVV
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
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Haupteinstufung (cpv): 50000000 Reparatur- und Wartungsdienste

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: grad Zagreb

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 700 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata pla¢e
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza
Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Teski profesionalni propust
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije
Tauschung, Zurtckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnosenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: ODRZAVANJE SUSTAVA PODIZNIH STUPICA NA PODRUCJU GRADA ZAGREBA
Beschreibung: Odrzavanje podiznih stupi¢a na podrucju Grada Zagreba CPV oznaka i naziv:
50000000-5 Predmetna nabava obuhvaca uslugu odrzavanja sustava podiznih stupi¢a na
lokacijama: Ulici Bozidara Magovca, Ulica lvan DeZzmana, Ulica Ivana éibla, , Ulica Nikole
Tesle, Ulica Pavla Radic¢a (kod Kamenitih vrata i kod llirskog trga), Ulica Vladimira Ruzdjaka,
Ulica Vladimira Varic¢aka, Ulica Zinke Kunc, Ulica Zvonimira Rogoza, Kaptol — Trznica Dolac,
Masarykova ulica, Preradovi¢eva ulica, TkalCic¢evoj ulici. Narucitelj zadrzava pravo tijekom
trajanja Okvirnog sporazuma dodati nove lokacije ili ukinuti postojece, pri Cemu ce se
odrzavanje naplacivati prema jediniCnim cijenama iz ovog troskovnika. Evidenciju i redovne
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preglede sa analizom tehnic¢ko tehnolosSkog funkcioniranja uredaja. Evidenciju i monitoring
procesa odrZavanja i servisa, te detektiranje problema i nedostataka upravljackog sustava i
nacina koristenja. Odrzavanje se izvodi u vremenskom periodu od 48 mjeseci, sa obvezom
izrade kvartalnog izvjeS¢a o stanju i problemima kod rada podiznih stupi¢a i sa prijedlozima za
poboljanje funkcionalnosti i otklanjanje nedostataka u radu uredaja. ODRZAVANJE RADA
SUSTAVA SE SASTOJI OD: « redovno odrzavanje sustava podiznih stupic¢a prema
terminskom planu odrZavanja « svakodnevno pracenje rada i pouzdanosti sustava podiznih
stupi¢a, otklanjanje nedostatak i kvarova te kontrola nacina koristenja < kontrola kvalitete
ugradenih materijala, proizvoda i opreme te nadzor kvalitete dokazane propisanim
ispitivanjima i dokumentima o ¢emu se vodi odgovarajuée evidencija i izraduju izvjeS¢a za
narucitelja, « trenutno izvjeStavanje narucitelja o svakom prekidu funkcije sustava kao i
ponovnom stavljanju u funkciju, te izrada izvjeS¢a o stanju i funkcionalnosti sustava i opreme °
administracija i evidencija novih te postojecih korisnika sustava podiznih stupi¢a

Interne Kennung: 1216-2026-EVV

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50000000 Reparatur- und Wartungsdienste

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: grad Zagreb

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 02/11/2026
Laufzeit: 48 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 700 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Zuganglichkeitskriterien fir Menschen mit Behinderungen wurden mit folgender Begrindung
nicht bertcksichtigt
Begrundung: Pri izradi tehnickih specifikacija nisu uzeti u obzir kriteriji dostupnosti za osobe s
invaliditetom - nije primjenjivo.

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
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Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Techniker oder technische Stellen fur die Qualitatskontrolle
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Vrijeme odaziva
Beschreibung: Vrijeme odaziva predstavlja vrijeme u kojem ¢e se sukladno izdanom nalogu
(elektronskim putem ili pisanim putem) naruditelja pristupiti otklanjanju kvara. Minimalno
vrijeme odaziva je 4 sata. Ukoliko ponuditelj ponudi manje od 4 sata, biti ¢e mu dodijeljen isti
broj bodova kao da je ponudio 4 sata. Maksimalno vrijeme odaziva je 24 sata.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/101457
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/101457
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Ponuditelj je duzan dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u iznosu od 20.000,00 € (dvadesettisucaeura). U slu€aju zajednice gospodarskih
subjekata jamstvo: - ili mora glasiti na sve ¢lanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana
zajednice gospodarskih subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su
nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili jedan ¢lan ili viSe ¢lanova zajednice mozZe/mogu biti
nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih
subjekata (moraju biti navedeni svi preostali ¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa
garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za
ozbiljnost ponude je jamstvo za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, nedostavljanja aZzuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o
javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka,
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi odbijanja potpisivanja okvirnog
sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Jamstvo za
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ozbiljnost ponude treba biti izdano u korist: Grad Zagreb, Zagreb, Trg Stjepana Radi¢a 1, OIB:
61817894937. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u obliku bankarske garancije na
poziv ili uplatom nov€anog pologa u korist ra¢una narucitelja. Jamstvo mora biti bezuvjetno i s
rokom valjanosti sukladnim roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt moze dostauviti
jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Napomena: U tekstu bankarske garancije
OBAVEZNO JE taksativno navesti SVE prethodno nazna¢ene SLUCAJEVE za koja se izdaje
jamstvo: 1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 2.
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona o javnoj nabavi,
3. neprihvaéanja ispravka racunske greSke, 4. dostavljanja neistinitih podataka, 5.
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi 6. odbijanja potpisivanja
okvirnog sporazuma, 7. nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma
Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno
od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom obliku, u zatvorenoj omotnici na kojoj su
navedeni podaci o ponuditelju, s dodatkom: ,Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu
nabavu, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, soba 105, Predmet nabave ODRZAVANJE SUSTAVA
PODIZNIH STUPICA NA PODRUCJU GRADA ZAGREBA, evidencijski broj nabave: 1216-
2026-EVV - Dio ponude koji se dostavlja odvojeno, NE OTVARAJ“. Jamstvo za ozbiljnost
ponude mora biti dostavljeno prije isteka roka za dostavu ponuda te se u tom slu€aju ponuda
smatra zaprimljenom u trenutku zaprimanja ponude elektroni¢kim sredstvima komunikacije.
Umjesto jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, ponuditelj moZe dati
nov¢ani polog u trazenom iznosu

Frist fir den Eingang der Angebote: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 120 Tage

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 27/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Grad Zagreb, Gradski ured za financije i javnu nabavu, 10000
Zagreb, Avenija Dubrovnik 15, I. kat, dvorana 101

Eréffnungstermin — Beschreibung: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Ugovaratelj je obvezan tijekom izvrSenja
ugovora o javnoj nabavi pridrzavati se primjenjivin obveza u podrucju prava okoli$a, socijalnog
i radnog prava, uklju€ujuci kolektivne ugovore, a osobito obvezu isplate ugovorene place ili
odredaba medunarodnog prava okoliSa, socijalnog i radnog prava navedenim u Prilogu XI.
Zakona o javnoj nabavi. Na odgovornost ugovornih strana za ispunjenje obveza iz ugovora o
javnoj nabavi, uz odredbe Zakona o javnoj nabavi, na odgovarajuci na€in primjenjuju se
odredbe zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.(Clanak 313. Zakona o javnoj nabavi). Ako
ugovaratelj ne izvri obveze u ugovorenim rokovima (rokovima propisanim kod jamstva za
uredno ispunjenje, kod jamstva za otklanjanje nedostataka, rokovima izvrSenja (izuzev roka
koji je nefinancijski kriterij )), duzan je narucitelju platiti ugovornu kaznu u iznosu 0,5 % od
ukupno ugovorene vrijednosti za svaki dan zaka$njenja te nadoknaditi narucitelju sve
eventualne troskove i Stetu koja bi...

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
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Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Narucitelj prihnvaca e-racun. Ponuditelj je obvezan prema narucitelju
poslati iskljuCivo eRacun. Obracun i naplata izvr8enih usluga obavit ¢e se nakon potpisom
prihvacenih racuna od strane naruditelja: (Grad Zagreb, Gradski ured za mjesnu samoupravu,
promet, komunalne poslove, civilnu zastiti i sigurnost) a sve temeljem jedini¢nih cijena iz
ponudbenog troskovnika i stvarno izvrsenih usluga. Ponuditelj mora svom racunu obvezno
priloZiti raCune svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio. Narucitelj se obvezuje
ovjereni neprijeporni dio racuna platiti ponuditelju/¢lanu zajednice gospodarskih subjekata u
roku 30 (trideset) dana od dana primitka racuna. Narucitelj se obvezuje ovjereni neprijeporni
dio raCuna platiti podugovaratelju, na IBAN naveden u ponudbenom listu, u roku 30 (trideset)
dana od dana primitka racuna.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 999
Zusatzlich erfasste Erwerber: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: GRAD
ZAGREB
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: GRAD
ZAGREB

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: GRAD ZAGREB
Registrierungsnummer: 61817894937
Postanschrift: Trg Stjepana Radic¢a 1
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Javna nabava
E-Mail: javna.nabava@zagreb.hr
Telefon: +385 16506578
Internetadresse: https://www.zagreb.hr
Profil des Erwerbers: https://www.zagreb.hr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
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Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: Kontakt

E-Mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Internetadresse: https://www.dkom.hr/

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10020
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: EOJN Helpdesk
E-Mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 5319d5e1-51ed-43cb-aeb8-63cc3a8d879b - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 25/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Kroatisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 664883-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 187/2026

Datum der Veroffentlichung: 28/09/2026

664883-2026 Page 7/7


mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/

	1. Beschaffer
	1.1. Beschaffer
	2. Verfahren
	2.1. Verfahren
	2.1.1. Zweck
	2.1.2. Erfüllungsort
	2.1.3. Wert
	2.1.4. Allgemeine Informationen
	2.1.6. Ausschlussgründe
	5. Los
	5.1. Los: LOT-0000
	5.1.1. Zweck
	5.1.2. Erfüllungsort
	5.1.3. Geschätzte Dauer
	5.1.4. Verlängerung
	5.1.5. Wert
	5.1.6. Allgemeine Informationen
	5.1.8. Zugänglichkeitskriterien
	5.1.9. Eignungskriterien
	5.1.10. Zuschlagskriterien
	5.1.11. Auftragsunterlagen
	5.1.12. Bedingungen für die Auftragsvergabe
	5.1.15. Techniken
	5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
	8. Organisationen
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informationen zur Bekanntmachung

