See the notice on TED website

676164-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Internet-Telefondienste — Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP

OJ S 190/2026 01/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Groupement Versailles
E-Mail: marches.publics@versailles.fr
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP
Beschreibung: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Maintenance évolutive des
systemes de téléphonie IP L'objet du marché est la maintenance et le maintien en condition
opérationnelle des systémes, logiciels et équipements téléphoniques existants, ainsi que la
fourniture de matériels et logiciels supplémentaires dans le cadre de la maintenance évolutive
pour les entités membres du groupement de commandes : Ville de Versailles et la
Communauté d'agglomération de Versailles Grand Parc. Le marché comprend également les
prestations associées suivantes : études, paramétrage, mise en oeuvre, sécurisation et
formation liées aux améliorations et aux extensions des solutions de téléphonie interne. Il
couvre enfin des prestations d'assistance a I'exploitation et a la gestion des changements,
réalisées sur site ou en agence, notamment par prise de main a distance, sous forme d'unités
d'oeuvre. Les prestations sont décomposées en deux postes techniques : Poste 1 :
Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP /Poste 2 : Fourniture de terminaux
téléphoniques IP et accessoires associés. La forme retenue pour I'exécution du contrat est a
bons de commande sans minimum et avec maximum mono-attributaire en application de
I'article R2162-4 2° du Code de la commande publique. Le contrat est conclu pour une durée
de 48 mois a compter de la notification du contrat. Les délais d'exécution des bons de
commande sont définis a l'article 4 du CCAP. Les conditions de réalisation des prestations
sont décrites a l'article 6.1 du CCAP et dans le CCTP. Les modalités de vérification des
prestations sont définies dans l'article 6.2 du CCAP et dans le CCTP Les délais d'exécution
sont définis a l'article 4 du CCAP. Les prix sont unitaires et les modalités de révision sont
définies a l'article 5 du CCAP. Les pénalités sont définies a I'article 8 du CCAP
Kennung des Verfahrens: c3ca1706-1ace-426b-8d16-9b9cbe352751
Interne Kennung: OA32-3.5
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64215000 Internet-Telefondienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64215000 Internet-Telefondienste
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2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankreich

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 360 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Les offres seront analysées et classées en fonction des criteres
mentionnés a l'article 4 du Rc
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP
Beschreibung: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Maintenance évolutive des
systemes de téléphonie IP L'objet du marché est la maintenance et le maintien en condition
opérationnelle des systémes, logiciels et équipements téléphoniques existants, ainsi que la
fourniture de matériels et logiciels supplémentaires dans le cadre de la maintenance évolutive
pour les entités membres du groupement de commandes : Ville de Versailles et la
Communauté d'agglomération de Versailles Grand Parc. Le marché comprend également les
prestations associées suivantes : études, paramétrage, mise en oeuvre, sécurisation et
formation liées aux améliorations et aux extensions des solutions de téléphonie interne. I
couvre enfin des prestations d'assistance a l'exploitation et a la gestion des changements,
réalisées sur site ou en agence, notamment par prise de main a distance, sous forme d'unités
d'oeuvre. Les prestations sont décomposées en deux postes techniques : Poste 1 :
Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP /Poste 2 : Fourniture de terminaux
téléphoniques IP et accessoires associés. La forme retenue pour I'exécution du contrat est a
bons de commande sans minimum et avec maximum mono-attributaire en application de
I'article R2162-4 2° du Code de la commande publique. Le contrat est conclu pour une durée
de 48 mois a compter de la notification du contrat. Les délais d'exécution des bons de
commande sont définis a l'article 4 du CCAP. Les conditions de réalisation des prestations
sont décrites a l'article 6.1 du CCAP et dans le CCTP. Les modalités de vérification des
prestations sont définies dans l'article 6.2 du CCAP et dans le CCTP Les délais d'exécution
sont définis a l'article 4 du CCAP. Les prix sont unitaires et les modalités de révision sont
définies a l'article 5 du CCAP. Les pénalités sont définies a I'article 8 du CCAP
Interne Kennung: S-PF-1867217

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 64215000 Internet-Telefondienste
Zusatzliche Einstufung (cpv): 64215000 Internet-Telefondienste
Optionen:
Beschreibung der Optionen: null

5.1.2. Erfullungsort
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Postanschrift: 4 Avenue De Paris - Rp 1144
Stadt: Versailles

Postleitzahl: 78011

Land, Gliederung (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/01/2027
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 360 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausflihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Informationen tiber frilhere Bekanntmachungen:
Kennung der vorherigen Bekanntmachung: 606280-2026

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Konzept zur Verringerung der Umweltauswirkungen: Sonstiges

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Valeur technique au vu du mémoire technique :- Méthodologie d'organisation
pour la maintenance préventive - Conditions et modalités de service aprés-vente ( garantie
d'intervention , temps de rétablissement et modalités d'intervention) - Moyens humains et
certifications du personnel
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Prix sur la base du Bpu valant Dge
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1867217
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: AW Solutions

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich

676164-2026 Page 3/6


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217

Adresse fur die Einreichung: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1867217

Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig

Varianten: Nicht zulassig

Frist fir den Eingang der Angebote: 12/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot glltig bleiben muss: 4 Monate

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 12/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 1
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Tribunal administratif de Versailles
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Mairie de
Versailles
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: Tribunal
administratif de Versailles

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Avenue-Web Systéemes
Registrierungsnummer: 4B55AD10-FA61-300C-9736ADCCDBEO8SBSE
Stadt: Seyssinet-Pariset
Postleitzahl: 38170
Land, Gliederung (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankreich
E-Mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Groupement Versailles
Registrierungsnummer: 78370
Postanschrift: Ville de Versailles 56 avenue de Saint Cloud, Rp 1144
Stadt: Versailles Cedex
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Postleitzahl: 78011

Land, Gliederung (NUTS): Yvelines (FR103)

Land: Frankreich

Kontaktperson: Coordonateur M. le Maire de Versailles
E-Mail: marches.publics@versailles.fr

Telefon: (33)130972839

Internetadresse: http://www.achats.versailles.fr

Profil des Erwerbers: http://www.versailles.fr

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Mairie de Versailles
Registrierungsnummer: 4BS5AD5F-EE89-E239-D9547F3155D8187B
Postanschrift: Direction de la Commande Publique - Service des Marchés Publics 56 avenue
de Saint Cloud, Rp1144
Stadt: Versailles
Postleitzahl: 78011
Land, Gliederung (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankreich
Kontaktperson: Service des Marchés Publics
E-Mail: marches.publics@versailles.fr
Telefon: 0130972839
Fax: 0130972844
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Versailles
Registrierungsnummer: 4BS5AD87-F2E1-26D4-8ADEOA290E94D94E
Postanschrift: 56 avenue de Saint Cloud
Stadt: Versailles
Postleitzahl: 78011
Land, Gliederung (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankreich
E-Mail: greffe.ta-versailles@juradm.fr
Telefon: 0139205400
Fax: 0139205487
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0005
Offizielle Bezeichnung: Tribunal administratif de Versailles
Registrierungsnummer: 4B55ADAF-CD2C-83AE-6EF46AA292894B78
Postanschrift: 56 avenue de Saint Cloud
Stadt: Versailles
Postleitzahl: 78011
Land, Gliederung (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankreich
E-Mail: greffe.ta-versailles@juradm.fr
Telefon: 0139205400
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Fax: 0139205487
Rollen dieser Organisation:
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

10. Anderung

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung: f766d21e-dd05-4d10-afb7-
3bb6971d55f1-01

10.1. Anderung
Abschnittskennung: PROCEDURE
Beschreibung der Anderungen: Remise des offres: Au lieu du 05/10/2026 a 14h00 au plus
tard. Lire 12/10/2026 a 14h00 au plus tard.

10.1. Anderung
Abschnittskennung: PROCEDURE
Beschreibung der Anderungen: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 05/10/2026 a 14h10 au
plus tard. Lire 12/10/2026 a 14h10 au plus tard.

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 46b0b597-30f4-4966-b936-e9ad897c1f8a - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 29/09/2026 18:10:56 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzésisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 676164-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 190/2026

Datum der Veroffentlichung: 01/10/2026
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