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690788-2026 - Wettbewerb

Frankreich — Wartung von Informationstechnologiesoftware — Evolution de la passerelle d’
interconnexion de la Gestion du Relayage des Alertes et Alarmes en Ligne (GRAAL) entre TETRA
(RATP) et GSM-R (SNCF)

OJ S 194/2026 07/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: RATP
E-Mail: yael.bouaziz@ratp.fr
Rechtsform des Erwerbers: Offentliches Unternehmen
Tatigkeit des Auftraggebers: Stadtische Eisenbahn-, Strallenbahn-, Oberleitungsbus- oder
Busdienste

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Evolution de la passerelle d’'interconnexion de la Gestion du Relayage des Alertes et
Alarmes en Ligne (GRAAL) entre TETRA (RATP) et GSM-R (SNCF)
Beschreibung: Le présent marché a pour objet de définir les conditions et modalités de
réalisation de prestations relatives a I'Evolution de la passerelle d'interconnexion de la Gestion
du Relayage des Alertes et Alarmes en Ligne (GRAAL) entre TETRA (RATP) et GSM-R
(SNCF).
Kennung des Verfahrens: 84042349-3cb6-4e61-b62¢c-400662f426fb
Interne Kennung: DHA_2025SFD21305
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware
Zusatzliche Einstufung (cpv): 32000000 Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und
Fernmeldeanlagen und Zubehor

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: - CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou bien ouvre
un ticket auprés du support Jaeger. Le candidat se référera aux pré-requis techniques
disponibles sur la plateforme. Il sélectionne la consultation n® DHA_2025SFD21305 puis
candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier réponse". L'inscription est gratuite et
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nécessaire pour répondre et étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dép6t
donne lieu a un AR mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature
qui ne serait pas complétement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera
rejetée. Le candidat peut ne pas fournir I'ensemble des documents et renseignements
demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que
ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par
I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a disposition d’informations
administré par un organisme officiel - ou d’un espace de stockage numérique, sous réserve de
la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son
dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents
ont déja été transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer
valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont
déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE
définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a
utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour
ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non-réception d’'informations ou documents liés a la procédure
en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbts successifs, seule sera
retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des
candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de
Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support
papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de
sauvegarde a l'adresse suivante [RATP - Direction Stratégie Finance et Performance Durable
- Centre d’expertise achats - Achats Digital & Innovation - LAC NM92 - Maille Nord 1 - 6
avenue Montaigne - 93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre récépissé, les jours
ouvrés, du lundi au vendredi de 09h a 16h a la méme adresse. Les réponses dématérialisées
dans lesquelles un virus serait détecté ne feront pas I'objet d’'une tentative de restauration.
Elles seront réputées n’avoir jamais été regues : les C.S seront alors examinées. En cas de
remise hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été regues. Dans le cas ou
la C.S comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait
détecté, la candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres
par courriel ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas
acceptés. Le marché sera signé électroniquement par les parties prenantes via une
plateforme dédiée gratuite, sans acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront étre
remises en francais. La fourniture des documents /informations confidentiels du DCE
(Annexes au CSFT: annexe 2a Interface Tetra-Graal-GSMR Relayages et Reports ; annexe
2b Scénarios fonctionnels infra génériques ; annexe 2c Matrices de conformités) sera soumise
a la signature préalable d'un engagement de confidentialité sans réserve qui devra étre signé
sans modifications ni réserves et remis lors de la candidature. Faute de transmission, la
candidature sera rejetée. Les documents confidentiels du DCE ne seront transmis aux
candidats retenus pour la consultation qu'au stade de I'établissement des offres. Les critéres
de sélection des candidats sont mentionnés a l'article 5.2 du Réglement Particulier de
Consultation.

Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
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Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus
aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la
commande publique.

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Evolution de la passerelle d’interconnexion de la Gestion du Relayage des Alertes et
Alarmes en Ligne (GRAAL) entre TETRA (RATP) et GSM-R (SNCF)
Beschreibung: Le présent marché prend la forme d’'un Accord cadre a commandes mono-
attributaire avec minimum et maximum en montant. Les prestations incluses dans le périmeétre
du présent marché sont décrites ci-dessous. Prestations au titre du montant minimum : -
Réalisation de la passerelle d’interconnexion - Tierce Maintenance Applicative de type 1 pour
une durée de deux (2) ans (mode forfait) - Réparation matérielle pour une durée de deux (2)
ans - Formation des équipes pour un volume maximum de vingt (20) sessions Prestations au
titre du montant maximum : - Prestations du Montant minimum - Tierce Maintenance
Applicative de Type 1 pour une période supplémentaire d’un (1) a quatre-vingt-quatre (84)
mois maximum (mode forfait ou mode UQO) - Tierce Maintenance Applicative de Type 2 :
Intégration TETRA vers MCx pour un volume maximum de quatre-cent-cinquante (450) jours
/hommes et travaux d’intégration GSM-R vers FRMCS pour un volume maximum de de quatre-
cent-cinquante (450) jours/hommes - Réparation matérielle pour une durée maximum de sept
(7) ans (reconductibe par période d’un (1) an) - Formation des équipes pour un volume
maximum de quatre-vingts (80) sessions - Prestations complémentaires : expertise ponctuelle
pour un volume maximum de vingt (20) jours et assistance a la demande en HNO pour un
volume maximum de vingt (20) astreintes - Réversibilité
Interne Kennung: DHA_2025SFD21305

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72267100 Wartung von Informationstechnologiesoftware
Zusatzliche Einstufung (cpv): 32000000 Rundfunk- und Fernsehgerate, Kommunikations- und
Fernmeldeanlagen und Zubehor
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Des modifications pourront étre apportées au marché,
conformément aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP
se réserve la possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché
dans les conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 120 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 7
Weitere Informationen zur Verlangerung: Le marché sera conclu pour une durée initiale de
trente-six (36) mois a compter de la notification du premier OLS. Sauf dénonciation écrite
adressée par la RATP avec un préavis de trois (3) mois, il sera tacitement reconduit pour un
maximum de sept (7) périodes de douze (12) mois chacune.
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5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfliihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Erforderlich fur den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: Informations complémentaires: - CONDITIONS DE REMISE DES
CANDIDATURES : le candidat répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En
cas de difficulté technique/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1
46 09 56 72 ou via ratp@bravosolution.fr Le candidat se référera aux pré-requis techniques
disponibles sur la plateforme. Il sélectionne la consultation n°DHA_2025SFD21305 puis
candidate en ligne, et clique sur le bouton "Publier réponse". L'inscription est gratuite et
nécessaire pour répondre et étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dépot
donne lieu a un AR mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature
qui ne serait pas completement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera
rejetée. Le candidat peut ne pas fournir I'ensemble des documents et renseignements
demandés, hormis le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que
ceux-ci soient disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par
I'acheteur par le biais : - d’'un systéme électronique de mise a disposition d’informations
administré par un organisme officiel - ou d’un espace de stockage numérique, sous réserve de
la garantie de confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son
dossier toutes les informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents
ont déja été transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer
valables. Le candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont
déja été transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE
définitif sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a
utiliser son compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour
ses coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non-réception d’informations ou documents liés a la procédure
en cours. INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbts successifs, seule sera retenue
la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des candidatures
/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de Sauvegarde (C.S)
de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support papier, par lettre
recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de sauvegarde a I'adresse
suivante : RATP - Direction Stratégie, Finance et Performance Durable - Centre d’expertise
achats - Achats Digital & Innovation - LAC NM92 - Maille Nord 1 - 6 avenue Montaigne -
93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre récépissé, les jours ouvrés, du lundi au
vendredi de 09h a 16h a la méme adresse. Les réponses dématérialisées dans lesquelles un
virus serait détecté ne feront pas I'objet d’une tentative de restauration. Elles seront réputées n’
avoir jamais été regues : les C.S seront alors examinées. En cas de remise hors délai des C.
S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été regues. Dans le cas ou la C.S comporterait un
ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait détecté, la candidature/offre
du candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres par courriel ne sont pas
admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas acceptés. Le marché sera signé
électroniquement par les parties prenantes via une plateforme dédiée gratuite, sans
acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront étre remises en francais
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5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgefuhrt. In jeder Phase
kénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.11. Auftragsunterlagen
Zugang zu bestimmten Auftragsunterlagen ist beschrankt
Begriindung fur die Beschrankung des Zugangs zu bestimmten Auftragsunterlagen: Schutz
besonders sensibler Informationen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Franzdsisch
Informationen Uber zugangsbeschrankte Dokumente einsehbar unter: https://ratp.
bravosolution.com/web/login.html
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
Name: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Franzdsisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Varianten: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist ergdanzt werden kénnen:
Fehlende Bieterunterlagen kdnnen nicht nach Fristablauf nachgereicht werden.
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles.
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja
Zusatzliche Angaben zur Geheimhaltungsvereinbarung: La fourniture des documents
/informations confidentiels du DCE (Annexes au CSFT: annexe 2a Interface Tetra-Graal-
GSMR Relayages et Reports ; annexe 2b Scénarios fonctionnels infra génériques ; annexe 2c
Matrices de conformités) sera soumise a la signature préalable d'un engagement de
confidentialité sans réserve qui devra étre signé sans modifications ni réserves et remis lors
de la candidature. Faute de transmission, la candidature sera rejetée. Les documents
confidentiels du DCE ne seront transmis aux candidats retenus pour la consultation qu'au
stade de I'établissement des offres.
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhalt, anzunehmende Rechtsform: Les
candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la forme
(conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire. Toutefois
le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également : en qualité
de candidat individuel et en tant que membre d'un autre ou de plusieurs autres groupements.
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Dans le cas ou cette/ces condition/s ne serait/ent pas respectée/s, I'ensemble des
candidatures concernées seront rejetées. Un méme opérateur économique ne peut pas étre
mandataire de plus d’'un groupement. L’attention des candidats est attirée sur le fait que sauf
défaillance de I'un des membres du groupement diment justifiée aupres de la RATP, la
composition de celui-ci, définie au moment de la candidature, ne pourra pas étre modifiée. En
outre, les candidats sont informés que I'acheteur transformera la forme juridique du
groupement en « groupement conjoint avec mandataire solidaire » s’il considére que cela est
préférable pour la bonne exécution du marché.

Finanzielle Vereinbarung: Le marché est financé sur ressources propres. Les prix sont
révisables. Paiement a 60 jours a compter de de la réception de la demande de paiement.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Begrindung der Laufzeit der Rahmenvereinbarung: L’allongement de la durée du marché
permet de couvrir les besoins de migration des abonnés du RER A et du RER B vers le
nouveau réseau apres Tetra pour lequel la migration est prévue fin 2033.
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Schlichtungsstelle: RATP
Uberprifungsstelle: Tribunal Administratif de Paris
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis
le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel
peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: RATP
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: RATP
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: RATP
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: RATP
Organisation, die Angebote bearbeitet: RATP

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: RATP
Registrierungsnummer: 77566343801906
Stadt: PARIS
Postleitzahl: 756599
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich
Kontaktperson: Yaél BOUAZIZ - SFD - HADI
E-Mail: yael.bouaziz@ratp.fr
Telefon: 0627437155
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
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Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Organisation, die Angebote bearbeitet

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt
Schlichtungsstelle

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administratif de Paris
Registrierungsnummer: 17750005500013
Postanschrift: 7 rue de Jouy
Stadt: Paris Cedex 04
Postleitzahl: 75181
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich
E-Mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: +33 144594400
Internetadresse: http://paris.tribunal-administratif.fr
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c2b581da-4703-47b7-bd04-64562699e8b7 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/10/2026 08:33:30 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Franzdsisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 690788-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 194/2026

Datum der Veroffentlichung: 07/10/2026
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