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See the notice on TED website

691446-2026 - Wettbewerb
Frankreich – Softwarepaket und Informationssysteme – Avis de sourcing relatif à une solution 
logicielle de gestion des activités sociales à destination des assistants sociaux.
OJ S 194/2026 07/10/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Lieferleistungen - Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: La Poste
E-Mail: marie-amelie.recrosio@laposte.fr
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des Auftraggebers: Postdienste

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: Avis de sourcing relatif à une solution logicielle de gestion des activités sociales à 
destination des assistants sociaux.
Beschreibung: Cette demande d'information (RFI) vise à identifier les solutions logicielle de 
gestion des activités sociales à destination des assistants sociaux. Ce RFI nous permettra 
également d'estimer l’adéquation de ces solutions aux contraintes/ enjeux du Groupe La 
Poste. La langue de la solution proposée et des services (support, formation, etc.) devra être 
impérativement en français. Les échanges se feront exclusivement en français.
Kennung des Verfahrens: 650fa578-272f-4b66-921f-b002c1e7a0bc
Verfahrensart: Sonstiges einstufiges Verfahren

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusätzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

2.1.2.  Erfüllungsort
Land: Frankreich
Ort im betreffenden Land

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Le présent appel à sourcing a pour objectif d'identifier les acteurs 
du marché relatif au besoin d'une solution logicielle de gestion des activités sociales à 
destination des assistants sociaux. Toutefois, le présent appel à sourcing ne constitue ni une 
consultation, ni un appel d’offres, ni un engagement de La Poste de lancer ultérieurement une 
consultation ayant le même objet. Réciproquement les réponses des opérateurs ayant 
manifesté leur intérêt ne constituent pas un engagement précontractuel ou contractuel de leur 
part et les échanges entre La Poste et les opérateurs ne constitueront pas des négociations. 
Les informations communiquées par les opérateurs ayant manifesté leur intérêt ne constituent 
pas des études remises à La Poste, ni ne relèvent d’une mission d’assistance à maîtrise d’
ouvrage. Le sourcing se déroule comme suit: les opérateurs intéressés manifestent leur intérêt 
en transmettant, au plus tard le 02/11/2026 (heure de métropole — délai de rigueur), le 
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dossier de réponse via le portail fournisseurs (  https://esourcing.extra.laposte.fr/web/login.html
). Le dossier mentionnera les coordonnées (à minima adresse courrier électronique) d’une 
personne référente au sein de l’opérateur qui pourra être contacté par La Poste dans le cadre 
du sourcing. Au regard des intérêts manifestés, La Poste pourra organiser des réunions 
d'échange avec les opérateurs (les dates précises seront indiquées ultérieurement). Chaque 
opérateur échangera pendant une durée identique avec La Poste. Aucune indemnité ne sera 
attribuée aux opérateurs en raison de leur participation au sourcing. Tous les échanges entre 
La Poste et les opérateurs se dérouleront en langue française. Les dossiers devront être 
rédigées de telle sorte que La Poste puisse utiliser librement les informations communiquées 
pour préparer une éventuelle consultation, sous réserve de ne pas fausser la concurrence et 
de ne pas diffuser d’informations relevant du secret industriel ou commercial des opérateurs.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Bekanntmachung
Rein innerstaatliche Ausschlussgründe: 

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: RFI - solution logicielle de gestion des activités sociales à destination des assistants 
sociaux.
Beschreibung: La Poste étudie la possibilité de se doter d’une solution logicielle de gestion 
des activités sociales à destination des assistants sociaux.

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Zusätzliche Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48000000 Softwarepaket und Informationssysteme

5.1.2.  Erfüllungsort
Land: Frankreich
Ort im betreffenden Land

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 02/11/2026
Enddatum der Laufzeit: 01/02/2027

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 0

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme: 
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.9.  Eignungskriterien

https://e
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Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Maßnahmen zur Sicherstellung der Qualität
Beschreibung des Eignungskriteriums: La présente procédure est un RFI. Il n'y a pas de 
critère de référence. Nous souhaitons un dossier complet au regard des demandes du Cahier 
des charges et du bordereau de prix.

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfügbar sind: Französisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://e-sourcing.extra.laposte.fr

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Französisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Fortgeschrittene oder qualifizierte elektronische Signatur oder Siegel (im Sinne der 
Verordnung (EU) Nr 910/2014) erforderlich
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Angebote: 02/11/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropäische Zeit, 
Mitteleuropäische Sommerzeit
Dauer, während der das Angebot gültig bleiben muss: 4 Monate
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Bedingungen für die Ausführung des Auftrags: Les conditions d’exécution du contrat sont 
décrites dans les documents du marché.
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: nein
Elektronische Rechnungsstellung: Nicht zulässig
Aufträge werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhält, anzunehmende Rechtsform: Les 
sociétés qui souhaitent présenter une offre peuvent se fomer en groupement.
Finanzielle Vereinbarung: Ce RFI ne fait l'objet d'un paiement tel qu'il soit.

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Schlichtungsstelle: Le Médiateur des entreprises
Überprüfungsstelle: Tribunal Judiciaire de Paris
Informationen über die Überprüfungsfristen: Les personnes qui ont un intérêt à conclure le 
contrat et qui sont susceptibles d’être lésées par des manquements aux obligations de 
publicité et de mise en concurrence peuvent exercer un référé précontractuel (article 1441-1 à 
1441-3-1 du code de procédure civile) avant la signature du contrat ou un référé contractuel 
(articles 1441-1 à1441-3-1 du code de procédure civile) dans un délai de 31 jours suivant la 
publication de l’avis d’attribution au JOUE.
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Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: La Poste
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt: La Poste
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt: Tribunal 
Judiciaire de Paris
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt: La Poste
Organisation, die Angebote bearbeitet: La Poste

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: La Poste
Registrierungsnummer: 356000000
Postanschrift: 9 RUE DU COLONEL PIERRE AVIA
Stadt: PARIS
Postleitzahl: 75015
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich
Kontaktperson: Marie-Amélie RECROSIO
E-Mail: marie-amelie.recrosio@laposte.fr
Telefon: 0620693065
Internetadresse: https://www.laposte.fr
Endpunkt für den Informationsaustausch (URL): https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Profil des Erwerbers: https://e-sourcing.extra.laposte.fr
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die einen Offline-Zugang zu den Vergabeunterlagen bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeanträge entgegennimmt
Organisation, die Angebote bearbeitet

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Judiciaire de Paris
Registrierungsnummer: 17750111101763
Postanschrift: PARVIS DU TRIBUNAL DE PARIS
Stadt: PARIS CEDEX 17
Postleitzahl: 75859
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich
E-Mail: tj-paris@justice.fr
Telefon: +33 144325151
Internetadresse: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle
Organisation, die weitere Informationen für die Nachprüfungsverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Le Médiateur des entreprises
Registrierungsnummer: MEDIATEUR_ENTREPRISES
Postanschrift: 98 -102 RUE DE RICHELIEU
Stadt: PARIS

mailto:marie-amelie.recrosio@laposte.fr
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Postleitzahl: 75002
Land, Gliederung (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankreich
Kontaktperson: Le médiateur des entreprises
E-Mail: mediateur.des-entreprises@finances.gouv.fr
Telefon: +33 100000000
Internetadresse: https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises
Rollen dieser Organisation: 
Schlichtungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: ca919003-eee4-41c1-ab16-06dec5823068  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 17
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 06/10/2026 10:01:52 (UTC+00:00) 
Westeuropäische Zeit, GMT
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Französisch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 691446-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 194/2026
Datum der Veröffentlichung: 07/10/2026
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