See the notice on TED website

723455-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Konfigurationsverwaltungssoftwarepaket — Sustav za upravljanje privilegiranim
pristupom, s odrzavanjem

OJ S 203/2026 20/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Lieferleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: HRT
E-Mail: diana.gajic@hrt.hr
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Sustav za upravljanje privilegiranim pristupom, s odrzavanjem
Beschreibung: Sustav za upravljanje privilegiranim pristupom s odrzavanjem
Kennung des Verfahrens: 272bdd40-3e49-4ad6-beca-177f5e1c80cd
Interne Kennung: VV-32/26
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

211. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48982000 Konfigurationsverwaltungssoftwarepaket

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: HRT, Prisavlje 3, Zagreb; kontakt: Vedran Begovi¢ 091 634-8716

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 430 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: UGOVORNA KAZNA U slu€aju da krivnjom odabranog ponuditelja
dode do zaka$njenja s isporukom, odabrani ponuditelj se obvezuje za svaki dan zakaSnjenja
platiti iznos 0,1 % od ukupno ugovorene cijene, s tim da ukupna ugovorna kazna ne moze
iznositi vise od 5 % ugovorene cijene. Odabrani ponuditelj se obvezuje ugovornu kaznu platiti
u roku 15 dana od primitka pisanog zahtjeva narucitelja. RASKID UGOVORA U slu¢aju
neizvrSavanja ili neurednog izvrSavanja ugovornih obveza od jedne ugovorne strane, druga
ugovorna strana moze jednostrano raskinuti ugovor, uz pravo na naknadu Stete.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
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Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung

Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija

Betrug: Prijevara

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima

Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata pla¢e

Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Verstol3 gegen umweltrechtliche Verpflichtungen: Kr8enje obveza u podrucju zakonodavstva o
zastiti okolisa

Verstol gegen sozialrechtliche Verpflichtungen: KrSenje obveza u podrucju socijalnog prava
Verstol gegen arbeitsrechtliche Verpflichtungen: Krsenje obveza u podrucju radnog prava
Konkurs: Stecaj

Zahlungsunfahigkeit: Nesolventnost

Verwaltung der Vermdgenswerte durch einen Insolvenzverwalter: Imovinom subjekta upravlja
steCajni upravitel]

Vergleichsverfahren: Nagodba s vjerovnicima

Einstellung der gewerblichen Tatigkeit: Suspendirane poslovne aktivnosti

Der Zahlungsunfahigkeit vergleichbare Lage gemal nationaler Rechtsvorschriften: Situacije
istovrsne steCaju prema nacionalnim zakonima

Schwerwiegendes berufliches Fehlverhalten: Teski profesionalni propust

Vereinbarungen mit anderen Wirtschaftsteilnehmern zur Verzerrung des Wettbewerbs:
Sporazumi s drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trZziSnog natjecanja

Direkte oder indirekte Beteiligung an der Vorbereitung des Vergabeverfahrens: NaruSavanje
trziSnog natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Vorzeitige Beendigung, Schadensersatz oder andere vergleichbare Sanktionen: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Tauschung, Zurtckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnosSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Sustav za upravljanje privilegiranim pristupom, s odrzavanjem
Beschreibung: Sustav za upravljanje privilegiranim pristupom s odrzavanjem
Interne Kennung: VV-32/26

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Lieferleistungen
Haupteinstufung (cpv): 48982000 Konfigurationsverwaltungssoftwarepaket
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5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: HRT, Prisavlje 3, Zagreb; kontakt: Vedran Begovi¢ 091 634-8716

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 07/12/2026
Laufzeit: 39 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 430 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berucksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch naturliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Lieferungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Kvaliteta usluge — SLA — vrijeme do popravka
Beschreibung: Narucitelj boduje spremnost Ponuditelja da zajamci kra¢a vremena popravka
od minimalno zahtijevanih u Tehni¢koj specifikaciji. Boduje se isklju€ivo zajam&eno Vrijeme do
popravka za incidente prioriteta P1 (Kritican) i P2 (Visok) u rezimu podrske 24x7. Ponuditelj
ostvaruje bodove prema sljedec¢im razinama: Ponudena razina P1 vrijeme do popravka P2
vrijeme do popravka Broj bodova Razina 0O (teh. Specifikacija) do 4 sata do 12 sati 0 Razina 1
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(Jaci SLA) do 3 sata do 8 sati 5 Razina 2 (NajjaCi SLA) do 2 sata do 4 sata 10 ObrazlozZenje: S
obzirom na to da se predmetni sustav integrira u visokokriticno okruzenje proizvodnje i
emitiranja programa koje traje 24/7, te upravlja s tri neovisne domene, stabilnost sustava je od
kljuénog znacaja. Narucitelj je odredio ponder od 10 bodova za skraceno vrijeme popravka jer
brZza reakcija kod kritinih ispada (P1 i P2) izravno umanijuje rizik od zastoja u proizvodnim
procesima HRT-a.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)

Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/106868
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/106868
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Garancija poslovne banke gospodarskog subjekta u
iznosu od 8.600,00 EUR, s rokom dospije¢a 22.02.2027.. Garancija mora biti obvezujuéa i
bezuvjetna. ILI Dokaz o uplati u korist racuna HRT-a, IBAN broj HR3723600001101236921
iznosa od 8.600,00 EUR. U pozivu na broj obavezno navesti broj otvorenog postupka javne
nabave, a pod svrhom pla¢anja navesti naziv otvorenog postupka javne nabave. Navedeno
jamstvo trazi se za slu€aj odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, neprihvacanja
ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o
ispunjenju posebnih uvjeta za izvréenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta
i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su
traZeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za
ozbiljnost ponude biti ¢e vraéeno ponuditelju u roku od deset dana od dana potpisivanja
ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj
nabavi, ako je neiskoristeno. U slu¢aju zajednice gospodarskih subjekata jamstvo: - ili mora
glasiti na sve Clanove zajednice, a ne samo na jednog ¢lana zajednice gospodarskih subjekata
(svi €lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj garanciji) - ili
jedan ¢lan ili viSe ¢lanova zajednice moze/mogu biti nalogodavac, a jamstvo mora sadrzavati
navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata (moraju biti navedeni svi preostali
¢lanovi zajednice) - ili svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata dostavlja zasebno jamstvo
za svoj dio garancije (zbroj svih iznosa garancija mora odgovarati iznosu jamstva navedenom
u dokumentaciji o nabavi).
Frist fur den Eingang der Angebote: 24/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit,
Mitteleuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eroffnungstermin: 24/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: soba 2.43, B3o, HRT, Prisavlje 3, Zagreb
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Eréffnungstermin — Beschreibung: Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja temeljem pisane ovlasti o zastupanju i druge osobe. Pravo aktivnog
sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju samo predstavnici narucitelja i
ovlasteni predstavnici ponuditelja.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Rok, nacin i uvjeti placanja vezano uz isporuku s implementacijom:
u roku 30 dana od dana primitka valjanog elektroni¢kog ra¢una (eRacun) sukladno Zakonu o
elektroni€¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/18) na kojem obavezno treba naznaciti
broj ugovora i narudzbenice, temeljem uredno izvrSene isporuke i implementacije, popracenog
zapisnikom o obavljenoj isporuci i implementaciji sa potvrdom uklju¢ene tehnicke podrske.
Rok, nacin i uvjeti placanja za odrzavanje: u roku 30 dana od primitka valjanog elektroni¢kog
raCuna (eRacun) sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju rauna u javnoj nabavi (NN 94
/18) na kojem obavezno treba naznaciti broj ugovora. eRacun se ispostavlja sa prvim danom
godine u kojoj zapocinje dodatna osigurana tehnicka podr§ka odnosno odrzavanje i mora biti
popracen izvjeStajem o uklju¢enoj dodatnoj tehni¢koj podrsci i odrzavanju.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: HRT
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt: HRT

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: HRT
Registrierungsnummer: 68419124305
Postanschrift: Prisavlje 3
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Diana Gaji¢
E-Mail: diana.gajic@hrt.hr
Telefon: +385 16342486
Internetadresse: https://www.hrt.hr
Profil des Erwerbers: https://www.hrt.hr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
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Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Kontakt
E-Mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10020
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: EOJN Helpdesk
E-Mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: edc00655-cca8-4e80-9¢c2b-470ddf464475 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 19/10/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Kroatisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 723455-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 203/2026

Datum der Veroffentlichung: 20/10/2026
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