See the notice on TED website

727980-2026 - Wettbewerb

Niederlande — Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken — Doenvermogen en
doenlijk beleid

OJ S 204/2026 21/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Ministerie van Financien
E-Mail: naam@rijksoverheid.nl
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Doenvermogen en doenlijk beleid
Beschreibung: De dienst Toeslagen wil met het Gedrags- en Beleidsonderzoek in kaart
brengen hoe het doenvermogen (de mate waarin mensen in staat zijn om datgene — wat
Dienst Toeslagen als gewenste doelgedrag formuleert — redelijkerwijs uit te voeren en na te
leven) en de doenlijkheid van het beleid en de wet en regelgeving goed na te leven is. De
Raming voor de gehele looptijd is voor perceel 1 € 1.050.000,= en voor perceel 2 € 1.000.000,
= De Maximale opdrachtwaarde bedraagt voor perceel 1 € 1.155.000,= en voor perceel 2 €
1.100.000,=
Kennung des Verfahrens: bd689810-fff6-46f2-8985-4739644fd732
Interne Kennung: 201865004.015.070
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79310000 Marktforschung, 79342311 Umfragen uber
Kundenzufriedenheit

2.1.2. Erfillungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 050 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
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Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 1
Auftragsbedingungen:
Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kénnen: 1

2.1.6. Ausschlussgrinde
Quellen der Ausschlussgrunde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Doenvermogen, gedragsonderzoek
Beschreibung: Met dit gedragsonderzoek wil de Dienst Toeslagen van het ministerie van
Financién in kaart brengen wat het doenvermogen van de burger (de mate waarin mensen in
staat zijn om datgene — wat Dienst Toeslagen als gewenste doelgedrag formuleert —
redelijkerwijs uit te voeren en na te leven) is. De raming per jaar is € 462.500,=. Voor de
gehele looptijd € 1.050.000,=. De maximale opdrachtwaarde is € 1.115.000,=
Interne Kennung: 1

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79310000 Marktforschung, 79342310 Kundenbefragung

5.1.2. Erfullungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 050 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausflihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Kwaliteit
Beschreibung: Case 600 punten Samenwerkingsvoorstel 300 punten
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
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Zuschlagskriterium — Zahl: 90

Kriterium:

Art: Preis

Bezeichnung: Prijs

Beschreibung: Een maximum all-in tarief

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 12/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1445340

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/445340
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 01/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 4 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eréffnungstermin: 01/12/2026 12:05:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hdchstzahl der Teilnehmer: 6
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Doenlijkheid - beleidsonderzoek
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Beschreibung: Met dit onderzoek wil de Dienst Toeslagen van het ministerie van Financién in
kaart brengen hoe de werking van dit beleid is. (Doen we de goede dingen? En doen we de
dingen goed?) De raming per jaar is € 250.000,=. Voor de gehele looptijd € 1.000.000,=. De
maximale opdrachtwaarde is € 1.100.000,=

Interne Kennung: 2

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 79300000 Markt- und Wirtschaftsforschung; Umfragen und Statistiken
Zusatzliche Einstufung (cpv): 79310000 Marktforschung, 79342300 Kundendienst

5.1.2. Erfullungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 600 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfihrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (ber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Kwaliteit
Beschreibung: Case 600 punten Samenwerkingsvoorstel 300 punten
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Prijs
Beschreibung: Een maximum all-in tarief
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Frist fur die Anforderung zusatzlicher Informationen: 12/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit
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Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1445340

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/445340
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 01/12/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 4 Monate
Informationen uber die 6ffentliche Angebotsoffnung:
Eréffnungstermin: 01/12/2026 12:05:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fiir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb
Hochstzahl der Teilnehmer: 6
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprufungsverfahren bereitstellt:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Registrierungsnummer: 1543030
Postanschrift: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Stadt: Den Haag
Postleitzahl: 2500 EA
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Niederlande
Kontaktperson: Amber van der Pol
E-Mail: contact.ris@rijksoverheid.nl

727980-2026 Page 5/6


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/445340
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/445340
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/445340
mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl

Telefon: +31 0707585678

Internetadresse: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/

Sonstige Kontaktpersonen:

Offizielle Bezeichnung: Arrondissementsrechtbank Den Haag

Postanschrift: Prins Clauslaan 60

Stadt: Den Haag

Postleitzahl: 2595 AJ

Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Land: Niederlande

Kontaktperson: Arrondissementsrechtbank Den Haag

E-Mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883622200

Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Rollen dieser Organisation:

Beschaffungsdienstleister

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

Uberpriifungsstelle

Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Ministerie van Financien
Registrierungsnummer: 81632927
Postanschrift: Korte Voorhout 7
Stadt: Den Haag
Postleitzahl: 2511 CW
Land, Gliederung (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Niederlande
E-Mail: naam@rijksoverheid.nl
Telefon: +31 29369486
Internetadresse: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/fin
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: a8a04ae6-4f42-4f72-865d-5a01b125ec28 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 20/10/2026 06:31:44 (UTC+02:00)
Osteuropaische Zeit, Mitteleuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verflgbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 727980-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 204/2026

Datum der Veroffentlichung: 21/10/2026
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