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745795-2026 - Wettbewerb

Niederlande — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Software
sociaal domein Veldhoven

OJ S 209/2026 28/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Gemeente Veldhoven
E-Mail: j.atgier@bizob.nl
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Software sociaal domein Veldhoven
Beschreibung: Gemeente Veldhoven zoekt een ICT-prestatie die bestaat uit het
implementeren en ter beschikking stellen, onderhouden en ondersteunen van een applicatie
op basis van Software as a Service (Saas op basis van HTML), waarmee de gemeente haar
taken op de betreffende gebieden van het sociaal domein kan uitvoeren. De opdracht wordt
onderverdeeld in de volgende percelen: Participatiewet en wet Inburgering Wet
maatschappelijke ondersteuning en Jeugdwet
Kennung des Verfahrens: 81e4a30c-832c¢c-4f31-8b7f-fcae2be870b3
Interne Kennung: f909a998-2aa8-4c04-9bb1-c22236d78817
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software

2.1.2. Erfillungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Zie documentatie

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 400 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: zie aanbestedingsdocument
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.5. Bedingungen fir die Auftragsvergabe
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Bedingungen fiir die Einreichung:

Hochstzahl der Lose, fur die ein Bieter Angebote einreichen kann: 2
Auftragsbedingungen:

Hochstzahl der Lose, fur die Auftrage an einen Bieter vergeben werden kdnnen: 2

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5. Los

5.1. Los: LOT-0001
Titel: Perceel 1 Participatiewet en wet Inburgering
Beschreibung: Participatiewet en wet Inburgering Voor nadere beschrijving onderwerpen zie
aanbestedingsdocument paragraaf 2.2
Interne Kennung: eec9ac58-6ca6-4ec5-8f58-40aaed7e0445

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software

5.1.2. Erfullungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Zie documentatie

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 02/03/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2031

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 4
Weitere Informationen zur Verlangerung: vier keer twee jaar

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 300 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Prijs
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Beschreibung: De inschrijfprijs bestaat uit de kosten voor de implementatie met daarbij
opgeteld vier keer de jaarlijkse kosten voor ter beschikking stellen en onderhoud en
ondersteuning van de ICT presta-tie.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Implementatieplan

Beschreibung: De gemeente Veldhoven wil in heldere stappen en fasen inzicht krijgen in hoe
de inschrijver ervoor gaat zorgen dat binnen de gestelde termijn de nieuwe oplossing wordt
opgeleverd. De gemeente Veldhoven verwacht dat inschrijver aantoont mee te denken en
ervaring met eerdere projecten aantoonbaar meeneemt in dit project. Inschrijver levert een
implementatieplan aan conform artikel 6.5 van de GIBIT 2025 van maxi-maal 15 pagina’s A4.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30

Kriterium:

Art: Qualitat

Bezeichnung: Demonstratie

Beschreibung: De gemeente Veldhoven wil zien dat de oplossing werkt en wil beoordelen
HOE deze werkt op basis van de casussen uit bijlagen 9 en 10. De gemeente Veldhoven wil
aan de hand van de de-mo zien dat het pakket “intuitief” werkt (kan een gebruiker makkelijk
zZijn weg vinden), dat het pakket eenvoudig werkt (zo weinig mogelijk (tussen) stappen en
handelingen) en dat processen efficiént en effectief verlopen.

Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://s2c.mercell.com/today/240483

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fur die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://s2c.mercell.com/today/240483
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 14/12/2026 10:00:29 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Nicht zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
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5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Rechtbank Oost-Brabant
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor
gunning van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als
binnen die termijn een kort geding tegen de gun-ningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter,
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt,
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet-
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de in-schrijver alsnog een kort geding aanhangig
maakt.

5.1. Los: LOT-0002
Titel: Perceel 2 Wet maatschappelijke ondersteuning en Jeugdwet
Beschreibung: Wet maatschappelijke ondersteuning en Jeugdwet Voor nadere beschrijving
onderwerpen zie aanbestedingsdocument paragraaf 2.2
Interne Kennung: 8ff1c207-7344-4308-8dca-2c76456f7408

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 72268000 Bereitstellung von Software
Optionen:
Beschreibung der Optionen: vier keer twee jaar

5.1.2. Erfullungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Zie documentatie

5.1.2. Erfullungsort
Land: Niederlande
Ort im betreffenden Land
Zusatzliche Informationen: Zie documentatie

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 02/03/2027
Enddatum der Laufzeit: 31/12/2031

5.1.4. Verldangerung
Maximale Verlangerungen: 4

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 1 100 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Es handelt sich um die Vergabe wiederkehrender Auftrage
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Einheitliche Europaische Eigenerklarung (EEE)

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Prijs
Beschreibung: De inschrijfprijs bestaat uit de kosten voor de implementatie met daarbij
opgeteld vier keer de jaarlijkse kosten voor ter beschikking stellen en onderhoud en
ondersteuning van de ICT presta-tie.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Implementatieplan
Beschreibung: De gemeente Veldhoven wil in heldere stappen en fasen inzicht krijgen in hoe
de inschrijver ervoor gaat zorgen dat binnen de gestelde termijn de nieuwe oplossing wordt
opgeleverd. De gemeente Veldhoven verwacht dat inschrijver aantoont mee te denken en
ervaring met eerdere projecten aantoonbaar meeneemt in dit project. Inschrijver levert een
implementatieplan aan conform artikel 6.5 van de GIBIT 2025 van maxi-maal 15 pagina’s A4.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 30
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Demonstratie
Beschreibung: De gemeente Veldhoven wil zien dat de oplossing werkt en wil beoordelen
HOE deze werkt op basis van de casussen uit bijlagen 9 en 10. De gemeente Veldhoven wil
aan de hand van de de-mo zien dat het pakket “intuitief” werkt (kan een gebruiker makkelijk
zijn weg vinden), dat het pakket eenvoudig werkt (zo weinig mogelijk (tussen) stappen en
handelingen) en dat processen efficiént en effectief verlopen.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://s2c.mercell.com/today/240483

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse fur die Einreichung: https://s2c.mercell.com/today/240483
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen:
Niederlandisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 14/12/2026 10:00:29 (UTC+00:00) Westeuropaische Zeit,
GMT
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen fur geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
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Elektronische Rechnungsstellung: Nicht zulassig
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Rechtbank Oost-Brabant
Informationen tber die Uberpriifungsfristen: Inschrijvers die niet in aanmerking komen voor
gunning van de overeenkomst ontvangen een motivatie van de redenen tot afwijzing. De
aanbestedende dienst hanteert een periode van twintig dagen vanaf het bekendmaken van de
gunningsbeslissing aan de inschrijvers totdat de overeenkomst definitief wordt gegund. Als
binnen die termijn een kort geding tegen de gun-ningsbeslissing aanhangig is gemaakt, wordt
in eerste beginsel de definitieve overeenkomst, in afwachting van de uitspraak van de rechter,
opgeschort. Indien de inschrijver niet binnen deze termijn een kort geding aanhangig maakt,
dan wordt geacht dat de inschrijver afstand heeft gedaan van dit recht en is de inschrijver niet-
ontvankelijk in zijn vorderingen, wanneer de in-schrijver alsnog een kort geding aanhangig
maakt.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Gemeente Veldhoven
Registrierungsnummer: 17272483
Postanschrift: Meiveld 1
Stadt: Veldhoven
Postleitzahl: 5501 KA
Land, Gliederung (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Niederlande
Kontaktperson: john atgier
E-Mail: j.atgier@bizob.nl
Telefon: +31 627576809
Internetadresse: https://www.bizob.nl
Profil des Erwerbers: https://s2c.mercell.com/buyer/290
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Rechtbank Oost-Brabant
Registrierungsnummer: 82956774
Postanschrift: Leeghwaterlaan 8
Stadt: 's-Hertogenbosch
Postleitzahl: 5223 BA
Land, Gliederung (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Land: Niederlande
E-Mail: info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883621000
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Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: e2da7831-0fd8-410c-a00e-ce28453762cf - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 27/10/2026 09:03:51 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 27/10/2026 11:51:33 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Niederlandisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 745795-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 209/2026

Datum der Veroffentlichung: 28/10/2026
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