See the notice on TED website

751043-2026 - Wettbewerb

Kroatien — Dienstleistungen in Verbindung mit Software — Unapredenje informacijskih sustava
HAPIH-a - unapredenje informacijskog sustava AGRIS IT (aplikacija Narudzbenice, Ugovori i
Portal)

OJ S 210/2026 29/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
E-Mail: nabava@hapih.hr
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Unapredenje informacijskih sustava HAPIH-a - unapredenje informacijskog sustava
AGRIS IT (aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal)
Beschreibung: Procijenjena vrijednost nabave je: 504.000,00 EUR bez PDV-a. Predmet
nabave je podijeljen na grupe, u ovom postupku provodi se postupak za jednu grupu predmeta
nabave procijenjene vrijednosti nabave 35.000,00 EUR bez PDV-a. Predmet nabave je
nabava usluga unapredenja informacijskih sustava HAPIH-a, unapredenje AGRIS IT sustava
(unapredenje aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal).
Kennung des Verfahrens: 56b301c6-2ff9-437e-abf9-90dcca52e82a
Interne Kennung: N-2/2026
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): OsjeCko-baranjska zupanija (HR025)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Ulica kardinala Alojzija
Stepinca 17, 31000 Osijek

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 504 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
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Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung

Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija

Betrug: Prijevara

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata pla¢e

Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgrinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Pla¢anje poreza

Verstol gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Unapredenje informacijskih sustava HAPIH-a - unapredenje informacijskog sustava
AGRIS IT (aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal)
Beschreibung: Procijenjena vrijednost nabave je: 504.000,00 EUR bez PDV-a U procijenjena
vrijednost postupka nabave je: 35.000,00 EUR bez PDV-a Predmet nabave je podijeljen na
grupe, u ovom postupku provodi se postupak za jednu grupu predmeta nabave. Predmet
nabave je nabava usluga unapredenja informacijskih sustava HAPIH-a, unapredenje AGRIS
IT sustava (unapredenje aplikacija Narudzbenice, Ugovori i Portal) u skladu s Projektnim
zadatkom i Tro8kovnikom, te cjelokupnom Dokumentacijom o nabavi, u kojima su naznaceni
naziv, koli€ina, te ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude Detaljan opis predmeta nabave
naveden je u PRILOGU | Projektni zadatak S obzirom da Narucitelj nije vlasnik izvornog
programskog koda za aplikacijski sustav, odabrani ponuditelj mora osigurati sve pravne i
tehniCke pretpostavke (ovlastenja, osposobljavanje i sl.) za koristenje izvornog koda i
projektne dokumentacije te rad na navedenom aplikacijskom sustavu. Vlasnik izvornog koda:
H&D info i trgovina Brace Seljana 32, 10 000 Zagreb OIB: 62438519614 Ponuditelj je obvezan
priloziti ispunjen i ovjeren PRILOG |V Izjavu ponuditelja o koriStenju izvornog koda i projektne
dokumentacije.
Interne Kennung: N-2/2026

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72260000 Dienstleistungen in Verbindung mit Software

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): OsjeCko-baranjska zupanija (HR025)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, Ulica kardinala Alojzija
Stepinca 17, 31000 Osijek

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 14/12/2026
Laufzeit: 12 Monate

751043-2026 Page 2/6



5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 504 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berucksichtigt,
da die Beschaffung nicht fir die Nutzung durch natirliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Techniker oder technische Stellen fur die Qualitatskontrolle
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 80
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Rok odaziva na intervenciju
Beschreibung: Broj bodova koje ¢e ponuda ostvariti za kriterij Rok odaziva na intervencije,
iznosi najvise 20 bodova. Rok odaziva na intervencije izrazava se u satima te ga je ponuditel;
obavezan ponuditi u izjavi Izjava o roku odaziva na intervencije PRILOG lll - Izjava o roku
odaziva na intervencije. Rok odaziva racuna se od prijave problema od strane naruditelja.
Najduzi rok odaziva na intervencije koji ponuditelji mogu ponuditi je 12 sati. Ponude sa
ponudenom rokom odaziva na intervenciju duljim od 12 sati ne¢e se razmatrati te ¢e biti
odbijene kao nepravilne Ponude za kriterij rok odaziva na intervenciju ostvaruju bodove prema
vrijednostima navedenim u tablici: Ponudeni rok odaziva na intervenciju u satima = Ostvareni
broj bodova do 4 sata = 20 bodova od 4 sata i 1 minute do 8 sati =10 bodova od 8 sati i 1
minuta do 12 sati = 0 bodova
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 20
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5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/109548
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/109548
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Frist fir den Eingang der Angebote: 03/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 30 Tage
Informationen uber die 6ffentliche Angebots6ffnung:
Eroffnungstermin: 03/12/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: nein
Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein
Finanzielle Vereinbarung: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu sukladno Clanku 6.
Zakona o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/2018), obvezna je zaprimati
i placati isklju€ivo e-racune. Placanje e se izvrsiti u skladu s pravilima financijskog poslovanja
korisnika Drzavnog proracuna po isporu¢enoj robi, temeljem zaprimljenog elektroni¢kog
racuna u roku od 30 dana od dana izdavanja raCuna. Na racunu se Ponuditelj obvezuje
istaknuti broj Ugovora. Racuni na kojima nece biti naznaceno gore navedeno nece biti placeni,
te Ce isti biti vraceni Ponuditelju u zakonskom roku. Trazenje osiguranja placanja je iskljuceno.
Ponuditelj ne mozZe zaraCunati nikakve dodatne troSkove osim onih koji su ve¢ predvideni
troSkovnikom dokumentacije.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen tiber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Hrvatska
agencija za poljoprivredu i hranu
Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Hrvatska
agencija za poljoprivredu i hranu

8. Organisationen
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8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
Registrierungsnummer: 35506269186
Postanschrift: Ulica kardinala Alojzija Stepinca 17
Stadt: Osijek
Postleitzahl: 31000
Land, Gliederung (NUTS): Osjecko-baranjska zupanija (HR025)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Sluzba za javnu nabavu
E-Mail: nabava@hapih.hr
Telefon: +385 31275721
Internetadresse: https://hapih.hr
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachpriafungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Kontakt
E-Mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

8.1. ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10020
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: EOJN Helpdesk
E-Mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Rollen dieser Organisation:
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 7e63c16b-8c38-4ebf-85fd-877dd83f684f - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 28/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Kroatisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 751043-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 210/2026

Datum der Veroffentlichung: 29/10/2026
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