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7554-2025 - Ergebnis

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Externe
Dienstleistungen im Bereich IV-Kundenservice

OJ S 4/2025 07/01/2025

Bekanntmachung vergebener Auftrage oder Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Amt fur Recht, Vergabe und Versicherungen
E-Mail: Submissionsdienst-Vergabe@stadt-koeln.de
Rechtsform des Erwerbers: Lokale Gebietskorperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Externe Dienstleistungen im Bereich IV-Kundenservice
Beschreibung: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Bereitstellung von externen
Dienstleistungen zur Unterstitzung fur das Rollenprofil FieldService/Client-Rollout.
Kennung des Verfahrens: 5203c4e0-624e-4bcb-af56-217d30a2delc
Interne Kennung: 2024-0075-12
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Stadt: Koin
Postleitzahl: 50668
Land, Gliederung (NUTS): Kaln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Die Angebotsoffnung ist nicht 6ffentlich. Im Bereich "Information
Uber die 6ffentliche Offnung, Datum der Angebotséffnung (BT-132)" muss aufgrund einer
Vorgabe der Europaischen Union ein Datum eingetragen werden. Er dient ausschlieflich als
Information Uber den Angebotsoffnungstermin.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
vgyV -

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
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Titel: Externe Dienstleistungen im Bereich IV-Kundenservice

Beschreibung: Die Mindestabnahmemenge betragt 200 Personentage jahrlich, also 1.000
Personentage inklusive der Option auf Verlangerung fur die vollstandige Vertragslaufzeit. Die
geschatzte Maximalabnahmemenge betragt 1.000 Personentage jahrlich, also 5.000
Personentage inklusiver der Option auf Verlangerung fur die vollstandige Vertragslaufzeit.
siehe auch Leistungen gemafl EVB-IT Dienstleistungsvertrag und Anlage 01 -
A_Leistungsbeschreibung Punkt 1.5

Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Optionen:
Beschreibung der Optionen: Option auf eine Laufzeitverlangerung um bis zu 24 Monate. Die
Option auf Verlangerung wird einseitig durch die Stadt Koln in Anspruch genommen und dem
Auftragnehmer mindestens 8 Wochen vor Ende der Vertragslaufzeit mitgeteilt. Die Option auf
Laufzeitverlangerung ist schon bei der geschatzten Laufzeit inkludiert.

5.1.2. Erfullungsort
Stadt: Kéln
Postleitzahl: 50668
Land, Gliederung (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 06/01/2025
Enddatum der Laufzeit: 05/01/2030

5.1.6. Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Zusatzliche Informationen: Rechtzeitig gestellte Fragen werden nach § 20 Absatz 3 Nummer 1
VgV bis sechs Tage vor Ablauf der Angebotsfrist beantwortet.

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Beschreibung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung, teilweise mit erneutem Aufruf zum Wettbewerb, teilweise ohne
erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem
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5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer Rheinland, Spruchkérper Kéln, c/o Bezirksregierung Kdln
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Amt fur
Recht, Vergabe und Versicherungen
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

6. Ergebnisse

6.1. Ergebnis, Los— Kennung: LOT-0000
Status der Preistragerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2. Informationen uber die Gewinner
Wettbewerbsgewinner:
Offizielle Bezeichnung: Computacenter AG & Co oHG
Angebot:
Kennung des Angebots: TEN-0001
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0000
Vergabe von Unterauftragen: Nein
Informationen zum Auftrag:
Kennung des Auftrags: CON-0001
Datum des Vertragsabschlusses: 06/01/2025

6.1.4. Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeantrage:
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 4
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeantrage: 3

8. Organisationen

8.1. ORG-7001
Offizielle Bezeichnung: Amt flir Recht, Vergabe und Versicherungen
Registrierungsnummer: 07999
Postanschrift: Stadthaus Deutz - Westgebaude, Willy-Brandt-Platz 2
Stadt: KdIn
Postleitzahl: 50679
Land, Gliederung (NUTS): KalIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland
E-Mail: Submissionsdienst-Vergabe@stadt-koeln.de
Telefon: +49 22122124789
Fax: +49 22122123011
Internetadresse: https://www.stadt-koeln.de
Profil des Erwerbers: https://www.stadt-koeln.de
Rollen dieser Organisation:
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8.1.

8.1.

8.1.

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt

ORG-7004

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland, Spruchkdérper Kéln, c/o Bezirksregierung

Kdln

Registrierungsnummer: 05313-03002-81
Postanschrift: Zeughausstrale 2 - 10
Stadt: Kéln

Postleitzahl: 50667

Land, Gliederung (NUTS): KdlIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)

Land: Deutschland

E-Mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 221147-2120

Fax: +49 221147-2889

Internetadresse: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk _internet/vergabekammer/index.html

Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Computacenter AG & Co oHG
GroRe des Wirtschaftsteilnehmers: GrolRunternehmen
Registrierungsnummer: DE 186262134

Postanschrift: Computacenter Park 1

Stadt: Kerpen

Postleitzahl: 50170

Land, Gliederung (NUTS): Rhein-Erft-Kreis (DEA27)
Land: Deutschland

E-Mail: astrid.klein@computacenter.com

Telefon: +49 1716048919

Fax: +49 2273597-1300

Rollen dieser Organisation:

Bieter

Wirtschaftlicher Eigentiimer:

Gewinner dieser Lose: LOT-0000

ORG-7005

Offizielle Bezeichnung: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des

Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn

Postleitzahl: 53119

Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Land: Deutschland

E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung
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Kennung/Fassung der Bekanntmachung: b7d3ce70-5345-40a4-a563-4b81d62cac5d - 01
Formulartyp: Ergebnis

Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Auftrage oder
Zuschlagsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 29

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/01/2025 14:14:31 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfligbar ist: Deutsch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 7554-2025

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 4/2025

Datum der Veroffentlichung: 07/01/2025
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