See the notice on TED website

755984-2026 - Wettbewerb

Kroatien — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Usluga
implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja - ponavljanje

OJ S 211/2026 30/10/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC
E-Mail: nabava@bfm.hr
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehdrde kontrollierte Einrichtung
des offentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Gesundheit

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja - ponavljanje
Beschreibung: Predmet nabave je nadogradnja postoje¢eg sustava kibernetiCke sigurnosti
narucitelja kao jedinstvene funkcionalne cjeline, kojom se osigurava veca razina zastite
krajnjih uredaja i posluZitelja, napredna detekcija i odgovor na sigurnosne incidente te
sprjeCavanje curenja podataka. RjeSenje se isporucuje u obliku pretplate u trajanju od
najmanje 36 mjeseci i mora biti u potpunosti kompatibilno s postoje¢im centralno upravljanim
endpoint sigurnosnim rieSenjem narucitelja. Predmet nabave ne obuhvaca zamjenu
postoje¢eg sustava zastite krajnjih uredaja niti migraciju na drugo proizvodacko rjesenje, vec
nadogradnju i funkcionalno proSirenje postoje¢eg sustava radi postizanja dodatnih EDR, XDR,
DLP i NDR funkcionalnosti uz zadrzavanje kontinuiteta rada i postojecih sigurnosnih politika.
Funkcionalnosti rjeSenja moraju obuhvatiti mogucnosti povezane s EDR/NDR/DLP: EDR
funkcionalnosti na krajnjim uredajima, DLP funkcionalnosti na krajnjim uredajima te NDR
sposobnosti kroz mrezni sloj i korelaciju dogadaja iz NGFW-a u okviru XDR sustava u smislu
ove specifikacije, sve u jedinstvenom sustavu upravljanja i odgovora na incidente. Nabava
ukljuCuje najmanje sljedece komponente koje zajedno €ine nedjeljivu funkcionalnu cjelinu: «
pretplatne licence i pripadajuée usluge potrebne za nadogradnju i proSirenje postojeceg
endpoint sigurnosnog rjeSenja, uz punu kompatibilnost s postoje¢im licencnim modelom,
konfiguracijom i nainom upravljanja, ukljuujuci funkcionalnosti povezane s EPP/EDR/XDR te
sigurnosne mogucnosti relevantne za EDR/NDR/DLP (detekcija/odgovor na incidente, mrezna
vidljivost i sprije€avanje curenja podataka) ¢ usluge implementacije, konfiguracije i optimizacije
(deployment & tuning), uklju€ujuci integraciju komponenti i provjeru funkcionalnosti
(acceptance) « mrezni sigurnosni uredaj (NGFW — Next Generation Firewall) kompatibilan s
navedenim licencama i funkcionalnostima, uz potrebne pretplate/licence za uklju¢ene
sigurnosne funkcije tijekom cijelog razdoblja pretplate « podrSku i pretplate za sve komponente
u trajanju od najmanje 36 mjeseci RjeSenje mora omoguditi integraciju endpoint i mrezne
sigurnosti u jedinstveni sustav, uklju€ujuci razmjenu sigurnosnih informacija i koordinirani
odgovor na incidente. Ponudeno rieSenje mora osigurati punu kompatibilnost i integraciju bez
naruSavanja postoje¢eg sustava. Narucitelj raspolaze postoje¢im centralno upravljanim
sustavom zastite krajnjih uredaja koji je implementiran na svim krajnjim uredajima i
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posluziteljima te predstavlja operativnhu sigurnosnu platformu u svakodnevnom radu. Radi
oCuvanja kontinuiteta zastite, postojecih sigurnosnih politika, povijesnih sigurnosnih zapisa,
operativnih procedura i postojecih ulaganja, predmet nabave predstavlja nadogradnju i
proSirenje postojeCeg sustava, a ne zamjenu postojeCeg rieSenja. Migracija na drugo rjeSenje
zahtijevala bi zamjenu postojecéih agenata, migraciju sigurnosnih politika, ponovno testiranje
funkcionalnosti te bi mogla uzrokovati povec¢ani operativni i sigurnosni rizik za kriticne
informacijske sustave narucitelja.

Kennung des Verfahrens: e9b9bbea-ac54-48a7-8b27-28673e846ce3

Interne Kennung: 05a/2026 MV

Verfahrensart: Offenes Verfahren

Das Verfahren wird beschleunigt: nein

Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevic"

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 69 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Sukladno Zakonu o elektroni¢kom izdavanju raCuna u javnoj nabavi
(,Narodne novine“ 94/18), raCuni se izdaju i zaprimaju iskljucivo u elektroni¢kom obliku.
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung
Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Betrug: Prijevara
Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnhostima
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Rein innerstaatliche Ausschlussgrinde: Neisplata pla¢e
Verstol gegen die in den rein innerstaatlichen Ausschlussgriinden verankerten
Verpflichtungen: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja
Verstold gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Placanje poreza
Verstol’ gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
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Tauschung, Zurlckhaltung von Informationen, Unfahigkeit zur Vorlage erforderlicher
Unterlagen oder Erlangung vertraulicher Informationen zu dem Verfahren: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja - ponavljanje
Beschreibung: Usluga implementacije EDR, NDR i DLP rjeSenja - ponavljanje
Interne Kennung: 05a/2026 MV

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevic"

5.1.3. Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/12/2026
Laufzeit: 36 Monate

5.1.4. Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 69 000,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Angaben zu Mitteln der Europadischen Union:
EU-Mittel — Programm: Programm ,Digitales Europa“ (2021/2027)
Kennung der EU-Mittel: 101249506
Weitere Einzelheiten zu den EU-Mitteln: Poziv ,Potpora za provedbu zakonodavstva EU-a o
kiberneti€koj sigurnosti i nacionalnih strategija kibernetiCke sigurnosti”’ je usmjeren na jaCanje
kapaciteta i suradnje u kiberneti¢koj sigurnosti na tehnickoj, operativnoj i strateskoj razini, u
skladu s EU zakonodavstvom poput Direktive NIS2, Zakona o kiberneti¢koj sigurnosti i
Direktive o napadima na informacijske sustave.
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berucksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch naturliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
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Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Techniker oder technische Stellen fur die Qualitatskontrolle
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Zertifikate von unabhangigen Stellen tGber Qualitatssicherungsstandards
Beschreibung des Eignungskriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Certificirani struénjaci
Beschreibung: Opis kriterija za odabir ponude, nacin bodovanja i dokaze za kriterije za odabir
ponude Narucitelj je naveo u obrascu "ENP kriteriji", kojeg je objavio uz ovu Dokumentaciju o
nabavi i €ini njezin sastavni dio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 10

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/108864
Ad-hoc-Kommunikationskanal:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/108864
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter konnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zulassig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Temeljem ¢lanka 214., a u skladu s ¢lankom 215.
Zakona o javnoj nabavi (NN 2016 i dr.) javni narucitelj zahtijeva od gospodarskog subjekta
dostavu jamstva za ozbiljnost ponude. Javni narucitelj ¢e aktivirati jamstvo za ponudu u skladu
s Clankom 214. stavak 1. to¢ka 1. Zakona o javnoj nabavi (NN 2016 i dr.). Napomena (ako je
predmet nabave podijeljen na grupe): Ponuditelj mozZe dostaviti zbirno jamstvo za viSe grupa
predmeta nabave pri Cemu treba voditi raCuna da ukupan iznos jamstva odgovara zbirnom
iznosu svih grupa predmeta nabave za koje se dostavlja ponuda. Jamstvo za ozbiljnost
ponude se zahtijeva u slu€aju: * odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, « nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, *
neprihvacanja ispravka racunske greske, * dostavljanja neistininh podataka, * nedostavljanja
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dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o
ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima ili
strunim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, ¢ odbijanja potpisivanja ugovora o
javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili, * nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora
0 javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvrSenje.
Jamstvo se dostavlja u obliku: 1. bjanko zaduznice ili zaduznice s rokom valjanosti sukladnim
roku valjanosti ponude (izvornik, s javnobiljezni¢ki ovjerenim potpisom osobe ovlastene za
zastupanje, popunjena u skladu sPravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (NN 115
12012, 82/2017, 154/2022) ili 2. bankarske garancije (izvornik, mora biti bezuvjetna na “prvi
poziv“ i ,bez prigovora®) ili 3. neovisno od jamstva kojeg je propisao narucitelj, gospodarski
subjekt moze dati nov€ani polog utrazenom iznosu na Ziro-racun narucitelja (Drzavni proracun
Republike Hrvatske)- IBANHR1210010051863000160, model 64, u pozivu na broj upisati:
9725-26459-23953-xxxx (evidencijskibroj nabave) — opis placanja: upisati JZOP (jamstvo za
ozbiljnost ponude). Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj prilaze uz ponudu. Jamstva pod
toCkama 1 i 2 dostavljaju se u izvorniku, a nacin dostave jamstva propisan je ovom
Dokumentacijom: Dostava dijela/ dijelova ponude u zatvorenoj omotnici. Ponuditelj moze
skenirano jamstvo za ozbiljnost ponude priloZiti ponudi. Ako tijekom postupka javne nabave
istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, javni narucitelj obvezan je prije
odabira zatraZiti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva odponuditelja koji je podnio
ekonomski najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kracem od pet dana.

Frist fur den Eingang der Angebote: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 180 Tage

Informationen uiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 16/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Klinika za infektivne bolesti "dr. Fran Mihaljevi¢", Mirogojska cesta
8, 10 000 Zagreb, 1. kat, Sluzba nabave, Odsjek za postupke javne nabave

Eréffnungstermin — Beschreibung: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. stavku 8. ZJN 2016, pravo
aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva
za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju
svoje pisano ovlastenje predati ¢lanovima povjerenstva narucitelja neposredno prije javnog
otvaranja ponuda. Ukoliko je na javhom otvaranju prisutna osoba po zakonu ovlastena za
zastupanije ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid osobnu iskaznicu i izvadak iz sudskog
registra ili obrtnicu.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

Finanzielle Vereinbarung: Nema avansnog placanja, kao ni trazenja garancija i mjenicnih
izjava. Narucitelj ¢e isporucitelju/Clanu zajednice gospodarskih subjekata/podugovaratelju
platiti isporu¢enu uslugu/robu prema zaprimljenom neosporenom ra¢unu u roku od 60 dana od
dana zaprimanja racuna. Odabrani ponuditelj ¢e racun izdati po izvrSenoj primopredaji usluge
/robe. Narucitelj ¢e neposredno plac¢ati podugovaratelju za dio ugovora koiji je isti izvrSio, osim
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ako ugovaratelj dokaze da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora vec
podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji priloziti raCune ili situacije svojih
podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: KLINIKA
ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt: KLINIKA
ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: KLINIKA ZA INFEKTIVNE BOLESTI DR. FRAN MIHALJEVIC
Registrierungsnummer: 47767714195
Postanschrift: Mirogojska cesta 8
Stadt: Grad Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Sluzba nabave
E-Mail: nabava@bfm.hr
Telefon: +385 12826345
Internetadresse: https://bfm.hr/
Profil des Erwerbers: https://bfm.hr/
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241
Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V
Stadt: Zagreb
Postleitzahl: 10000
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktperson: Kontakt
E-Mail: dkom@dkom.hr
Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation:
Uberpriifungsstelle
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8.1.

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10020

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: EOJN Helpdesk

E-Mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetadresse: https://www.nn.hr/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

755984-2026

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: c82ad6ed-3545-4c38-b40d-b8db6b5883a9 - 01

Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 29/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Kroatisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 755984-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 211/2026
Datum der Veroffentlichung: 30/10/2026
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