See the notice on TED website

759035-2026 - Wettbewerb

Spanien — Reparatur, Wartung und zugehorige Dienste in Verbindung mit Personalcomputern,
Bliromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen — Servicio de soporte técnico
avanzado de servidores y almacenamiento del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea
y Cooperacién

OJ S 212/2026 02/11/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Junta de Contratacion del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién
Europea y Cooperacion
E-Mail: dgse.juntadecontrata@maec.es
Rechtsform des Erwerbers: Zentrale Regierungsbehorde
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Servicio de soporte técnico avanzado de servidores y almacenamiento del Ministerio de
Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacion
Beschreibung: El servicio a contratar consiste el soporte preventivo, reactivo y del
equipamiento hardware de electrénica de red y elementos de seguridad perimetral segun las
caracteristicas y requisitos de los fabricantes. El listado completo del material a mantener se
ha descrito en los dos anexos del pliego de prescripciones técnicas que rige este contrato. El
conjunto de condiciones, tales como los horarios de atencion, y los tiempos maximos de
respuesta y de solucién de problemas se especifican en el mencionado documento.
Kennung des Verfahrens: 4d2cf5c6-2b92-4¢80-8f55-584912fdc0a2
Vorherige Bekanntmachung: 5be9cb04-7109-4f0a-8481-a5e89630982b-01
Interne Kennung: 2026000089
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 50312000 Wartung und Reparatur von Computeranlagen

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 2 763 200,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
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Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Bekanntmachung
Korruption: Sin perjuicio de los demas establecidos en la LCSP

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Servicio de soporte técnico avanzado de servidores y almacenamiento del Ministerio de
Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacion
Beschreibung: El servicio a contratar consiste el soporte preventivo, reactivo y del
equipamiento hardware de electrénica de red y elementos de seguridad perimetral segun las
caracteristicas y requisitos de los fabricantes. El listado completo del material a mantener se
ha descrito en los dos anexos del pliego de prescripciones técnicas que rige este contrato. El
conjunto de condiciones, tales como los horarios de atencion, y los tiempos maximos de
respuesta y de solucién de problemas se especifican en el mencionado documento.
Interne Kennung: 2026000089

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehdorige Dienste in Verbindung
mit Personalcomputern, Biromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen
Zusatzliche Einstufung (cpv): 50312000 Wartung und Reparatur von Computeranlagen

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Bekanntmachung
Kriterium: Allgemeiner Jahresumsatz
Beschreibung des Eignungskriteriums: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Trabajos realizados

Kriterium: Relevante Bildungs- und Berufsqualifikationen
Beschreibung des Eignungskriteriums: Medidas de gestion medioambiental

759035-2026 Page 2/5



Kriterium: Zertifikate von Qualitatskontrollinstituten
Beschreibung des Eignungskriteriums: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Actualizacion del firmware.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2,5
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Curso de administracion ONTAP.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2,5
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Curso de soluciones de cémputo HPE.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2,5
Kriterium:
Art: Qualitat
Beschreibung: Numero de revisiones preventivas anuales.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 2,5
Kriterium:
Art: Preis
Beschreibung: Precio.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 90

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=UnRKLpT7T9x4zIRviBVCSw%3D%3D

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse fur die Einreichung: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=UnRKLpT7T9x4zIRviBVCSwW%3D%3D
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kdnnen: Spanisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 16/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 3 Monate
Informationen uliber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
Eréffnungstermin: 19/11/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit
Ort des Eroffnungstermins: Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea y Cooperacién
Auftragsbedingungen:
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Die Auftragsausfuhrung muss im Rahmen von Programmen flr geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fur die Ausfihrung des Auftrags: En los términos establecidos en el apartado 27
c) del cuadro resumen del PCAP..

Elektronische Rechnungsstellung: Zulassig

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprufung
Uberprifungsstelle: Junta de Contratacion del Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién
Europea y Cooperacion - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: Conforme a la normativa legal.

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Junta de Contratacion del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union
Europea y Cooperacion
Registrierungsnummer: 10000120064421
Registrierungsnummer: S2812001B
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28071
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Kontaktperson: Junta de Contratacion del Ministerio de Asuntos Exteriores, Union Europea y
Cooperacion
E-Mail: dgse.juntadecontrata@maec.es
Telefon: 913799292
Profil des Erwerbers: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ry8%2F 2tKUmQwQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Sonstige Kontaktpersonen:
Offizielle Bezeichnung: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales
Stadt: Madrid
Postleitzahl: 28020
Land, Gliederung (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Rollen dieser Organisation:
Beschaffer
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: d9c99de5-eae1-4df3-9af1-2c05e215f490 - 01
Formulartyp: Wettbewerb
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Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/10/2026 11:34:01 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Spanisch
Verodffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 759035-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 212/2026

Datum der Veroffentlichung: 02/11/2026
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