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See the notice on TED website

759737-2024 - Ergebnis
Deutschland – IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung – 
SWV_Abrechnungsprozesse 2024_VP
OJ S 242/2024 12/12/2024
Bekanntmachung vergebener Aufträge oder Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Stadtwerke Velbert GmbH
E-Mail: marcus.berghaus@stwvelbert.de
Rechtsform des Erwerbers: Öffentliches Unternehmen
Tätigkeit des Auftraggebers: Mit Strom zusammenhängende Tätigkeiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: SWV_Abrechnungsprozesse 2024_VP
Beschreibung: Ausschreibung zum Abschluss eines Rahmenvertrages zur Implementierung, 
Bereitstellung und Betrieb eines funktionsbereiten Standardsystems für energie- und 
wasserwirtschaftliche sowie Breitband-Abrechnungsprozesse, Kundenservice- und -
verwaltung, Netzmanagement, Marktkommunikation, Energiedatenmanagement (EDM), 
Messstellenbetrieb und Gateway-Administration einschließlich Customizing, 
Schulungsleistungen sowie ergänzender Dienst- und Supportleistungen.
Kennung des Verfahrens: c2e15a0a-112e-4e42-9264-19a0dd991195
Interne Kennung: Stadtwerke Velbert GmbH_Abrechnungsprozesse_2024
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 65000000 Versorgungsunternehmen

2.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Kettwiger Str. 2  
Stadt: Velbert
Postleitzahl: 42549
Land, Gliederung (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Land: Deutschland

2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 17 000 000,00 EUR
Höchstwert der Rahmenvereinbarung: 27 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/759737-2024
mailto:marcus.berghaus@stwvelbert.de
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Zusätzliche Informationen: Bekanntmachungs-ID: CXP4Y1A56TN
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/25/EU
sektvo -

5. Los

5.1.  Los: LOT-0001
Titel: SWV_Abrechnungsprozesse 2024_VP
Beschreibung: Die Stadtwerke Velbert GmbH (nachfolgend "SWV" oder "Auftraggeber" oder 
"Vergabestelle" genannt), Kettwiger Straße 2, 42549 Velbert, leitete mit der 
Auftragsbekanntmachung ein europaweites Ausschreibungsverfahren mit dem Ziel, einen 
Rahmenvertrag zur Implementierung, Bereitstellung und Betrieb eines funktionsbereiten 
Standardsystems für energiewirtschaftliche Abrechnungsprozesse inkl. Schulungsleistungen 
und weiterer Dienstleistungen abzuschließen. Der Auftraggeber erwartete aufgrund der 
besonderen Sensibilität der ausgeschriebenen Leistungen eine Beteiligungs- und 
Einwirkungsmöglichkeit und hat dies nach Maßgabe der Zuschlagskriterien bewertet. Die 
Bieter waren daher in der Angebots- und Verhandlungsphase aufgefordert, einen 
Gestaltungsvorschlag einzureichen, in dem dargestellt ist, welche Steuerungs- und 
Lenkungsgremien angeboten werden und ggf. bereits existieren, die mit Vertretern von 
Kundenunternehmen besetzt sind (Beirat o. Ä.). Darzustellen war, welche Aufsichts- und 
Mitwirkungs- und ggf. Weisungsbefugnisse zu Gunsten des Auftraggebers bestehen. Ferner 
erwartete der Auftraggeber eine verbindliche Erklärung in dem Angebot, zu welchen 
finanziellen Konditionen und unter welchen Voraussetzungen zur Sicherstellung der 
strategischen Governance bei der Dienstleistungserbringung die Möglichkeit und verbindliche 
Bereitschaft seinerseits besteht, der SWV zu einem zu bestimmenden zukünftigen Zeitpunkt - 
der nicht später als drei Jahre nach Vertragsabschluss liegen darf - das Eingehen einer 
gesellschaftsrechtlichen Beteiligung an seinem Unternehmen einzuräumen. Eine 
Mehrheitsbeteiligung wurde ausgeschlossen. Die Bereitschaft zur Einräumung der Möglichkeit 
einer gesellschaftsrechtlichen Beteiligung konnte Bestandteil des Verhandlungsverfahrens 
sein. Die Einräumung einer Erwerbsoption wurde positiv bewertet. Details wurden mit der 
Angebotsaufforderung mitgeteilt. Die wesentlichen Anforderungen ergeben sich aus der 
Leistungsbeschreibung.
Interne Kennung: Stadtwerke Velbert GmbH_Abrechnungsprozesse_2024

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung
Zusätzliche Einstufung (cpv): 65000000 Versorgungsunternehmen
Optionen: 
Beschreibung der Optionen: Ja, unter Beachtung von § 132 GWB.

5.1.2.  Erfüllungsort
Postanschrift: Kettwiger Str. 2  
Stadt: Velbert
Postleitzahl: 42549
Land, Gliederung (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Land: Deutschland

5.1.3.  Geschätzte Dauer
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Laufzeit: 5 Jahre

5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 3
Weitere Informationen zur Verlängerung: Der Vertrag verlängert sich optional um jeweils zwölf 
(12) Monate, wenn nicht der Auftraggeber jeweils bis spätestens vier (4) Wochen vor Ablauf 
der bis dato jeweils laufenden Vertragslaufzeit gegenüber dem Auftragnehmer in Textform 
mitteilt, dass er diese automatische Verlängerungsoption nicht in Anspruch nimmt. Die 
maximale Laufzeit des Vertrags (inklusive aller Verlängerungen) beträgt sechsundneunzig (96) 
Monate.

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.7.  Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Preis
Bezeichnung: Angebotspreis
Beschreibung: Das der Angebotsaufforderung beigefügte Preisblatt war ausgefüllt mit dem 
Angebot einzureichen. Der niedrigste Gesamtpreis gem. Preisblatt bildete den Referenzpreis, 
der die volle Bewertungspunktzahl von 50 Punkten erhielt. Die Punktzahl der weiteren 
Angebote ergab sich nach folgender Formel: Bewertungspunkte = 50 X (Referenzpreis 
dividiert durch Angebotspreis). Der Bieter hatte seine Preiskalkulation auf einer gesonderten 
Anlage zu erläutern.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50
Kriterium: 
Art: Qualität
Bezeichnung: Qualität der angebotenen Leistung
Beschreibung: Innerhalb dieses Kriteriums bewertete die Vergabestelle das 
Umsetzungskonzept des Bieters zur Umsetzung der Anforderungen der 
Leistungsbeschreibung. Bewertet wurde innerhalb dieses Kriteriums der Grad an Plausibilität 
und Schlüssigkeit des eingereichten Konzeptes zur Erreichung der Zielsetzung, die 
ausgeschriebenen Leistungen binnen kurzer Zeit zu implementieren. Bewertet wurden dabei 
in dem Unterkriterium - 3.2.1. das Umsetzungskonzept zur Implementierungsphase (10%); - 
3.2.2. das Umsetzungskonzept für die Betriebsphase inkl. Service und Support (20%); - 3.2.3. 
das Umsetzungskonzept in Bezug auf Einwirkungsmöglichkeiten und Beteiligungsangebot 
gem. Abschnitt V. der Leistungsbeschreibung (70%).
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 50

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
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Überprüfungsstelle: Vergabekammer Rheinland
Informationen über die Überprüfungsfristen: Gemäß § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein 
Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit - der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß 
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber 
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf 
der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die 
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden, - Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, - mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung 
der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB 
bleibt unberührt. Gemäß § 134 Abs. 1 GWB haben öffentliche Auftraggeber die Bieter, deren 
Angebote nicht berücksichtigt werden sollen, über den Namen des Unternehmens, dessen 
Angebot angenommen werden soll, über die Gründe der vorgesehenen Nichtberücksichtigung 
ihres Angebots und über den frühesten Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverzüglich in 
Textform zu informieren. Dies gilt auch für Bewerber, denen keine Information über die 
Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfügung gestellt wurde, bevor die Mitteilung über die 
Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter ergangen ist. Gemäß § 134 Abs. 2 GWB 
darf ein Vertrag erst zehn (10) Kalendertage nach Absendung (per Telefax, E-Mail oder 
elektronisch über die E-Vergabeplattform) der Information nach 134 Abs. 1 GWB geschlossen 
werden. Die Frist beginnt am Tag nach der Absendung der Information durch den 
Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim betroffenen Bieter und Bewerber kommt es 
nicht an. Gemäß § 135 Abs. 1 GWB ist ein öffentlicher Auftrag von Anfang an unwirksam, 
wenn der öffentliche Auftraggeber 1. gegen § 134 GWB verstoßen hat oder 2.den Auftrag 
ohne vorherige Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union 
vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist, und dieser Verstoß in einem 
Nachprüfungsverfahren festgestellt worden ist. Gemäß § 135 Abs. 2 GWB kann die 
Unwirksamkeit nach § 135 Abs. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn sie im 
Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen 
Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags, 
jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat 
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union bekannt gemacht, 
endet die Frist zur Geltendmachung der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach 
Veröffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen 
Union.
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: 
Stadtwerke Velbert GmbH
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Ergebnisse

6.1.  Ergebnis, Los-– Kennung: LOT-0001
Status der Preisträgerauswahl: Es wurde mindestens ein Gewinner ermittelt.

6.1.2.  Informationen über die Gewinner
Wettbewerbsgewinner: 
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Leiter der anbietenden Partei: rku.it GmbH
Angebot: 
Kennung des Angebots: Stadtwerke Velbert GmbH_Abrechnungsprozesse_2024
Kennung des Loses oder der Gruppe von Losen: LOT-0001
Wert der Ausschreibung: 26 684 784,17 EUR
Bei dem Angebot handelt es sich um eine Variante: nein
Vergabe von Unteraufträgen: Ja
Informationen zum Auftrag: 
Kennung des Auftrags: Stadtwerke Velbert GmbH_Abrechnungsprozesse_2024
Datum des Vertragsabschlusses: 10/12/2024

6.1.4.  Statistische Informationen
Eingegangene Angebote oder Teilnahmeanträge: 
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote auf elektronischem Wege eingereicht
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 1
Art der eingegangenen Einreichungen: Teilnahmeanträge
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 3
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Kleinst-, kleinen oder mittleren 
Unternehmen
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bietern, die in anderen Ländern des 
Europäischen Wirtschaftsraums registriert sind als dem Land des Beschaffers
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0
Art der eingegangenen Einreichungen: Angebote von Bieter aus Ländern außerhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraums
Anzahl der eingegangenen Angebote oder Teilnahmeanträge: 0

8. Organisationen

8.1.  ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Stadtwerke Velbert GmbH
Registrierungsnummer: DE 81120 90 54
Postanschrift: Kettwiger Straße 2
Stadt: Velbert
Postleitzahl: 42549
Land, Gliederung (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Marcus Berghaus
E-Mail: marcus.berghaus@stwvelbert.de
Telefon: +49 2051988425
Fax: +49 2051988-439
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer
Organisation, die zusätzliche Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt

8.1.  ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland
Registrierungsnummer: 05315-03002-81

mailto:marcus.berghaus@stwvelbert.de
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Postanschrift: Zeughausstraße 2-10
Stadt: Köln
Postleitzahl: 50667
Land, Gliederung (NUTS): Köln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Deutschland
Kontaktperson: Geschäftsstelle Vergabekammer Rheinland
E-Mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telefon: +49 221 147-3045
Fax: +49 221 147-2889
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

8.1.  ORG-0003
Offizielle Bezeichnung: rku.it GmbH
Größe des Wirtschaftsteilnehmers: Großunternehmen
Registrierungsnummer: DE 125 413 313
Postanschrift: Westring 301
Stadt: Herne
Postleitzahl: 44629
Land, Gliederung (NUTS): Herne, Kreisfreie Stadt (DEA55)
Land: Deutschland
E-Mail: kontakt@rku-it.de
Telefon: +49 2323 3688-0
Fax: +49 2323 3688-680
Rollen dieser Organisation: 
Bieter
Leiter der anbietenden Partei
Wirtschaftlicher Eigentümer: 
Staatsangehörigkeit des Eigentümers: Deutschland
Gewinner dieser Lose: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Offizielle Bezeichnung: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Registrierungsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Deutschland
E-Mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Rollen dieser Organisation: 
TED eSender

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 6fb3b5dc-09ee-4a68-a4df-a5181bcb4036  -  01
Formulartyp: Ergebnis
Art der Bekanntmachung: Bekanntmachung vergebener Aufträge oder 
Zuschlagsbekanntmachung – Standardregelung

mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
mailto:kontakt@rku-it.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Unterart der Bekanntmachung: 30
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 11/12/2024 13:47:27 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 759737-2024
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 242/2024
Datum der Veröffentlichung: 12/12/2024
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