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775683-2023 - Wettbewerb

Deutschland - IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung —
Dienstleistungen Citrix NetScaler (vormals ADC)

OJ S 246/2023 21/12/2023

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Land Hessen, vertreten durch die Hessische Zentrale fur
Datenverarbeitung
E-Mail: vergabestelle@hzd.hessen.de
Rechtsform des Erwerbers: Regionale Gebietskdrperschaft
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Dienstleistungen Citrix NetScaler (vormals ADC)
Beschreibung: Dienstleistungen (Unterstutzungsleistungen) im Bereich Citrix NetScaler
(vormals ADC (Application Delivery Controller)
Kennung des Verfahrens: 4c186de1-9d5b-4440-ad85-8b4dd4a309c0
Interne Kennung: VG-3000-2023-0131
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

21.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Deutschland

2.1.4. Allgemeine Informationen
Zusatzliche Informationen: Eine Beschreibung der zu vergebenden Leistung steht auf der
Vergabeplattform des Landes Hessen (https://vergabe.hessen.de) zur Verfugung und muss
dort heruntergeladen werden. Die Vergabestelle weist an dieser Stelle bereits darauf hin, dass
fur den fur den Zuschlag in Aussicht genommenen Bieter, Mitglieder einer Bietergemeinschaft
sowie die von ihm im Vergabeverfahren gemeldeten Unterauftragnehmer eine Abfrage bei
Korruptions- und Vergaberegistern, insbesondere bei der Informationsstelle nach § 17 Abs. 4
HVTG bei der Oberfinanzdirektion Frankfurt am Main, vorgenommen wird. Ebenso wird von
dem fur den Zuschlag in Aussicht genommenen Bieter geman § 19 Abs. 4 MiLoG vor
Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem Wettbewerbsregister angefordert. Eigenerklarung
zu zwingenden Ausschlussgriunden nach § 123 GWB: Der Bieter hat die Eigenerklarung zu
den zwingenden Ausschlussgrinden nach § 123 GWB ausgefullt mit seinem Angebot
vorzulegen. (Datei "Eigenerklaerung_Ausschlussgruende_Par_123_GWB") Eigenerklarung zu
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fakultativen Ausschlussgrinden nach § 124 GWB: Der Bieter hat die Eigenerklarung zu den
fakultativen Ausschlussgrinden nach § 124 GWB ausgefullt mit seinem Angebot einzureichen.
(Datei "Eigenerklaerung_Ausschlussgruende_Par_124_GWB"). Bei Bietergemeinschaften hat
jedes Mitglied der Bietergemeinschaft die jeweilige Erklarung in der entsprechenden Form
einzureichen. Bei Einsatz von Unterauftragnehmern hat jeder Unterauftragnehmer die
jeweilige Erklarung in der entsprechenden Form einzureichen. Eigenerklarung Artikel 5k EU-
Verordnung 833/2014: Der Bieter hat zusatzlich die Eigenerklarung zum Artikel 5k der EU-
Verordnung 833/2014 ausgeflllt mit seinem Angebot einzureichen. Bei Bietergemeinschaften
hat jedes Mitglied der Bietergemeinschaft die Erklarung in der entsprechenden Form
einzureichen. (Datei "Eigenerklaerung Artikel 5k EUVerordnung 833-2014"). Den Zuschlag
erhalt der Bieter mit dem wirtschaftlichsten Angebot in Bezug auf Preis (100%).
Rechtsgrundlage:

Richtlinie 2014/24/EU

vgv -

2.1.6. Ausschlussgriinde
Rein innerstaatliche Ausschlussgriinde: siehe Eigenerklarungen zu §123,§124 GWB

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: Dienstleistungen Citrix NetScaler (vormals ADC)
Beschreibung: Der Auftraggeber bietet den Dienststellen des Landes eine umfangreiche
Palette der Netzwerk- und Kommunikationstechnik zum Bezug an. Neben der Beschaffung der
Netzkomponenten beinhaltet dies auch Design, Konzeption, Konfiguration, Installation,
Integration und die laufende Betreuung (Service und Support) der damit verbundenen
Netzwerkinfrastrukturen. Die zu beschaffenden Leistungen schlieft sich an die Beschaffung
neuer ApplicationDeliveryControler NetScaler des Herstellers Citrix an und beinhaltet die
Konzeption, Design, Konfiguration, Installation, Integration und Betrieb der Umgebungen.
Interne Kennung: LOT-0000

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

5.1.2. Erfullungsort
Land, Gliederung (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Deutschland

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 48 Monate

5.1.5. Wert
Geschéatzter Wert ohne MwSt.: 1 763 400,00 EUR

5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausfuhrung eingesetzten
Personals sind anzugeben: Nicht erforderlich
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
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Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen (iber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch flr kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: nein
Zusatzliche Informationen: Die Leistungen aus dieser Rahmenvereinbarung kdnnen bis zu
einem Hochstwert von 2.116.080,00 Euro (netto) bei einer maximalen Laufzeit von vier Jahren
abgerufen werden. Ist dieser Hochstwert erreicht, endet diese Rahmenvereinbarung, ohne
dass es einer gesonderten Kindigung bedarf.

5.1.7. Strategische Auftragsvergabe
Ziel der strategischen Auftragsvergabe: Keine strategische Beschaffung

5.1.9. Eignungskriterien
Kriterium:
Art: Eignung zur Berufsausubung

Kriterium:

Art: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Der Bieter legt eine Zusage vor (Datei "Zusage HPV"),
dass er fur den Fall des Zuschlags eine Haftpflichtversicherung fur die Dauer der
Vertragslaufzeit abschliel3en wird bzw. - falls bereits vorhanden - eine solche besteht. Die
Deckungssummen mussen pro Schadensfall mindestens: fur Personenschaden 2.000.000 €
fir Sachschaden 2.000.000 € fiur Vermogensschaden 2.500.000 € betragen. Insgesamt sind
jedoch 6 Mio. EUR pro Schadensart fur die Laufzeit des Vertrages ausreichend. Bei
Bietergemeinschaften ist nur die Zusage bzw. der Nachweis eines Mitglieds zwingend
erforderlich.

Kriterium:

Art: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit

Beschreibung des Auswahlkriteriums: Darstellung von mindestens 2 geeigneten Referenzen
(Datei "Referenzen") aus den letzten funf Jahren (Stichtag "Ablauf der Angebotsfrist"), die
nach Art und Umfang den nachfolgend aufgeflhrten Anforderungen entsprechen. « Art:
Konfiguration und Management von komplexen Citrix Netscaler Umgebungen welche die
Produktklassen ADC SDXen beinhalten « Umfang: Erfahrung im Aufbau, der Konfiguration,
dem Betrieb und dem Monitoring mittels Citrix ADM Service von den oben genannten
Systemen, auf denen mindestens 4 virtuelle VPX Instanzen in hochverfugbaren geclusterten
Umgebungen betrieben werden. Einsatz der Instanzen in den Funktionen Loadbalancing,
Authentication, ContentSwitching, SSL-Offloading, Traffic Management und Webapp Firewall,
und die Uberwachung der Leistung und Sicherheit der Systeme. Zum Nachweis der fachlichen
und technischen Leistungsfahigkeit (Datei "Eigenerklarung") bestatigt der Bieter folgendes:
Der Bieter ist Citrix Certified Partner Status (mindestens Silver). Dies beinhaltet auch einen
direkten Kontakt/Durchgriff des Bieters zum Hersteller, u.a. auch im Rahmen von 3rd-Level-
Support-Funktionen. « Der Bieter verfligt tGber flr den Einsatz vorgesehenes Personal mit o
gultiger Zertifizierung als Citrix Certified Professional - Networking (CCP-N) o unter Ziffer
4.1.1.1 der Leistungsbeschreibung aufgelistete Erfahrung fir das Kompetenzprofil
Administrator: Hochschulabschluss in einer IT Fachrichtung (z.B. Informatik,
Wirtschaftsinformatik, Nachrichtentechnik) oder Ausbildung in einer ITFachrichtung (z.B. IT-
Administrator, Fachinformatiker) oder gleichwertige, einschlagige Fahigkeiten und
Erfahrungen. Mindestens eine glltige Zertifizierung als Citrix Certified Professional -
Networking (CCP-N) sowie ein Jahr Erfahrung in der Konfiguration und dem Management von
komplexen Citrix NetScaler Umgebungen, in der Installation von Citrix NetScaler sowie in der
Erstellung von technischen Dokumentationen. o unter Ziffer 4.1.1.2 der
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Leistungsbeschreibung aufgelistete Erfahrung fur das Kompetenzprofil System-Spezialist:
Hochschulabschluss in einer IT Fachrichtung (z.B. Informatik, Wirtschaftsinformatik,
Nachrichtentechnik) oder gleichwertige, einschlagige Fahigkeiten und Erfahrungen.
Mindestens eine gultige Zertifizierung als Citrix Certified Profes-sional - Networking (CCP-N)
sowie 3 Jahre Erfahrung in der Konfiguration und dem Management von komplexen Citrix
NetScaler Umgebungen, in der Ausfihrungsplanung und Projektierung sowie in der
Erstellung, Prufung und Qualitatssicherung von Konfigurationen.

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Preis
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 100

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfigbar sind: Deutsch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://vergabe.hessen.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-18c15e62e7f-
7bada190609ce584

5.1.12. Bedingungen fiir die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Zulassig
Adresse flr die Einreichung: https://vergabe.hessen.de
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Zulassig
Frist fur den Eingang der Angebote: 22/01/2024 10:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit
Informationen, die nach Ablauf der Einreichungsfrist erganzt werden kénnen:
Nach Ermessen des Kaufers kdnnen alle fehlenden Bieterunterlagen nach Fristablauf
nachgereicht werden.
Zusatzliche Informationen: Fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene
Unterlagen bzw. fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen kénnen zum
Ausschluss des Bieters vom Vergabeverfahren flihren. Die Vergabestelle behalt sich daher
vor, Bieter gemaf § 56 Abs. 2 VgV aufzufordern, innerhalb einer von der Vergabestelle
gesetzten angemessenen Nachfrist fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte
unternehmensbezogene Unterlagen nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu korrigieren
oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen oder zu
vervollstandigen. Wenn die nachzureichenden, zu vervollstandigenden und/oder zu
korrigierenden Unterlagen daraufhin nicht oder nicht formgerecht innerhalb der Nachfrist bei
der Vergabestelle eingehen, fuhrt dies zum Ausschluss des Angebots vom weiteren
Vergabeverfahren, § 57 Abs. 1 Nr. 2 VgV. Die Nachforderung von leistungsbezogenen
Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien
betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht flr Preisangaben, wenn es sich um
unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht verandern
oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen (vgl. § 56 Abs. 3
VgV).
Informationen iiber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:
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Eréffnungstermin: 22/01/2024 10:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Informationen uber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberprifungsstelle: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt
Informationen tiber die Uberpriifungsfristen: § 160 GWB Einleitung, Antrag (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1.der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3
gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegenuber
dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3.VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4.mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Land
Hessen, vertreten durch die Hessische Zentrale fur Datenverarbeitung
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt: Land Hessen, vertreten durch die
Hessische Zentrale fur Datenverarbeitung
TED eSender: Beschaffungsamt des BMI

8. Organisationen

8.1. ORG-7005
Offizielle Bezeichnung: Beschaffungsamt des BMI
Registrierungsnummer: 994-DOEVD-83
Stadt: Bonn
Postleitzahl: 53119
Land, Gliederung (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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8.1.

8.1.

Land: Deutschland

E-Mail: esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

ORG-7001

Offizielle Bezeichnung: Land Hessen, vertreten durch die Hessische Zentrale fur
Datenverarbeitung

Registrierungsnummer: 06-25153000-14

Postanschrift: Mainzer Stralte 29

Stadt: Wiesbaden

Postleitzahl: 65185

Land, Gliederung (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)

Land: Deutschland

E-Mail: vergabestelle@hzd.hessen.de

Telefon: +49 611340-0

Fax: +49 611340-1150

Internetadresse: https://vergabe.hessen.de

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Federfuhrendes Mitglied

Zentrale Beschaffungsstelle, die 6ffentliche Auftrage oder Rahmenvereinbarungen im
Zusammenhang mit fir andere Beschaffer bestimmten Bauleistungen, Lieferungen oder
Dienstleistungen vergibt/abschlief3t

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die Teilnahmeantrage entgegennimmt

ORG-7004

Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt

Registrierungsnummer: DE 812056745

Postanschrift: Wilhelminenstralle 1 - 3

Stadt: Darmstadt

Postleitzahl: 64283

Land, Gliederung (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Deutschland

E-Mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +49 6151 126603

Fax: +49 6151 125816

Internetadresse: https://rp-darmstadt.nessen.de/

Rollen dieser Organisation:

Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

775683-2023

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: da7fbca5-44cd-42d9-8a8c-436873469dcf - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Unterart der Bekanntmachung: 16
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Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 20/12/2023 12:12:13 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfigbar ist: Deutsch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 775683-2023

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 246/2023

Datum der Veroffentlichung: 21/12/2023
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