See the notice on TED website

77686-2026 - Wettbewerb

Kroatien — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — Nabava
usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za praéenje realizacije ciljeva

OJ S 23/2026 03/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung - Anderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Agencija za osiguranje radnickih trazbina
E-Mail: franciska.palic@aort.hr
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Sozialwesen

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje realizacije ciljeva
Beschreibung: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje
realizacije ciljeva CPV oznaka i naziv: 72000000 Usluge informacijske tehnologije:
savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podr§ka Dodatni CPV oznaka i naziv:
72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja Nabava je povezana s projektom i/ili
programom Kkoji se financira iz fondova Europske unije « Broj ili uputa na projekt: Program
Ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. « EU Program: Europski socijalni fond plus (ESF+) «
Opis projekta: USPOSTAVA JEDINSTVENOG E-SUSTAVA ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA | PRIVREMENOG UZDRZAVANJA TE UNAPRJEDENJE KVALITETE USLUGA
AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA. Broj poziva: SF.1.4.02.06
Kennung des Verfahrens: 0165882a-eb4d-4c1a-8141-235a4ea1ff16
Interne Kennung: 52/2025-JN
Verfahrensart: Offenes Verfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: Otvoreni postupak

211. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

2.1.2. Erfillungsort
Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Zusatzliche Informationen: Frankopanska 11, Zagreb, prostorije NarucCitelja

2.1.3. Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 221 000,00 EUR

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
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2.1.6.

5. Los

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

77686-2026

Richtlinie 2014/24/EU

Ausschlussgriinde

Quellen der Ausschlussgrunde: Auftragsunterlagen, Bekanntmachung

Beteiligung an einer kriminellen Vereinigung: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija

Betrug: Prijevara

Terroristische Straftaten oder Straftaten im Zusammenhang mit terroristischen Aktivitaten:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima
Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeit und andere Formen des Menschenhandels: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Verstold gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Steuern: Placanje poreza

Verstold gegen die Verpflichtung zur Entrichtung von Sozialversicherungsbeitragen: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Los: LOT-0000

Titel: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje realizacije ciljeva
Beschreibung: Nabava usluge razvoja i implementacije digitalne platforme za pracenje
realizacije ciljeva CPV oznaka i naziv: 72000000 Usluge informacijske tehnologije:
savjetovanje, razvoj programske podrske, internet i podr§ka Dodatni CPV oznaka i naziv:
72200000 Usluge programiranja i usluge savjetovanja Nabava je povezana s projektom i/ili
programom koji se financira iz fondova Europske unije « Broj ili uputa na projekt: Program
Ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027. « EU Program: Europski socijalni fond plus (ESF+) «
Opis projekta: USPOSTAVA JEDINSTVENOG E-SUSTAVA ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA | PRIVREMENOG UZDRZAVANJA TE UNAPRJEDENJE KVALITETE USLUGA
AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA. Broj poziva: SF.1.4.02.06

Interne Kennung: 52/2025-JN

Zweck

Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

Zusatzliche Einstufung (cpv): 72200000 Softwareprogrammierung und -beratung

Erfiillungsort

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Zusatzliche Informationen: Frankopanska 11, Zagreb, prostorije Narucitelja

Geschatzte Dauer
Datum des Beginns: 01/03/2026
Laufzeit: 12 Monate

Verlangerung
Maximale Verlangerungen: 0

Wert
Geschatzter Wert ohne MwSt.: 221 000,00 EUR
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5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt ganz oder teilweise aus EU-Mitteln finanziert
Angaben zu Mitteln der Europaischen Union:
EU-Mittel — Programm: Europaischer Sozialfonds Plus (ESF+) (2021/2027)
Kennung der EU-Mittel: Program Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.
Weitere Einzelheiten zu den EU-Mitteln: USPOSTAVA JEDINSTVENOG E-SUSTAVA ZA
OSIGURANJE RADNICKIH TRAZBINA | PRIVREMENOG UZDRZAVANJA TE
UNAPRJEDENJE KVALITETE USLUGA AGENCIJE ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA. Broj poziva: SF.1.4.02.06
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen Uber das 6ffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusatzliche Informationen: /

5.1.8. Zuganglichkeitskriterien
Kriterien fur die Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderungen wurden nicht berucksichtigt,
da die Beschaffung nicht fur die Nutzung durch naturliche Personen vorgesehen ist

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Bekanntmachung, Auftragsunterlagen
Kriterium: Eintragung in das Handelsregister
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Durchschnittlicher Jahresumsatz
Beschreibung des Auswabhlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenzen zu bestimmten Dienstleistungen
Beschreibung des Auswahlkriteriums: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Zuschlagskriterien
Kriterium:
Art: Preis
Bezeichnung: Cijena ponude
Beschreibung: Cijena ponude
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 55
Kriterium:
Art: Qualitat
Bezeichnung: Specifi¢no iskustvo struénjaka
Beschreibung: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje iskustvo stru¢njaka angaziranih na
izvrSenju ugovora. Ovim kriterijem se ocjenjuje prethodno iskustvo stru€njaka, koji ¢e biti
uklju€eni u provedbu ugovora o uslugama. Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze
ostvariti u okviru ovog kriterija je 45 bodova. Narucitelj je u prilogu ove Dokumentacije o
nabavi detaljno opisao ovaj kriterij.
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Punkte, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 45

5.1.11. Auftragsunterlagen
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://eojn.hr/tender-eo/69896
Ad-hoc-Kommunikationskanal:
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Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://eojn.hr/tender-eo/69896
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Kroatisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Die Bieter kdnnen mehrere Angebote einreichen: Nicht zuldssig
Beschreibung der finanziellen Sicherheit: Jamstvo za ozbiljnost ponude daje se u iznosu od u
iznosu od 6.000,00 eura. Ponuditelj je obvezan uz ponudu dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku bankarske garancije koja mora biti plativa na prvi poziv, bez prava prigovora
(protesta), bezuvjetna i neopoziva ili solemnizirane obi¢ne ili bjanko zaduzZnice ovjerene kod
javnog biljeznika, popunjene u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrZzaju bjanko zaduzZnice
(Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017, 154/2022) i Pravilniku o obliku i sadrZaju zaduznice
(Narodne novine, broj 115/2012, 82/2017, 154/2022), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim
kamatama po stopi odredenoj sukladno odredbi ¢lanka 29. stavka 2. Zakona o obveznim
odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 41/2008 i 125/2011, 78/15, 29/18, 126/21, 114/22,
156/22), s vazenjem koje odgovara isteku roka valjanosti ponude. Umjesto dostavljanja
bankarske garancije, zaduZznice ili bjanko zaduznice ponuditelj ima mogucnost dati novcani
polog u trazenom iznosu. Ukoliko gospodarski subjekt daje nov&ani polog, u ponudi mora
dostaviti dokaz o uplati u korist IBAN-a broj HR1210010051863000160. U pozivu na broj
obavezno je navesti 9725 — 44508 — OIB ponuditelja _. Model je HR64, evidencijski broj
nabave i da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora biti
dostavljeno u izvorniku, uloZeno u plasti¢ni (PVC) fascikl. Jamstvo za ozbiljnost ponude ne
smije biti ni na koji nacin oste¢eno (busenjem, klamanjem i sl). Na ovakav nacin je omoguéeno
naknadno vrac¢anje garancije ponuditeljima. Jamstvo za ozbiljnost ponude se ne dostavlja u
sklopu elektronic¢ke ponude vec¢ se dostavlja u izvorniku na adresu Narucitelja (poStom,
neposredna dostava, kurirska sluzba i sl.): AGENCIJA ZA OSIGURANJE RADNICKIH
TRAZBINA, Frankopanska 11, 10000 Zagreb, uz naznaku predmeta nabave i uz oznaku — NE
OTVARATI — DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU ODVOJENO OD PONUDE. Ako
gospodarski subjekt uplacuje nov€ani polog, scan potvrde o uplati nov€anog pologa predaje
se u sklopu elektroni¢ke ponude u pdf-u u elektroni¢koj ponudi. Ako ponuditelj dostavlja
ponudu elektroni¢nim sredstvima komunikacije, a njezin dio sredstvima komunikacije koja nisu
elektronicka, taj dio se upisuje u upisnik o zaprimanju dijelova ponuda koji je dodatak upisniku
0 zaprimanju ponuda. U ovom slucaju, dijelovi ponude koji se dostavljaju sredstvima
komunikacije koja nisu elektroni¢ka moraju biti dostavljeni prije isteka roka za dostavu ponuda
te se u tom slu€aju ponuda smatra dostavljenom u trenutku dostave ponude elektronickim
sredstvima komunikacije. Ponuditelj samostalno odreduje nacin dostave dijela/dijelova ponude
koji se dostavljaju u papirnatom obliku i sam snosi rizik eventualnog gubitka odnosno
nepravovremene dostave ponude. Trajanje jamstva ne smije biti kra¢e od roka valjanosti
ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e od
ponuditelja traziti produzenje roka. U tu ¢e se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Narucitelj
moze polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slu€aju: a) odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b) nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016, c) neprihvacanja ispravka racunske greske, d)
odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi i nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
ugovora o nabavi. Svi navedeni slu€ajevi moraju biti navedeni u bankarskoj garanciji. U
slu¢aju da ponudu predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, sva jamstva
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u nastavku (u slu€aju da se daju kao bankarske garancije, a ne nov€ani polog) mogu biti
dostavljena Narucitelju: A. Kao jedinstveno jamstvo na puni trazeni iznos i u kojem slucaju
jamstvo pribavlja samo jedan €lan zajednice gospodarskih subjekata koji je naveden kao
nalogodavac, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice gospodarskih subjekata odnosno
jamstvo mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i moraju
biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata, ili B. Kao jedinstveno jamstvo na puni
traZzeni iznos i u kojem slu€aju jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice gospodarskih
subjekata (svi ¢lanovi zajednice gospodarskih subjekata su nalogodavci na bankarskoj
garanciji), ili C. Kao viSe jamstava odnosno svaki ¢lan zajednice gospodarskih subjekata
dostavlja zasebno jamstvo za svoj dio ugovora, ali isto mora biti dano u ime cijele zajednice
gospodarskih subjekata odnosno jamstvo mora sadrZzavati navod o tome da je Izvodac¢
zajednica gospodarskih subjekata i moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice gospodarskih
subjekata, a zbroj svih jamstava mora biti jednak trazenom iznosu jamstva. U slu¢aju da
ponudu predaje ili ugovor izvrSava zajednica gospodarskih subjekata, jamstvo u obliku
zaduznice ili bjanko zaduzZnice potvrdene od strane javnog biljeZnika dostavlja se na nacin da:
A. je jedan od ¢lanova naveden kao duznik, a ostali ¢lanovi kao jamci platci, te potpisi svih
¢lanova zajednice moraju ovjereni kod javnog biljeznika ili B. svaki ¢lan zajednice dostavlja
zasebnu zaduznicu ili bjanko zaduznicu za svoj dio ugovora. U slu€aju da novCani polog
uplacuje zajednica ponuditelja, uplatu moze izvrsiti ili jedan ¢lan zajednice za cijelu zajednicu
ponuditelja ili svaki ¢lan zajednice ponuditelja kumulativho do gore navedenog iznosa. Rok
valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a
gospodarski subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. U slucaju
da ponuditelj uplacuje nov€ani polog, dostavlja dokaz o uplati koji se prilaZze / uvezuje u
ponudu. Na temelju dostavljenog dokaza o placanju pologa, Narucitelj provjerava izvrSenje
uplate na racunu naruditelja. Ako tijekom postupka javne nabave istekne rok valjanosti ponude
i jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj je sukladno ¢lanku 216. stavku 2. ZJN 2016 obvezan
prije odabira zatraZiti produZenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponudit...

Frist fir den Eingang der Angebote: 13/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit,
Westeuropaische Sommerzeit

Dauer, wahrend der das Angebot gultig bleiben muss: 90 Tage

Informationen uber die 6ffentliche Angebotso6ffnung:

Eréffnungstermin: 13/02/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische
Sommerzeit

Ort des Eroffnungstermins: Otvaranje ponuda se vrsi elektroni¢kim putem na EOJN, dok se
fiziCki dijelovi ponuda otvaraju na sljedecoj lokaciji: Grad Zagreb, FRANKOPANSKA 11,
PROSTORIJE NARUCITELJA

Eréffnungstermin — Beschreibung: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda.

Auftragsbedingungen:

Die Auftragsausfihrung muss im Rahmen von Programmen fir geschutzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein

Bedingungen fir die Ausflihrung des Auftrags: Nije definirano

Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich

Auftrage werden elektronisch erteilt: nein

Zahlungen werden elektronisch geleistet: nein

Finanzielle Vereinbarung: Placanje Ce se izvrsiti na temelju valjanog raCuna koji sadrzi sve
potrebne zakonske elemente i podatke u skladu s ugovorom kao i oznaku ugovora, na racun
ugovaratelja u roku od 30 dana od dana primitka ispravnog racuna. Odabrani ponuditelj moze
ispostaviti racun samo za dogovorene i isporuCene faze, sukladno odobrenom izvjestaju.
Racun se ispostavlja elektroniCki, sukladno propisima koji ureduju elektroni¢ko izdavanje i
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5.1.15.

5.1.16.

zaprimanje racuna u javnoj nabavi. Ukoliko ugovaratelj odredeni dio predmeta nabave ustupi
svom podugovaratelju, uz svoj racun obvezno prilaze valjani racun podugovaratelja kojeg je
prethodno potvrdio. PriloZzeni raCun narucitelj neposredno pla¢a podugovaratelju. Narucitelj ¢e
neposredno placati podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvrSio, osim ako ugovaratelj
dokazZe da su obveze prema podugovaratelju za taj dio ugovora ve¢ podmirene. Ugovaratel
mora svom racunu ili situaciji priloziti raCune ili situacije svojih podugovaratelja koje je
prethodno potvrdio.

Techniken

Rahmenvereinbarung:

Keine Rahmenvereinbarung

Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

Weitere Informationen, Schlichtung und Nachpriifung

Uberprifungsstelle: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt: Agencija
za osiguranje radnickih trazbina

Organisation, die weitere Informationen fir die Nachprifungsverfahren bereitstellt: Agencija za
osiguranje radnickih trazbina

8. Organisationen

8.1.

8.1.

77686-2026

ORG-0001

Offizielle Bezeichnung: Agencija za osiguranje radnickih trazbina
Registrierungsnummer: 04323472109

Postanschrift: Frankopanska ulica 11

Stadt: Grad Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktperson: Franciska Pali¢

E-Mail: franciska.palic@aort.hr

Telefon: +385 4820135

Internetadresse: https://www.aort.hr

Profil des Erwerbers: https://www.aort.hr

Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

Organisation, die zusatzliche Informationen Uber das Vergabeverfahren bereitstellt
Organisation, die weitere Informationen fur die Nachprifungsverfahren bereitstellt

ORG-0002

Offizielle Bezeichnung: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registrierungsnummer: 95857869241

Postanschrift: Ulica grada Vukovara 23/V

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10000

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktperson: Kontakt

E-Mail: dkom@dkom.hr
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8.1.

Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

ORG-0003

Offizielle Bezeichnung: Narodne novine d.d.
Registrierungsnummer: TED94
Registrierungsnummer: HR64546066176
Postanschrift: Savski gaj XIII. 6

Stadt: Zagreb

Postleitzahl: 10020

Land, Gliederung (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktperson: EOJN Helpdesk

E-Mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Internetadresse: https://www.nn.hr/

Rollen dieser Organisation:

TED eSender

10. Anderung

10.1.

10.1.

10.1.

77686-2026

Fassung der zu andernden vorigen Bekanntmachung

66047edb-269b-4603-8f45-75e8e8bbd806-01
Hauptgrund firr die Anderung

Korrektur — Beschaffer
Beschreibung

Narucitelj je sukladno zaprimljenim pitanjima i primjedbama potencijalnih ponuditelja odlucio
izmijeniti dijelove projektnog zadatka odnosno tehnicke specifikacije te samim time i produljiti
rok za podnoSenje ponuda.

Anderung

Abschnittskennung: LOT-0000

Beschreibung der Anderungen: Rok za dostavu - Naruditelj je produljio rok za dostavu ponude,
sukladno izmjeni projektnog zadatka- tehniCke specifikacije.

Anderung der Auftragsunterlagen am: 01/02/2026

Anderung

Abschnittskennung: LOT-0000

Beschreibung der Anderungen: Ostalo - Naruditelj je sukladno zaprimljenim pitanjima i
prijedlozima izmijenio Projektni zadatak - tehni¢ke specifikacije

Anderung der Auftragsunterlagen am: 01/02/2026

Anderung
Abschnittskennung: BUYER
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Beschreibung der Anderungen: Podaci o narugitelju - Narugitelj je u Opéim podacima o
postupku nabave dodao Podatke o gospodarskim subjektima s kojima je narucitelj u sukobu

interesa
Anderung der Auftragsunterlagen am: 01/02/2026

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: b4f90456-9d85-48a7-a48c-2ffc181dc368 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 30/01/2026 18:00:00 (UTC+01:00)
Mitteleuropaische Zeit, Westeuropaische Sommerzeit

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Kroatisch
Veroffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 77686-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 23/2026

Datum der Veroffentlichung: 03/02/2026
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