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See the notice on TED website 789744-2023 - Wettbewerb
Deutschland-Düsseldorf: Server
OJ S 249/2023 27/12/2023
Auftragsbekanntmachung
Lieferungen

Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU

Abschnitt I: Öffentlicher Auftraggeber

Name und Adressen
Offizielle Bezeichnung: Verbraucherzentrale NRW e. V.
Postanschrift: Mintropstr. 27
Ort: Düsseldorf
NUTS-Code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Postleitzahl: 40215
Land: Deutschland
E-Mail: edv.beschaffung@verbraucherzentrale.nrw

:Internet-Adresse(n)
Hauptadresse: http://www.verbraucherzentrale.nrw

Kommunikation
Die Auftragsunterlagen stehen für einen uneingeschränkten und vollständigen direkten 
Zugang gebührenfrei zur Verfügung unter: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXS0Y61Y1ECQURNG/documents
Weitere Auskünfte erteilen/erteilt die oben genannten Kontaktstellen
Angebote oder Teilnahmeanträge sind einzureichen elektronisch via: https://satellite.dtvp.de
/Satellite/notice/CXS0Y61Y1ECQURNG

Art des öffentlichen Auftraggebers
Andere: Verbraucherschutzorganisation

Haupttätigkeit(en)
Andere Tätigkeit: Verbraucherberatung, Verbraucherinformationen, 
Verbraucherinteressenvertretung

Abschnitt II: Gegenstand

Umfang der Beschaffung

Bezeichnung des Auftrags
Serverhosting
Referenznummer der Bekanntmachung: 2023_BZ_EDV_007

CPV-Code Hauptteil
48820000 Server

Art des Auftrags
Lieferauftrag

Kurze Beschreibung

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/789744-2023
mailto:edv.beschaffung@verbraucherzentrale.nrw?subject=TED
http://www.verbraucherzentrale.nrw
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1ECQURNG/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1ECQURNG/documents
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1ECQURNG
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y61Y1ECQURNG
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Hosting der Server

Geschätzter Gesamtwert

Angaben zu den Losen
Aufteilung des Auftrags in Lose: nein

Beschreibung

Weitere(r) CPV-Code(s)
72400000 Internetdienste

Erfüllungsort
NUTS-Code: DEA11 Düsseldorf, Kreisfreie Stadt
Hauptort der Ausführung: Verbraucherzentrale NRW e. V. Mintropstr. 27 40215 Düsseldorf

Beschreibung der Beschaffung
Die Verbraucherzentrale Nordrhein - Westfalen (VZ NRW) betreibt Teile ihrer IT-Infrastruktur 
in einer georedundanten Private Cloud.

Zuschlagskriterien
Die nachstehenden Kriterien
Preis

Geschätzter Wert

Laufzeit des Vertrags, der Rahmenvereinbarung oder des dynamischen 
Beschaffungssystems
Laufzeit in Monaten: 36
Dieser Auftrag kann verlängert werden: nein

Angaben über Varianten/Alternativangebote
Varianten/Alternativangebote sind zulässig: nein

Angaben zu Optionen
Optionen: nein

Angaben zu Mitteln der Europäischen Union
Der Auftrag steht in Verbindung mit einem Vorhaben und/oder Programm, das aus Mitteln der 
EU finanziert wird: nein

Zusätzliche Angaben

Abschnitt III: Rechtliche, wirtschaftliche, finanzielle und technische Angaben

Teilnahmebedingungen

Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfähigkeit
Auflistung und kurze Beschreibung der Eignungskriterien: 
1. Eigenerklärung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgründen nach §§ 123, 124 GWB 
Vordruck VZ 450
2. Eigenerklärung
nach § 19 Abs. 3 Mindestlohngesetz (MiLoG) - Vordruck VZ 460
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Technische und berufliche Leistungsfähigkeit
Eignungskriterien gemäß Auftragsunterlagen

Bedingungen für den Auftrag

Bedingungen für die Ausführung des Auftrags
1. VMWare als Hypervisor-Basis
2. 10-15 IPv4 Netzwerke
3. /27 Netzwerk
4. ISP
5. eigene öffentliche IP Adressen
6. mehrere Standorte (mind. 2), mit folgenden Mindestsandarts ( Redundante 
Internetanbindung mit mind 1BGbit/s - zur Übertragung von Echtzeitanwendungen (Video / 
Voip) uneingeschränkt geeignet sein - Bandbreite muss bis 10 Gbit skalierbar sein - Abbildung 
von SD-WAN Konzepten
MPLS Anbindungen müssen möglich sein)
7. Hostanbindung im Core Netzwerk untereinander muss mind. 25 GB
8. Backups aller Systeme BSI-konform (s. spezielle Leistungsbeschreibung)
9. Firmensitz des Unternehmens ist in der EU
10. DSGVO konformer Betrieb und BSI-Richtlinien
11. Deutschsprachiger 1st und 2nd Level Service Desk
12. Erbringung durch eigenes Personal
13. Für die Migration des angegebenen Mengengerüstes und der Backupversionen ist ein 
schriftliches Konzept (max. 1 DINA-4 Seite) zu erstellen.

Für die Ausführung des Auftrags verantwortliches Personal
Verpflichtung zur Angabe der Namen und beruflichen Qualifikationen der Personen, die für die 
Ausführung des Auftrags verantwortlich sind

Abschnitt IV: Verfahren

Beschreibung

Verfahrensart
Offenes Verfahren

Angaben zur Rahmenvereinbarung oder zum dynamischen Beschaffungssystem

Angaben zum Beschaffungsübereinkommen (GPA)
Der Auftrag fällt unter das Beschaffungsübereinkommen: ja

Verwaltungsangaben

Schlusstermin für den Eingang der Angebote oder Teilnahmeanträge
Tag: 23/01/2024 12:00Ortszeit: 

Voraussichtlicher Tag der Absendung der Aufforderungen zur Angebotsabgabe bzw. 
zur Teilnahme an ausgewählte Bewerber

Sprache(n), in der (denen) Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können
Deutsch

Bindefrist des Angebots
Das Angebot muss gültig bleiben bis: 22/03/2024
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IV.2.7. Bedingungen für die Öffnung der Angebote
Tag: 23/01/2024 12:00Ortszeit: 

Abschnitt VI: Weitere Angaben

Angaben zur Wiederkehr des Auftrags
Dies ist ein wiederkehrender Auftrag: nein

Angaben zu elektronischen Arbeitsabläufen
Aufträge werden elektronisch erteilt
Die elektronische Rechnungsstellung wird akzeptiert
Die Zahlung erfolgt elektronisch

Zusätzliche Angaben
Bekanntmachungs-ID: CXS0Y61Y1ECQURNG

Rechtsbehelfsverfahren/Nachprüfungsverfahren

Zuständige Stelle für Rechtsbehelfs-/Nachprüfungsverfahren
Offizielle Bezeichnung: Vergabekammer Rheinland bei der Bezirksregierung Köln
Postanschrift: Zeughausstraße 2 - 10
Ort: Köln
Postleitzahl: 50667
Land: Deutschland
E-Mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Fax: +49 2211472889

Tag der Absendung dieser Bekanntmachung
22/12/2023

mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED

