See the notice on TED website

89694-2026 - Wettbewerb

Norwegen — IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung — NRK 2026
/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres - Qualification phase.
OJ S 27/2026 09/02/2026

Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung

Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1. Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Norsk rikskringkasting AS
E-Mail: eva.solberg@nrk.no
Rechtsform des Erwerbers: Einrichtung des 6ffentlichen Rechts
Tatigkeit des offentlichen Auftraggebers: Allgemeine 6ffentliche Verwaltung

2. Verfahren

2.1. Verfahren
Titel: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK’'s computer centres -
Qualification phase.
Beschreibung: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands'
services, primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in
accordance with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public
procurement regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and Ill, as well as the
provisions in the tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the
negotiated procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will
be valid for 2 (two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an
option for an extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1
(one) year at a time. See the competition description for further information.
Kennung des Verfahrens: c4aa62f7-f83c-498d-9595-29fb2bf9784a
Interne Kennung: 2026/120
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veroffentlichung eines Aufrufs zum
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein
Zentrale Elemente des Verfahrens: The aim of the procurement is to ensure competent "Smart
Hands" services, primarily connected to NRK's 2 data centres. NRK's computer centres are
built and established on modern systems and standards that follow best practice. They are
operated by professional suppliers who, together with NRK, set high requirements for tidiness
and routines for installation and use. NRK believes that "Smart Hands" services connected to
physical installation and maintenance of equipment and systems in their data centres. This
includes network equipment, including cabling, servers, storage and media specific equipment
that shall be assembled and established. NRK assumes that there will be an SLA connected to
any contract and that there will be variations in volume and needs throughout the contract
period. As an option NRK reserves the right to use the contract at potentially other NRK
locations, if it is deemed suitable for the NRK.Se the tender documentation for complete
information, 13 annexes.

21.1. Zweck
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Art des Auftrags: Dienstleistungen

Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung

Zusatzliche Einstufung (cpv): 51000000 Installation (aul3er Software), 72510000 Mit der
Datenverarbeitung verbundene Verwaltungsdienste, 72600000 Computerunterstutzung und -
beratung, 72610000 Computerunterstitzung, 72700000 Computernetze

2.1.2. Erfillungsort
Land: Norwegen
Ort im betreffenden Land

2.1.4. Allgemeine Informationen
Rechtsgrundlage:
Richtlinie 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Public
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement regulations dated 12
August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the tender
documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated procedure.

2.1.6. Ausschlussgriinde
Quellen der Ausschlussgrinde: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1. Los: LOT-0000
Titel: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres -
Qualification phase.
Beschreibung: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands'
services, primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in
accordance with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public
procurement regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and Ill, as well as the
provisions in the tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the
negotiated procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will
be valid for 2 (two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an
option for an extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1
(one) year at a time. See the competition description for further information.
Interne Kennung: 2026/120

5.1.1. Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und
Hilfestellung
Zusatzliche Einstufung (cpv): 51000000 Installation (aufl3er Software), 72510000 Mit der
Datenverarbeitung verbundene Verwaltungsdienste, 72600000 Computerunterstitzung und -
beratung, 72610000 Computerunterstitzung, 72700000 Computernetze

5.1.2. Erfullungsort
Land: Norwegen
Ort im betreffenden Land

5.1.3. Geschatzte Dauer
Laufzeit: 24 Monate
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5.1.6. Allgemeine Informationen
Vorbehaltene Teilnahme:
Teilnahme ist nicht vorbehalten.
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fallt unter das Ubereinkommen {ber das éffentliche Beschaffungswesen: nein

5.1.9. Eignungskriterien
Quellen der Auswabhlkriterien: Auftragsunterlagen
Informationen uber die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens:
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeflihrt. In jeder Phase
koénnen einige Teilnehmer ausgeschlossen werden
Der Erwerber behalt sich das Recht vor, den Auftrag aufgrund der urspriinglichen Angebote
ohne weitere Verhandlungen zu vergeben

5.1.11. Auftragsunterlagen
Sprachen, in denen die Auftragsunterlagen offiziell verfugbar sind: Norwegisch
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx

5.1.12. Bedingungen fur die Auftragsvergabe
Bedingungen fiir die Einreichung:
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse flr die Einreichung: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeantrage eingereicht werden kénnen: Norwegisch
Elektronischer Katalog: Nicht zulassig
Varianten: Nicht zulassig
Frist fur den Eingang der Teilnahmeantrage: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT
Auftragsbedingungen:
Die Auftragsausfiihrung muss im Rahmen von Programmen flir geschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse erfolgen: Nein
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Auftrage werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja

5.1.15. Techniken
Rahmenvereinbarung:
Keine Rahmenvereinbarung
Informationen liber das dynamische Beschaffungssystem:
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16. Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprifung
Uberpriifungsstelle: Oslo Tingrett
Informationen Uber die Uberpriifungsfristen: The deadline for temporary injunction - 15 days
after notification of the result of the qualification The waiting period - 10 days calculated from
the day after notification of the choice of supplier will be sent out

8. Organisationen

8.1. ORG-0001
Offizielle Bezeichnung: Norsk rikskringkasting AS
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Registrierungsnummer: 976390512
Postanschrift: Bjgrnstjerne Bjgrnsons plass 1
Stadt: OSLO

Postleitzahl: 0340

Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen

Kontaktperson: Konserninnkjgp - NRK AS
E-Mail: eva.solberg@nrk.no

Telefon: +47 23047000

Fax: +47 23048958

Internetadresse: http://www.nrk.no/
Rollen dieser Organisation:

Beschaffer

8.1. ORG-0002
Offizielle Bezeichnung: Oslo Tingrett
Registrierungsnummer: 926 725 939
Stadt: Oslo
Postleitzahl: 0164
Land, Gliederung (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norwegen
Rollen dieser Organisation:
Uberprifungsstelle

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: 651b330b-b498-4417-8e77-e228eba48ff9 - 01
Formulartyp: Wettbewerb

Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung — Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16

Datum der Ubermittlung der Bekanntmachung: 06/02/2026 10:35:14 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Bekanntmachung — eSender-Ubermittlungsdatum: 06/02/2026 10:46:58 (UTC+00:00)
Westeuropaische Zeit, GMT

Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfugbar ist: Englisch
Veroéffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 89694-2026

ABI. S — Nummer der Ausgabe: 27/2026

Datum der Veroffentlichung: 09/02/2026
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