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See the notice on TED website

98127-2026 - Wettbewerb
Österreich – Reparatur- und Wartungsdienste – VORORT2025
OJ S 29/2026 11/02/2026
Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung - Änderungsbekanntmachung
Dienstleistungen

1. Beschaffer

1.1.  Beschaffer
Offizielle Bezeichnung: Bundesrechenzentrum GmbH
E-Mail: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Rechtsform des Erwerbers: Von einer zentralen Regierungsbehörde kontrolliertes öffentliches 
Unternehmen
Tätigkeit des öffentlichen Auftraggebers: Wirtschaftliche Angelegenheiten

2. Verfahren

2.1.  Verfahren
Titel: VORORT2025
Beschreibung: Abschluss einer Rahmenvereinbarung betreffend die Erbringung von Vor-Ort-
Services
Kennung des Verfahrens: ad1f47a5-a43e-4075-81ed-6d2b76b066ba
Interne Kennung: 2025-0.651.718 (BRZ)
Verfahrensart: Verhandlungsverfahren mit vorheriger Veröffentlichung eines Aufrufs zum 
Wettbewerb/Verhandlungsverfahren
Das Verfahren wird beschleunigt: nein

2.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50000000 Reparatur- und Wartungsdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehörige Dienste in 
Verbindung mit Personalcomputern, Büromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen 
Anlagen, 50310000 Wartung und Reparatur von Büromaschinen, 50312000 Wartung und 
Reparatur von Computeranlagen, 50320000 Reparatur und Wartung von Personalcomputern, 
50321000 Reparatur von Personalcomputern, 50322000 Wartung von Personalcomputern, 
50323000 Wartung und Reparatur von Computerperipheriegeräten, 50323100 Wartung von 
Computerperipheriegeräten, 50323200 Reparatur von Computerperipheriegeräten, 50324000 
Unterstützungsdienste für Personalcomputer, 51600000 Installation von Computern und 
Büromaschinen, 51610000 Installation von Computern und Datenverarbeitungsanlagen, 
51611000 Installation von Computern, 51611100 Hardwareinstallation, 72000000 IT-Dienste: 
Beratung, Software-Entwicklung, Internet und Hilfestellung, 72500000 
Datenverarbeitungsdienste, 72514100 Anlagenverwaltung per Computer, 72541100 
Speichererweiterung, 72541000 Erweiterung von Computeranlagen, 72541100 
Speichererweiterung, 72590000 Computer-Fachdienste, 72600000 Computerunterstützung 
und -beratung, 72610000 Computerunterstützung, 72611000 Technische 
Computerunterstützung, 60000000 Transport- und Beförderungsdienstleistungen (außer 
Abfalltransport), 60100000 Straßentransport/-beförderung

2.1.3.  Wert

https://ted.europa.eu/de/notice/-/detail/98127-2026
mailto:ausschreibung.procurement@brz.gv.at
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2.1.3.  Wert
Geschätzter Wert ohne MwSt.: 13 397 652,62 EUR

2.1.4.  Allgemeine Informationen
Zusätzliche Informationen: Der unter Abschnitt III angegebene Wert bezieht sich auf die 
gesamte Laufzeit der Rahmenvereinbarung (4 + 2 Jahre). Der geschätzte Auftragswert kann 
sowohl über- als auch unterschritten werden. Zur maximalen Abrufmenge wird auf Teil G, 
Punkt 2.2, verwiesen.
Rechtsgrundlage: 
Richtlinie 2014/24/EU

2.1.6.  Ausschlussgründe
Quellen der Ausschlussgründe: Auftragsunterlagen

5. Los

5.1.  Los: LOT-4221
Titel: VORORT2025
Beschreibung: Abschluss einer Rahmenvereinbarung betreffend die Erbringung von Vor-Ort-
Services
Interne Kennung: 1

5.1.1.  Zweck
Art des Auftrags: Dienstleistungen
Haupteinstufung (cpv): 50000000 Reparatur- und Wartungsdienste
Zusätzliche Einstufung (cpv): 50300000 Reparatur, Wartung und zugehörige Dienste in 
Verbindung mit Personalcomputern, Büromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen 
Anlagen, 50300000 Reparatur, Wartung und zugehörige Dienste in Verbindung mit 
Personalcomputern, Büromaschinen, Fernmeldeanlagen und audiovisuellen Anlagen, 
50312000 Wartung und Reparatur von Computeranlagen, 50320000 Reparatur und Wartung 
von Personalcomputern, 50321000 Reparatur von Personalcomputern, 50322000 Wartung 
von Personalcomputern, 50323000 Wartung und Reparatur von Computerperipheriegeräten, 
50323100 Wartung von Computerperipheriegeräten, 50323200 Reparatur von 
Computerperipheriegeräten, 50324000 Unterstützungsdienste für Personalcomputer, 
51600000 Installation von Computern und Büromaschinen, 51610000 Installation von 
Computern und Datenverarbeitungsanlagen, 51611000 Installation von Computern, 51611100 
Hardwareinstallation, 72000000 IT-Dienste: Beratung, Software-Entwicklung, Internet und 
Hilfestellung, 72500000 Datenverarbeitungsdienste, 72514100 Anlagenverwaltung per 
Computer, 72540000 Computeraufrüstung, 72541000 Erweiterung von Computeranlagen, 
72541100 Speichererweiterung, 72590000 Computer-Fachdienste, 72600000 
Computerunterstützung und -beratung, 72611000 Technische Computerunterstützung, 
60000000 Transport- und Beförderungsdienstleistungen (außer Abfalltransport), 60100000 
Straßentransport/-beförderung, 72610000 Computerunterstützung, 50310000 Wartung und 
Reparatur von Büromaschinen

5.1.2.  Erfüllungsort
Stadt: Wien
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich

5.1.3.  Geschätzte Dauer
Datum des Beginns: 01/10/2026
Laufzeit: 72 Monate
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5.1.4.  Verlängerung
Maximale Verlängerungen: 2
Weitere Informationen zur Verlängerung: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarung beträgt vier 
Jahre mit der Option einer Verlängerung um jeweils ein Jahr auf insgesamt höchstens sechs 
Jahre (siehe Teil G, Punkt 1.1).

5.1.6.  Allgemeine Informationen
Die Namen und beruflichen Qualifikationen des zur Auftragsausführung eingesetzten 
Personals sind anzugeben: Erforderlich für den Teilnahmeantrag
Auftragsvergabeprojekt nicht aus EU-Mitteln finanziert
Die Beschaffung fällt unter das Übereinkommen über das öffentliche Beschaffungswesen: ja
Diese Auftragsvergabe ist auch für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) geeignet: ja
Zusätzliche Informationen: Die in Abschnitt IV.2 angegebene "Mindestzahl der zur zweiten 
Phase des Verfahrens einzuladenden Teilnehmer" wurde aufgrund der technischen Vorgaben 
der Vergabeplattform auf 3 festgelegt. Der Auftraggeber hält fest, dass entsprechend den 
Ausschreibungsunterlagen auch eine geringere Anzahl als 3 Teilnehmern eingeladen werden 
kann.

5.1.9.  Eignungskriterien
Quellen der Eignungskriterien: Auftragsunterlagen
Informationen über die zweite Phase eines zweiphasigen Verfahrens: 
Mindestzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Höchstzahl der zur zweiten Phase des Verfahrens einzuladenden Bewerber: 3
Das Verfahren wird in mehreren aufeinanderfolgenden Phasen durchgeführt. In jeder Phase 
können einige Teilnehmer ausgeschlossen werden

5.1.10.  Zuschlagskriterien
Kriterium: 
Art: Qualität
Beschreibung: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 16
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 40
Kriterium: 
Art: Preis
Beschreibung: Siehe Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 16
Kategorie des Gewicht-Zuschlagskriteriums: Gewichtung (Prozentanteil, genau)
Zuschlagskriterium — Zahl: 60

5.1.11.  Auftragsunterlagen
Frist für die Anforderung zusätzlicher Informationen: 23/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Internetadresse der Auftragsunterlagen: https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616

5.1.12.  Bedingungen für die Auftragsvergabe
Verfahrensbedingungen: 
Sicherheitsüberprüfung ist erforderlich
Beschreibung: §55 SPG-Überprüfung, sofern vom Auftraggeber verlangt (siehe Teil G, Punkt 
2.9.)
Bedingungen für die Einreichung: 
Elektronische Einreichung: Erforderlich
Adresse für die Einreichung: https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616

https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616
https://brz.vergabeportal.at/Detail/233616
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Sprachen, in denen Angebote oder Teilnahmeanträge eingereicht werden können: Deutsch
Elektronischer Katalog: Nicht zulässig
Varianten: Nicht zulässig
Die Bieter können mehrere Angebote einreichen: Nicht zulässig
Frist für den Eingang der Teilnahmeanträge: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Auftragsbedingungen: 
Die Auftragsausführung muss im Rahmen von Programmen für geschützte 
Beschäftigungsverhältnisse erfolgen: Nein
Es ist eine Geheimhaltungsvereinbarung erforderlich: ja
Elektronische Rechnungsstellung: Erforderlich
Aufträge werden elektronisch erteilt: ja
Zahlungen werden elektronisch geleistet: ja
Von einer Bietergemeinschaft, die den Zuschlag erhält, anzunehmende Rechtsform: Siehe 
Ausschreibungsunterlagen Teil E, Punkt 5

5.1.15.  Techniken
Rahmenvereinbarung: 
Rahmenvereinbarung ohne erneuten Aufruf zum Wettbewerb
Höchstzahl der Teilnehmer: 1
Begründung der Laufzeit der Rahmenvereinbarung: Es sind Dienstleistungen in großem 
Umfang und großer Vielfalt über die gesamte Vertragsdauer hinweg an diversifizierter 
Infrastruktur zu erbringen. Für die effiziente Leistungserbringung ist spezifische Wissen über 
die zu versorgende Infrastruktur erforderlich, welches der Auftragnehmer im Zuge der 
Leistungserbringung erwirbt. Der Aufbau und Erwerb dieser Wissensbereiche stellt für den 
Auftraggeber eine immaterielle Investition dar. Weiters ist ein Rollout Projekt von erheblichem 
Umfang während der Vertragslaufzeit geplant. Im Nachgang des Projekts gegebenenfalls 
auftretende Schwierigkeiten sollen auch im Falle von zeitlichen Projektverschiebungen bzw. 
Umplanungen mit dem das Rollout Projekt abwickelnden Vertragspartner in einem aufrechten 
Vertragsverhältnis bereinigt werden können. Um aus den vorgenannten Investitionen den 
bestmöglichen wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen ist es essenziell, dass derselbe 
Auftragnehmer die ausschreibungsgegenständlichen Dienstleistungen über einen Zeitraum 
von bis zu 6 Jahren durchführen kann.
Informationen über das dynamische Beschaffungssystem: 
Kein dynamisches Beschaffungssystem

5.1.16.  Weitere Informationen, Schlichtung und Nachprüfung
Überprüfungsstelle: Bundesverwaltungsgericht
Informationen über die Überprüfungsfristen: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen 
Vorgaben

8. Organisationen

8.1.  ORG-8304
Offizielle Bezeichnung: Bundesrechenzentrum GmbH
Registrierungsnummer: 9110015934120
Postanschrift: Hintere Zollamtsstraße 4
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
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Land: Österreich
E-Mail: ausschreibung.procurement@brz.gv.at
Telefon: +43 17112388-0
Internetadresse: https://www.brz.gv.at
Rollen dieser Organisation: 
Beschaffer

8.1.  ORG-0206
Offizielle Bezeichnung: Bundesverwaltungsgericht
Registrierungsnummer: 9110008059823
Postanschrift: Erdbergstraße 192-196
Stadt: Wien
Postleitzahl: 1030
Land, Gliederung (NUTS): Wien (AT130)
Land: Österreich
E-Mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Fax: +43 140009938529
Internetadresse: https://www.bvwg.gv.at/
Rollen dieser Organisation: 
Überprüfungsstelle

10. Änderung

Fassung der zu ändernden vorigen Bekanntmachung
: 
2e9ef1af-d273-4a1a-9518-4cd29c84b1b1-01
Hauptgrund für die Änderung
: 
Aktualisierte Informationen
Beschreibung
: 
Siehe berichtigte Teilnahmeunterlagen (die Änderungen sind im Mark-up-Modus bzw. in 
blauer Schrift hervorgehoben)

Informationen zur Bekanntmachung

Kennung/Fassung der Bekanntmachung: b78d7032-d933-44da-a60c-d5664f5159a8  -  01
Formulartyp: Wettbewerb
Art der Bekanntmachung: Auftrags- oder Konzessionsbekanntmachung – Standardregelung
Unterart der Bekanntmachung: 16
Datum der Übermittlung der Bekanntmachung: 10/02/2026 08:26:00 (UTC+01:00) 
Mitteleuropäische Zeit, Westeuropäische Sommerzeit
Sprachen, in denen diese Bekanntmachung offiziell verfügbar ist: Deutsch
Veröffentlichungsnummer der Bekanntmachung: 98127-2026
ABl. S – Nummer der Ausgabe: 29/2026
Datum der Veröffentlichung: 11/02/2026
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