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See the notice on TED website

100944-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες μουσείων – S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E 
INFORMAZIONE TURISTICA PRESSO I MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI 
COMMERCIALI CONNESSI
OJ S 30/2026 12/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - Ufficio gare e contratti
Email: appalti@cittametropolitana.fi.it
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE 
TURISTICA PRESSO I MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI 
COMMERCIALI CONNESSI
Περιγραφή: Appalto dell'affidamento in gestione unitaria dei servizi museali presso i Musei di 
Fiesole di 1) biglietteria e prenotazioni, 2) accoglienza e informazione turistica, 3) apertura, 
chiusura, sorveglianza e assistenza al pubblico nei Musei, 4) pulizie, e della concessione dei 
servizi commerciali di seguito elencati: Bookshop dei Musei, Punti vendita esterni in occasione 
di mostre temporanee o altri eventi culturali, presso l’Area Archeologica, la Sala Costantini, la 
Sala del Basolato e altri eventuali luoghi.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: b7b57bff-0390-4f7e-9c48-0e0c857d4594
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 92521000 Υπηρεσίες μουσείων

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 192 500,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/100944-2026
mailto:appalti@cittametropolitana.fi.it
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: S6 S.U.A.GESTIONE SERVIZI MUSEALI E ACCOGLIENZA E INFORMAZIONE 
TURISTICA PRESSO I MUSEI DI FIESOLE E E CONCESSIONE DEI SERVIZI 
COMMERCIALI CONNESSI
Περιγραφή: Appalto dell'affidamento in gestione unitaria dei servizi museali presso i Musei di 
Fiesole di 1) biglietteria e prenotazioni, 2) accoglienza e informazione turistica, 3) apertura, 
chiusura, sorveglianza e assistenza al pubblico nei Musei, 4) pulizie, e della concessione dei 
servizi commerciali di seguito elencati: Bookshop dei Musei, Punti vendita esterni in occasione 
di mostre temporanee o altri eventi culturali, presso l’Area Archeologica, la Sala Costantini, la 
Sala del Basolato e altri eventuali luoghi.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S6 S.U.A.

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 92521000 Υπηρεσίες μουσείων

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 825 Ημέρες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 192 500,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://start.toscana.it/tendering/tenders
/000906-2026/detail/create/1

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Όροι της σύμβασης: 

https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/000906-2026/detail/create/1
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Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunale Amministrativo Regione toscana - Firenze
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 30 giorni dall'aggiudicazione

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: CITTA' METROPOLITANA DI FIRENZE - Ufficio gare e contratti
Αριθμός καταχώρισης: 80016450480
Ταχυδρομική διεύθυνση: VIA CAVOUR , 9
Πόλη: Firenze
Ταχυδρομικός κώδικας: 50129
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Firenze (ITI14)
Χώρα: Ιταλία
Email: appalti@cittametropolitana.fi.it
Τηλέφωνο: 0552760601
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.cittametropolitana.fi.it
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunale Amministrativo Regione toscana - Firenze
Αριθμός καταχώρισης: 80045610484
Πόλη: Firenze
Ταχυδρομικός κώδικας: 50100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Firenze (ITI14)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarsi-segrprotocolloamm@gs-cert.it
Τηλέφωνο: +39055267301
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
15f7a65b-0261-47f2-8c3e-e086c2a83198-01

Πληροφορίες προκήρυξης

mailto:appalti@cittametropolitana.fi.it
http://www.cittametropolitana.fi.it
mailto:tarsi-segrprotocolloamm@gs-cert.it
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Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b7b57bff-0390-4f7e-9c48-0e0c857d4594  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 11/02/2026 11:47:02 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 100944-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 30/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 12/02/2026
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