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See the notice on TED website

103755-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Qualification phase - KI-based work plan generator for 
Helse Nord
OJ S 31/2026 13/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: SYKEHUSINNKJØP HF
Email: post@sykehusinnkjop.no
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
Περιγραφή: The contracting authority invites tenderers to a competitive dialogue in the 
procurement of a KI-based work plan generator for the health companies in Helse Nord RHF.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 759851b0-ab41-470b-bc10-40a90e49a71a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2025/51485
Είδος διαδικασίας: Ανταγωνιστικός διάλογος
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: The objective of the procurement is to streamline and 
improve work schedule planning and rota planning, which is currently a complex and resource 
demanding process that has considerable time for managers and support personnel. The 
system shall also function as an interaction tool that facilitates dialogue and participation from 
elected representatives and the protection service, as well as ensure good processes for 
collecting input and involvement from employees. See the tender documentation for more 
information on the contracting authority ́s needs and the competition.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48100000 Πακέτα λογισμικού για συγκεκριμένους κλάδους

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Χώρα: Νορβηγία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Χώρα: Νορβηγία

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Χώρα: Νορβηγία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Anskaffelsesforskriften - Procurement Regulations

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Qualification phase - KI-based work plan generator for Helse Nord
Περιγραφή: The contracting authority invites tenderers to a competitive dialogue in the 
procurement of a KI-based work plan generator for the health companies in Helse Nord RHF.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2025/51485

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48100000 Πακέτα λογισμικού για συγκεκριμένους κλάδους

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Χώρα: Νορβηγία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NO072)
Χώρα: Νορβηγία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Χώρα: Νορβηγία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Εγγραφή σε σχετικό επαγγελματικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers are registered in a professional register in the 
member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014
/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
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mentioned annex. Minimum qualification requirements Qualification Requirements Tenderers 
shall be registered in a company register or a trade register in the country where the tenderer 
is established. Documentation Requirement Norwegian companies: Establishing Certificate 
Foreign companies: Documentation that the company is registered in the company register, 
professional register or a commerce register in the country where the tenderer is established.
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: νορβηγικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://permalink.mercell.com/276668761.
aspx

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://permalink.mercell.com/276668761.aspx
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 16/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Indre og Østre Finnmark tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Ten Days
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: 
SYKEHUSINNKJØP HF

8. Οργανισμοί
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: SYKEHUSINNKJØP HF
Αριθμός καταχώρισης: 916879067
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 40
Πόλη: VADSØ
Ταχυδρομικός κώδικας: 9811
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Postmottak Sykehusinnkjøp
Email: post@sykehusinnkjop.no
Τηλέφωνο: +47 78950700
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.sykehusinnkjop.no
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Indre og Østre Finnmark tingrett
Αριθμός καταχώρισης: Indre og Østre Finnmark tingrett
Τμήμα: Indre og Østre Finnmark tingrett
Πόλη: VADSØ
Ταχυδρομικός κώδικας: 9011
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Finnmark/Finnmárku/Finmarkku (NO073)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Indre og Østre Finnmark tingrett
Email: indre.og.ostre.finnmark.tingrett@domstol.no
Τηλέφωνο: 78011700
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 2990756b-067a-4b08-ad00-62435ade3008  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 11/02/2026 14:26:39 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 11/02/2026 14:40:31 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 103755-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 31/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 13/02/2026
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