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129522-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg Sis€aywyng epeuviov — REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION
PASSAGERS ASQ ET D’ENQUETES MARKETING

OJ S 38/2026 24/02/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovopacia: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Email: sma@euroairport.com
Nouikr) jop@r) ayopaaoTr): Popéag ue €10IKE A ATTOKAEIOTIKA SIKAIWUATA
ApaoTnpIdTNTA TOU avaBETOVTOG Qopéa: ApaoTnPIOTNTEG TTOU APOPOUV TOUG AEPOMIUEVES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
Tithog: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Mepiypaon: La présente consultation concerne les prestations relatives a la réalisation
d'enquétes de satisfaction passagers et d'enquétes marketing pour I'Aéroport de Bale-
Mulhouse Les documents du marché sont disponibles gratuitement sur le profil d'acheteur a
I'adresse : https://www.marches-securises.fr/
AvayvwpioTiké dladikaciag: 992726fd-d5d8-48cb-9fb6-fd0266a875ec
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKotrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivounon (cpv): 79311200 YTrnpeoieg dIECaywyng EPEUVIOV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dicuBuvon: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
MéAN: Saint-Louis Cedex
TayxudpouIKog Kwdikag: 68300
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Xwpa: aAia

21.3. Aiia
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-trAaiciou: 350 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Obdnyia 2014/25/EE
Procédure négociée ouverte définie par les procédures de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
(PGAM)

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong
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5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
Tithog: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Mepiypaon: Prestations relatives a la réalisation d’enquétes de satisfaction passagers et d’
enquétes marketing pour I’Aéroport de Béle-Mulhouse

5.1.1. ZIkomodg
XapokTipag TNG oUpPaong: YTINPEeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 79311200 YTrnpeaieg die€aywyng EPEUVWOV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twyv emAoywv: Pendant son exécution, le marché pourra étre modifié dans les
conditions prévues dans la documentation marché, conformément a l'article 89 de la Directive
2014/25/UE. Le marché pourra étre reconduit 2 fois.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Tayudpopuikn dievBuvon: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
M6An: 68300
TaxudpouIkog KwdIkag: Saint-Louis Cedex
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aidpkeia: 24 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG avavewoElg: 2
AMN\eg TTANpOYOpIES yIa avavewaoelg: voir CCP

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUOoieG oupBdaoclg (ZAX): val

5.1.9. Kpitipia €mA0Oyng
Mnyég Twv KpItnpiwv emmAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: Tiun
Mepiypaen: Prix de I'offre
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TToocooTd, akpIREg)
ApIBudc kpitnpiou avabeong: 60
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaen): Approche méthodologique
KaTnyopia Tou Kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoewv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnuoaoiag cuppBaong: https://www.marches-securises.fr/
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5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBOoANRG:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.marches-securises.fr/
"AWOOEC OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPMETOXNG:
YOAAIK&
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv eTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TrTapaiafns Twv poogopwy: 30/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 4 Mrveg
‘Opol Tng ouppaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA PE TNV eKTEAEON TNG dUPPBaong: voir RC
Oa xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI
XpnuaToolkovopikég puBuioeig: Financement sur fonds propres de I'Aéroport de Bale-
Mulhouse. Paiement selon article 8 du Cahier des Clauses Générales Produits et Services

5.1.15. Texvikég
Zupu@wvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1aYWVIOUOU
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPoOPoOpieg, dlapecoAdBNoN Kol TTPOCPUYNH
Opyaviopog diapecoAapnong: Tribunal administratif de Strasbourg
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal administratif de Strasbourg
IMAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTPOBeOUieg eTTaveCETaoNG: Instance chargée des procédures de
recours et auprés de laquelle des renseignements peuvent étre obtenus concernant I
introduction des recours : Tribunal administratif de Strasbourg / 31 avenue de la Paix / F-
67000 STRASBOURG / Tel.: +33 3 88 21 23 23 — Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Opyaviopog TTou TTAPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KOVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TOUG
QOPOUG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO €KTEAEONG TNG oUuPBaong: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Opyaviopog TTou TTAPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yId TNV
TTPOOTOCIa TOU TTEPIBAAAOVTOG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG TNG CUMPBaoNG: Aéroport
de Béle Mulhouse (68)
Opyaviopog TTou TTapEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TPOOTOCIA TNG ATTAOXOANONG KAl TOUG OPOUG EPYOTIAG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG
NG ouuPBaong: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng ota £yypaga g dnudoiag ouppaong:
Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaclwy TTPooPUYNG: Tribunal
administratif de Strasbourg
Opyaviopog TTapaAaBnig aimjocwy cuppeToxng: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Opyaviopog emregepyaaiaog Twv TTpoopopwv: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
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8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
ApIBudc kataxwplong: 77897142400016
Taxudpouikr) dieuBuvon: BP60120
M6éAN: Saint-Louis Cedex
TaxudpouIKOG KwdIkag: 68304
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Xwpa: MaAia
Email: sma@euroairport.com
TnAépwvo: +33 389903111
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.marches-securises.fr/
TeAIk6 onpeio avtaAlayng TTAnpogopiwy (URL): https://www.euroairport.com
Mpo®iA ayopaoTA: https://www.marches-securises.fr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTUuou TTPOoRaonG oTa £yypaga Tng dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS
OpyavioPoGg ETTECEPYATIOG TWV TTIPOCPOPWV
Opyaviopog TTou TTaPEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA HE TO YEVIKO KOVOVIOTIKO TTAQICIO yia TOUG
POPOUG TO OTTOIO IOXUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG TNG oUUBACNG
Opyaviopog TTou TTapEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TTPOOTOCIA TOU TTEPIBAAAOVTOG TO OTTOIO I0XUEI GTOV TOTTO EKTEAEONG TNG CUPPBAONG
Opyaviopog TTou TTapEXEI TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TO YEVIKO KAVOVIOTIKO TTAQICIO yIa TNV
TTPOOTOCIA TNG ATTAOXOANONG KAl TOUG OPOUG £PYOTIAG TO OTTOIO I0XUEI OTOV TOTTO EKTEAEONG

G ouppaang

8.1. ORG-0003
Etrionun ovopaoia: Tribunal administratif de Strasbourg
Ap1Bu6g karaxwpiong: 17670005200010
Tayudpopuikn dieuBuvon: 31 AVENUE DE LA PAIX-SIMONE VEIL
MoAn: STRASBOURG
TaxudpouIKOG KwdIkag: 67000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Xwpa: MaAAia
Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
TnAépwvo: 388212323
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwplioTiké/Ekdoon TTpokApuéng: 644873b5-e652-4518-b14a-ca4b4b2bdbfb - 01
Eidog evtutTou: Alaywvioudg

129522-2026 Page 4/5


mailto:sma@euroairport.com
https://www.marches-securises.fr/
https://www.euroairport.com
https://www.marches-securises.fr/
mailto:greffe.ta-strasbourg@juradm.fr

Eidog mrpokAputng: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroeidog mrpokApugng: 17

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 20/02/2026 17:01:17 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT

Awooeg oTIg oTToieg dlaTiBeTAN £TTIONUA N TTAPOoUCa TTPOKNPUEN: YOANIKA

ApiBudg dnpoaoicuong NG TTpokipugne: 129522-2026

ApIBu6G Teuxoug EE S: 38/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 24/02/2026
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