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See the notice on TED website

132170-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, 
Διαδίκτυο και υποστήριξη – Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
OJ S 39/2026 25/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Enedis SA
Email: pauline.holvoet@enedis.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ηλεκτροδότηση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
Περιγραφή: La solution proposée est donc la mise en place d’un marché national afin de 
permettre aux 25 Directions Régionales et aux 2 entités nationales de choisir une solution 
(évoluée ou premium) adaptée à leur besoin, dans une logique de massification et de 
réduction des coûts et de sécurisation du pilotage de l’autopartage.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: a3b947c3-ce8e-4b9c-9630-fb676ea47bd3
Εσωτερικό αναγνωριστικό: AVIS021953
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσθετες πληροφορίες: Les informations complémentaires sur le lieu d’exécution du marché 
seront précisées le cas échéant, dans la(es) rubrique(s) 5.1.2 Lieu d’exécution.

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 800 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Pour répondre au présent avis de marché, les candidats doivent se 
manifester sur le Portail Achats d'Enedis - Demande d'information n° AVIS021953- et 
rattacher les documents demandés au présent avis de marché. Les candidats intéressés, non 
encore inscrits, s'auto-référenceront depuis la page d'accueil du Portail Achats sur le site 

 à l'aide du lien placé dans l'encart : « Nouveau Fournisseur ? Se https://pha2.enedis.fr/

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/132170-2026
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référencer ». Le cas échéant, un document intitulé « ENEDIS - Identification des membres 
d'un Groupement Momentané d'Entreprises» est disponible dans l'espace collaboratif dédié 
aux fournisseurs dans le Portail Achats. La consultation sera effectuée via le Portail Achats 
électronique d’Enedis «  » Enedis se réserve la possibilité d’attribuer le <https://pha2.enedis.fr/
marché sur la base des offres initiales sans négociation. Dans le cadre de la dématérialisation 
de ses procédures, Enedis informe l'ensemble des soumissionnaires que la signature 
électronique des marchés est privilégiée, que ceux-ci soient attribués à une seule entreprise 
ou à un groupement d'entreprises. En cas de groupement momentané d’entreprises, l’un des 
membres du groupement est désigné comme mandataire. Celui-ci coordonne les prestations 
de chacun des membres du groupement, représente ceux-ci auprès d’Enedis, et est solidaire 
des obligations contractuelles de chacun d’entre eux. Enedis accepte des groupements 
conjoints Sans préjudice de l'article L. 2141-13 du code de la commande publique, la 
composition du groupement ne peut pas être modifiée entre la date de remise des 
candidatures et la date de signature du marché, sauf en cas de restructuration de société ou si 
le groupement apporte la preuve qu'un de ses membres se trouve dans l'impossibilité 
d'accomplir sa tâche pour des raisons qui ne sont pas de son fait. Par ailleurs, un 
soumissionnaire, qui proposera une offre au titre d'un groupement d'entreprises, ne pourra 
pas remettre d'offre à titre individuel ou au titre d'un autre groupement. Le GME sera limité à 
deux co-traitants. En cas de groupement ajouter une note de présentation pour justifier sa 
pertinence.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
Περιγραφή: L’Entreprise dispose d’une flotte de 18500 véhicules légers, de la citadine 
(Renault Zoé, Peugeot-208…) au grand fourgon (Renault Master, Ford Transit…). Depuis 
2019, l’électrification du parc de véhicules a été lancée, avec pour ambition l’électrification de 
75% de la flotte à l’horizon 2030. L'objet de l'achat est une solution SAAS au niveau national 
afin de permettre aux 25 Directions Régionales et aux 2 entités nationales de choisir une 
solution (évoluée ou premium) adaptée à leur besoin, dans une logique de massification et de 
réduction des coûts et de sécurisation du pilotage de l’autopartage. Les solutions utilisées par 
les DR peuvent être classées en 3 catégories : • les solutions « basiques » : utilisation d’
armoires à clés : véhicules affectés à un utilisateur donné • les solutions « évoluées » : 
système complet armoire + logiciel de réservation : véhicules partagés par tous les utilisateurs 
du site ou du service • les solutions « premium » : un boitier télématique embarqué associé à 
un site web de gestion des réservations : plus coûteuses que les précédentes ces solutions 
permettent de disposer d’informations très complètes sur l’utilisation des véhicules en lien 
avec l’optimisation du parc
Εσωτερικό αναγνωριστικό: AVIS021953

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες

https://pha2.enedis.fr/
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Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: La durée du marché est de 6 ans dont 3 ans ferme et trois options 
de durée de 12 mois chacune.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/08/2026
Διάρκεια: 6 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 800 000,00 EUR
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 2 800 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν έχει ακόμη προσδιοριστεί
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: P01 : Le candidat doit fournir une déclaration sur l'honneur 
pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et 
L. 2141-7 à L. 2141-11 du code de la commande publique notamment qu'il satisfait aux 
obligations concernant l'emploi des travailleurs handicapés définies aux articles L. 5212-1 à L. 
5212-11 du code du travail. Cette déclaration est à produire par les candidats individuels et 
par chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants 
présentés. P02 : Le candidat doit remettre un extrait du registre pertinent tel qu'un extrait K 
bis, ou, à défaut, un document équivalent permettant d'identifier le candidat. Ce document est 
à fournir par les candidats individuels et par chacun des membres d'un groupement candidat. 
P03 : Le candidat renseigne l'attestation d'absence de lien avec la Russie qui est disponible 
dans l'Espace collaboratif  P04 : Le https://pha2.enedis.fr/page.aspx/fr/ctn/content_edit/91792
candidat doit fournir les états financiers (bilans et comptes de résultats) des trois derniers 
exercices disponibles attestant de sa pérennité financière. Si, compte tenu de la date de 
création de son entreprise, le candidat ne dispose pas de l'ensemble des informations, 
remettre des justificatifs équivalents. Le candidat doit disposer d'un chiffre d'affaires annuel 
moyen sur les trois derniers exercices disponibles supérieur à 100 000 euros.
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

https://pha2.enedis.fr/page.aspx/fr/ctn/content_edit/91792
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Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Critères d'aptitudes (éliminatoires) : PG01 La prestation 
proposée doit être adaptée en fonction des besoins des différents sites Enedis. PG02 Un 
package « de base » comprenant le service minimum de gestion des clés des véhicules et de 
réservation d’un pool intégrant une section covoiturage et le fonctionnement de la solution 
avec de type une “armoire à clefs”. L’outil devra permettre un accès administrateur et un 
accès salarié par un code unique. PG03 "Un package « premium » donnant accès à des 
services complémentaires (planning de réservation, réservation via différents supports des 
véhicules, reporting, ouverture des voitures avec la clé d’origine, connexion aux boitiers 
télématiques natifs dans la mesure du possible ou connexion par nouveau boitier télématique 
propriétaire à défaut…). Option possible : ouverture des véhicules sans clé. " SP07 Le 
SERVICE permet-il aux administrateurs de disposer d'un tableau de bord ? SP08 Le 
SERVICE possède-t-il des API proposant des fonctions d'agrégations de résultats en temps 
réel ? PE02 Avez-vous un DPO au sein de votre organisation et qui est-ce ? PE05 Hébergez 
vous les données en Europe (précisez le(s) pays) ? En France ?
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Critère de sélection : SP01 Quels sont les délais de mise 
en place de la solution ? Devis, Installation du matériel, ouverture des droits aux utilisateurs. 
SP02 Quel est le processus de formation des utilisateurs ? Pouvez-vous le décrire ? SP03 Le 
titulaire propose t-il un package de communication pour sa solution ? Quel est t-il ? SP04 
Quelle est la solution proposée de service support ? Comment l'organisez-vous via hotline ou 
autre et via la mise en place un suivi des tickets d'incidents et des délais de résolution ? SP05 
Quelle stratégie proposez-vous pour permettre la reprise de boites à clé connectées 
existantes ? SP06 Le SERVICE permet-il, l'envoi de notification aux utilisateurs pour confirmer 
une réservation, alerter sur une fin de réservation… ? PE01 Décrivez l'assistance fournie à la 
mise en place du service d'autopartage dans les différentes entités (assistance à la 
configuration, au déploiement ou à l'utilisation par exemple) sur l'ensemble des éléments 
constituant votre solution ainsi que les services d'expertises ? PE03 Quelles mesures mettez-
vous en place pour garantir la conformité de votre solution au RGPD ? PE04 Pouvez-vous 
décrire 3 partenariats ou références auprès d'autres clients, en joignant des preuves ou 
exemples concrets ?
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 1
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 5
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Le prix n’est pas le seul critère d’attribution.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
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Η πρόσβαση σε ορισμένα έγγραφα της σύμβασης είναι περιορισμένη
Αιτιολόγηση του περιορισμού της πρόσβασης σε ορισμένα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Ζητήματα δικαιωμάτων διανοητικής ιδιοκτησίας
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γαλλικά
Πληροφορίες σχετικά με τα προστατευμένα έγγραφα διατίθενται στη διεύθυνση: https://pha2.
enedis.fr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://pha2.enedis.fr/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Απαιτείται προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική υπογραφή ή σφραγίδα [όπως ορίζεται στον 
κανονισμό (ΕΕ) αριθ 910/2014]
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 23/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα 
Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Néant
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: ναι
Πρόσθετες πληροφορίες σχετικά με τη συμφωνία τήρησης του απορρήτου: Chaque candidat 
s'engage à ne pas divulguer, sans l’accord écrit et préalable de l’Entreprise, les informations 
confidentielles qui seront portées à sa connaissance du fait ou à l'occasion du déroulement de 
la présente affaire sur le Portail Achats Enedis et à n’utiliser ces informations que dans le 
cadre de l’affaire. Le candidat sera invité à signer un accord de confidentialité sur le portail 
achat Enedis.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Financement sur ressources propres. Paiement à 60 jours à 
compter de la date d émission de la facture.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Enedis SA
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Enedis SA
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Enedis SA
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Enedis SA

https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
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Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Enedis SA
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Enedis SA

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Enedis SA
Αριθμός καταχώρισης: 444 608 442
Τμήμα: Direction des Achats
Ταχυδρομική διεύθυνση: 4 place de la Pyramide - TSA 25001
Πόλη: Paris La Défense Cedex
Ταχυδρομικός κώδικας: 92030
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Enedis - Direction des Achats - PAIT - 4 place de la Pyramide - 
92800 Puteaux - Pauline HOLVOET
Email: pauline.holvoet@enedis.fr
Τηλέφωνο: 0607951640
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.enedis.fr
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://pha2.enedis.fr/
Προφίλ αγοραστή: https://pha2.enedis.fr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Αριθμός καταχώρισης: 17780111500151
Ταχυδρομική διεύθυνση: 179-191 avenue Joliot Curie
Πόλη: Nanterre
Ταχυδρομικός κώδικας: 92020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Email: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Τηλέφωνο: +33140971010
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-
nanterre
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL

mailto:pauline.holvoet@enedis.fr
http://www.enedis.fr
https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
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Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: a5c7671b-e823-4b44-8f4e-602d9fd54895  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 24/02/2026 13:05:57 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
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