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134636-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg ac@aAioTiKwyv mTpakTépwyv — PRESTATION DE COURTAGE ASSURANCE
(DOMMAGES et LIGNES FINANCIERES)

OJ S 40/2026 26/02/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoocia: RATP
Email: nadia.hanniche@ratp.fr
NopIkry yopen ayopaoTh: Anudola emixeipnon
ApaoTnEIOTNTA TOU QVABETOVTOG POPEQ: ZIBNPODPOMIKES UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: PRESTATION DE COURTAGE ASSURANCE (DOMMAGES et LIGNES
FINANCIERES)
Mepiypaon): Le présent avis vise a établir un accord-cadre, a commandes, mono attributaire,
alloti, sans montant minimum et avec montant maximum de 1 600 000 € . L’accord-cadre
concerne une prestation de courtage pour assister le groupe RATP dans le placement et la
gestion de ses programmes d’assurance sur le marché. L'accord-cadre se décompose en
deux (2) lots distincts : - Lot 1 : Prestation de courtage assurances Dommages - Lot 2 :
Prestation de courtage assurances Lignes financiéres. Chaque lot sera attribué a un Titulaire.
Pour chacun des deux lots, les prestations attendues comprennent notamment : 1. Assistance
au placement des programmes « Elaboration et recommandation de stratégies optimisées de
placement ; « Rédaction et proposition de textes de police adaptés ; * Accompagnement dans
la passation des consultations relevant des marchés publics ; 2. Gestion et accompagnement
des polices * Déploiement d’'un plan d’accompagnement personnalisé incluant : o Suivi
proactif et optimisation continue des garanties ; o Rétroplanning des actions (attestations,
synthéses, points d’activité). « Accompagnement lors des visites de risques. * Gestion des
sinistres au-dela des franchises contractuelles ; « Gestion des sinistres majeurs. 3. Suivi d’
activité et reporting « Supervision et ajustement continu des programmes ; * Elaboration de
reportings réguliers (performance, colts, évolution des risques) ; * Revue annuelle des
couvertures ; « Suivi des recommandations et plans d’actions.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 1ae0b356-7b16-406f-8b34-939ec5c7e2d8
Mponyouuevn TTpokApuEn/yvwaoToTtroinon: 56848-2021
EowTtepikd avayvwploTikd: DHA 2026SFD21531
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 66518100 YTrnpeoieg ao@AAIOTIKWY TTPOKTOPWYV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia

21.3. Atia
MéyioTtn agia Tng cupgwviag-rAaigiou: 1 600 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANpoopics: A) CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou via
ratp@bravosolution.fr Le candidat se référera aux pré-requis techniques disponibles sur la
plateforme. Il sélectionne la consultation DHA 2026SFD21531 puis candidate en ligne, et
clique sur le bouton "Publier réponse". L'inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et
étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dépét donne lieu a un AR
mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature qui ne serait pas
complétement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera rejetée. Le
candidat peut ne pas fournir 'ensemble des documents et renseignements demandés, hormis
le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que ceux-ci soient
disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par I'acheteur par le
biais : - d’'un systéme électronique de mise a disposition d’informations administré par un
organisme officiel - ou d’'un espace de stockage numérique, sous réserve de la garantie de
confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son dossier toutes les
informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents ont déja été
transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer valables. Le
candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont déja été
transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE définitif
sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a utiliser son
compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour ses
coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non réception d’'informations ou documents liés a la procédure
en cours. B) INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbts successifs, seule sera
retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des
candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de
Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support
papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de
sauvegarde a RATP Direction Stratégie, Finance et Performance Durable Groupe A I'attention
de Nadia HANNICHE Consultation DHA 2026SFD21531 Lac YF13 54 Quai de la Rapée
75599 PARIS CEDEX 12. Les réponses dématérialisées dans lesquelles un virus serait
détecté ne feront pas 'objet d’'une tentative de restauration. Elles seront réputées n’avoir
jamais été regues : les C.S seront alors examinées. En cas de remise hors délai des C.S,
celles-ci seront réputées n’avoir jamais été recues. Dans le cas ou la C.S comporterait un ou
des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait détecte, la candidature/offre du
candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres par courriel ne sont pas
admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas acceptés. Le marché sera signé
électroniquement par les parties prenantes via une plateforme dédiée gratuite, sans
acquisition de matériels. La candidature et 'offre devront étre remises en frangais. Il sera fait
recours a une procédure se déroulant en phases successives afin de réduire progressivement
le nombre des offres a négocier.
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/25/EE
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2.1.5. Opoil dnuociwv cupBdacewyv
‘Opol1 utrofBoAng:
MéyioTog apiBudg TTapTidwyV yia TIG OTTOIEG Evag TTPOCPEPWY UTTOPET va UTTOBAAEI TTPOCPOPEG:
2
‘Opol Tng ouppaong:
MéyioTog apiBudg TapTidwyv yia TIG OTToiEG UTTOPOUV va avaTeBolv cupBdocic o€ Evav
TTPOoPEpOVTa: 2

2.1.6. Aoyol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
Apiywg €Bvikoi Adyor atrokAeiopou: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande
publique.

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
TitAog: Lot 1 : Prestation de courtage assurances Dommages
Mepiypaon: Le présent avis concerne la mise en place d'un accord-cadre a commandes mono-
attributaire, sans montant minimum et avec montant maximum de 900 000 € ayant pour objet
une prestation de courtage pour assister le groupe RATP dans le placement des polices
dommages. Les polices intégrées dans le Lot 1 sont les suivantes : - Dommages aux biens, -
TR Multisites, - Bris de Machine, PC Portable et équipements PMR, - Risques Techniques, -
Bris de Machine (Robot Spot), - Dommages Automobile, - Bagages a bord des Bus. - Et
toutes autres polices Dommages nouvellement souscrites. Le lot 1 sera attribué a 1 Titulaire.
EowTtepikd avayvwploTikd: Lot 1 - DHA 2026SFD21531

5.1.1. Zkomrdg
XapakTpag TNG oUpPaong: YTInpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 66518100 YTrnpeoieg ao@AAIOTIKWV TTPAKTOPWY
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Des modifications pourront étre apportées au marché,
conformément aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP
se réserve la possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché
dans les conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
M6An: Paris
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 31/05/2026
Huepopnvia Afgng diapkelag: 31/05/2031

5.1.4. Avavéwon
MéEyIoTEG avavewaoelg: 3
AMeG TTANpoopieg yia avavewoelg: L’accord-cadre est conclu pour une durée de vingt-quatre
mois (24) reconductible trois (3) fois douze (12) mois par tacite reconduction, soit une durée
maximum de soixante (60) mois a compter de sa date de début fixée au 31 mai 2026.
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5.1.5. Atia
MéyioTn agia Tng ocupewviag-Aaiciou: 900 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Mpodkertail yia eTravaAauBavouevn diadikagia dnPoaiwv cupBAacEwWyY
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUooieg oupBaocclg (ZAX): val
MpdoBeTeg TANpoopieg: CTA : C32 - Assurances

5.1.9. Kpitpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv etmAoynig: MNMpokrpuén
Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES
Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: Aptitude a exercer I'activité professionnelle : Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans I'imprimé DC1 (lettre de
candidature et habilitation du mandataire par ses co-traitants) et DC2 (déclaration du candidat
individuel ou du membre du groupement) (ou éléments équivalents pour les candidats non
établis en France ou DUME). Ces éléments pourront étre fournis sur papier libre ou sur les
imprimés disponibles sur le site du Ministére des Finances a I'adresse suivante : https://www.
economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat Dans le cas d'une réponse du
candidat en groupement d'entreprises, chaque co-traitant devra fournir un formulaire DC2 (ou
éléments équivalents ou DUME); le formulaire DC1 sera commun a tous les co-traitants. Ces
documents, certificats ou attestations sont produits en langue frangaise. Information relative a
la profession : la prestation est réservée a une profession déterminée. En complément des
éléments susmentionnés, le candidat devra satisfaire aux obligations légales, réglementaires
et jurisprudentielles liées a I'exercice de sa profession et plus particulierement aux obligations
suivantes : - Inscription au RCS, conformément a l'article L. 123-1 du Code de commerce, -
Inscription a 'ORIAS, conformément aux articles L. 512-1 et suivants du Code des
assurances, - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et
de la distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans sur
les produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement
(responsabilité civile). - Indépendance et absence d’exclusivité auprés d’'un assureur,
conformément aux articles L. 521-2 et suivants du Code des assurances, - Réaffectation des
fonds pergus dans le cadre de la gestion des sinistres et des recours, - Honorabilité,
conformément aux articles L. 322-2 et suivants du Code des assurances, - Capacité
professionnelle, conformément aux articles R. 512-8 et suivants du Code des assurances, -
Garantie financiére, conformément aux article L.512-7 et A.512-5 du Code des assurances, -
Souscription d’'une assurance couvrant les conséquences pécuniaires de sa responsabilité
civile professionnelle, conformément a I'article L.512-6 du Code des assurances.
Ta kpiItApla Ba xpnoipgoTroin@ouy yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou B8a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG dladIKATIag

Kpitipio: Eidik6g 10106 Tipog

Mepiypar Tou Kpitnpiou €1mAOYNG: Les entreprises candidates devront fournir les éléments
contenus dans le formulaire DC2 (ou éléments équivalents pour les candidats non établis en
France ou DUME). Pour apprécier la capacité économique et financiére, le candidat doit
indiquer a la rubrique F1 du DC2 son chiffre d'affaires des 3 derniéres années. Les candidats
qui ne sont pas en mesure de présenter les références demandées peuvent justifier de leur
capacité financiére par tout autre moyen. Les candidats fourniront en outre : les bilans ou
extraits de bilans des 2 derniéres années, la déclaration appropriée de banque ou le cas
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échéant, la preuve d’'une assurance des risques professionnels pertinents. Dans le cas ou le
candidat demande la prise en compte des capacités d’autres entreprises notamment en cas
de sous-traitance ou de recours aux capacités de la maison mére, il devra justifier de ces
capacités et du fait qu’il en disposera bien pendant toute I'exécution du marché par la
production notamment soit d’un contrat soit d’'un engagement écrit contraignant pour ces
entreprises tiers. Au cas ou la candidature serait présentée pour un lot ou plusieurs lots, celle-
ci sera admise pour chacun des lots pour lequel le dernier CA du candidat représente au
moins 1,5 fois le montant total annuel du lot considéré et estimé par la RATP. Toutefois, dans
I'éventualité ou un soumissionnaire se verrait attribuer plusieurs lots a exécuter en méme
temps, son CA annuel minimal devra représenter au moins 1,5 fois le montant annuel cumulé
de ces lots. Le candidat peut se prévaloir des capacités financiéres d’autres entreprises : il
faut alors prendre en compte le CA du ou des sous-traitants ou de la maison-meére et I
additionner au CA du Titulaire pour vérifier I'atteinte du montant minimum de CA requis.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv TTou 6a KAnBouv va
OUMMETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

Kpithpio: Avagopég oe kabopiopéva £pya

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emIAoyng: Capacité technique professionnelle : Conformément a I
article L.2142-1 du CCP, les capacités techniques et professionnelles demandées doivent étre
nécessaires a I'exécution du prestations décrites au 2.1 Ces conditions de participation sont
liées et proportionnées a I'objet du marché public ou a ses conditions d’exécution. Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans 'imprimé DC2 (ou
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). L'attention des
candidats est attirée sur le fait qu'ils devront renseigner impérativement un cadre de réponse
qui comporte plusieurs onglets. Il est disponible dans les piéces jointes de I'opportunité et
dans le dossier de candidatures sur le portail achat Bravosolution. Ce cadre de réponse,
ddment complété et transmis sous le format Excel, devra étre joint au dossier de candidature
1) une présentation succincte de l'entreprise 2) une liste des principales prestations en relation
avec l'objet de la consultation, effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les missions sont prouvées par des
attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. 3)
une liste indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 'importance du personnel d’
encadrement pendant les trois derniéres années ; 4) des certifications ou des qualifications
professionnelles établies par des organismes de contrble indépendant tels que : -
Qualifications professionnelles dans le domaine d’expertise concerné par la consultation. -
Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et de la
distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans sur les
produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement.
Dans le cas ou le candidat demande la prise en compte des capacités techniques /
professionnelles d'autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours aux
capacités de la maison meére, il devra justifier de ces capacités et du fait qu'il en disposera
bien pendant toute I'exécution du marché par la production notamment, soit d'un contrat (par
exemple une déclaration de sous-traitance signée par le candidat et un sous-traitant), soit d'un
engagement écrit de la part d'une entreprise tiers aux termes duquel celui-ci s'engage a
recourir a une entreprise tierce nommeément désignée pour I'exécution d'une partie du marché.
Dans tous les cas, le contrat ou lI'engagement écrit devra étre accompagneé de la preuve de la
capacité technique / professionnelle de I'entreprise tierce (fourniture des certificats de
qualification de cette entreprise ou liste de références pour des prestations similaires). Si le
candidat veut se prévaloir de la capacité technique / professionnelle d'un sous-traitant, il doit
fournir ces éléments qui sont nécessaires a I'appréciation de la capacité au stade de la
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candidature. Il ne peut pas se contenter d'éléments déclaratifs. La RATP vérifiera que les
entreprises candidates ont bien remis I'ensemble des documents demandés et ne se trouvent
pas dans une situation leur interdisant de soumissionner a un marché public. Toute
candidature ne comprenant pas I'ensemble des documents et renseignements demandeés et
/ou ne répondant pas a l'un des points demandés pourra étre rejetée. Ces éléments devront
étre complétés dans le cadre de réponse de I'avis de marché.

Ta kpITApla Ba xpnoigoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

NMAnpo@opieg OXeTIKA e TO BeUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

H diadikaoia dieEdyeTal oe S1000XIKES PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOCUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché.

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoswv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG BIaBEoIPa Ta £yypaga NG dnudoiag cupBaons: YaANKA
AieBuvon Twv gyypaewy Tng dnudoiag ocuuBaong: https://ratp.bravosolution.com/web/login.
html
Ad hoc diaulog emTIKoIVWViag:
Ovopaoia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opo1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia utToBoAn: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
FAWOOEG OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpéTTETAl
MpoBeouia TTapaAafng Twv airqoewy cuppetoxng: 20/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig Eupwtrng, Bepivr) wpa AuTIKAG Eupwting
Opol Tng ocuupaong:
H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKG Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles.
ATTQITEITAI CUPPWVIa TAPNONG TOU ATTOPPATOU: Val
MpdoBeTeC TTANPOYOPIEG OXETIKA PE TN CUPQWYVIa THPNONG Tou atropprTou: La fourniture du
DCE complet (inclus cahier des charges) en phase d'avis de marché est effectuée sur
demande du candidat par le biais du portail RATP: https://ratp.bravosolution.com/web/login.
html en sélectionnant le dossier DHA_2026SFD21531 et en envoyant une demande via la
messagerie du dossier de candidature. Faute de transmission de I'engagement de
confidentialité la candidature sera rejetée.
HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
NopIkry pop@n TTou TTPETTEL va AdRBel N opdda TTPooPePOVTWY TNV oTToia avatibeTal N cuuBacn
: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la
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forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire.
Toutefois le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également en
qualité de candidat individuel. Dans le cas ou ces conditions ne seraient pas respectées,
I'ensemble des candidatures concernées seront rejetées. Un méme opérateur économique ne
peut pas étre mandataire de plus d’'un groupement. L’attention des candidats est attirée sur le
fait que sauf défaillance de I'un des membres du groupement diment justifiée auprés de la
RATP, la composition de celui-ci, définie au moment de la candidature, ne pourra pas étre
modifiée. En outre, les candidats sont informés que 'acheteur se réserve la possibilité d’exiger
la transformation du groupement en « groupement conjoint avec mandataire solidaire » s’il
considere que cela est préférable pour la bonne exécution du marché.

XpnuaToolkovopikég puBuioeig: Modalités essentielles de financement: ressources propres.
Modalités de paiement: prix fermes sur la durée du marché. Paiement a 60 jours a compter de
la réception de la demande de paiement.

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIaYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. MepaiTépw TTANpOoPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog diapecoAdpnong: RATP
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Administratif de Paris
MAnpo@opiec OXETIKA UE TIG TTpoBeouieg eTTavecETaong: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: RATP
Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng oTa £yypaga g dnudoiag cuppaong:
RATP
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dladikaciwy TTPooPuyAg: RATP
Opyaviopog TrapaAaBnig airfoewy cuppeToxns: RATP
Opyaviopog etTegepyaaciog Twv TTpoopopwv: RATP

5.1. NaprTida: LOT-0002
TitAhog: Lot 2 : Prestation de courtage assurances Lignes financiéres
Mepiypaon: Le présent avis concerne la mise en place d'un accord-cadre a commandes mono-
attributaire, sans montant minimum et avec montant maximum de 700 000 € ayant pour objet
une prestation de courtage pour assister le groupe RATP dans le placement des polices
Lignes financiéres. Le périmeétre : Les polices Lignes financieres couvrent les besoins et les
risques du Groupe RATP en matiére de responsabilité des dirigeants et des pertes liés a des
actes de cybercriminalité. Les polices intégrées dans le Lot 2 : - RCMS (Responsabilité civile
des mandataires sociaux), - CYBER, - Polices locales. Le lot 2 sera attribué a 1 Titulaire.
EowTtepikd avayvwploTikG: Lot 2 - DHA_2026SFD21531

5.1.1. ZKomog
XapoKTpag TNG oUpPaong: YTINPEoieg
Kopia tagivopnon (cpv): 66518100 YTrnpeoieg ao@AAIOTIKWY TTPOKTOPWYV
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EmiAoyég:

Mepiypaen Twv emAoywv: Des modifications pourront étre apportées au marché,
conformément aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP
se réserve la possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché
dans les conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Toémog ektéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MNaAAia
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Les prestations peuvent étre effectuées dans toute la France

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 31/05/2026
Huepopnvia Algnc diapkelag: 31/05/2031

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 3
AMeG TTAnpoopieg yia avavewoelg: L’accord-cadre est conclu pour une durée de vingt-quatre
mois (24) reconductible trois (3) fois douze (12) mois par tacite reconduction, soit une durée
maximum de soixante (60) mois a compter de sa date de début fixée au 26 mai 2025.

5.1.5. Agia
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-trAaiciou: 700 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
MpokerTal yia eTTavaAaupavouevn diadikaoia dnuociwyv cuuBacewv
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
H dnuoéoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): val
MpbdoBeTeg TANpoopicg: CTA : C32 - Assurances

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokRpugn
Kpithpio: Ava@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIES
Mepiypaen) Tou KpiTnpiou eTIAOYNG: Aptitude a exercer I'activité professionnelle : Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans I'imprimé DC1 (lettre de
candidature et habilitation du mandataire par ses co-traitants) et DC2 (déclaration du candidat
individuel ou du membre du groupement) (ou éléments équivalents pour les candidats non
établis en France ou DUME). Ces éléments pourront étre fournis sur papier libre ou sur les
imprimés disponibles sur le site du Ministére des Finances a I'adresse suivante : https://www.
economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat Dans le cas d'une réponse du
candidat en groupement d'entreprises, chaque co-traitant devra fournir un formulaire DC2 (ou
éléments équivalents ou DUME); le formulaire DC1 sera commun a tous les co-traitants. Ces
documents, certificats ou attestations sont produits en langue frangaise. Information relative a
la profession : la prestation est réservée a une profession déterminée. En complément des
éléments susmentionnés, le candidat devra satisfaire aux obligations légales, réglementaires
et jurisprudentielles liées a I'exercice de sa profession et plus particulierement aux obligations
suivantes : - Inscription au RCS, conformément a l'article L. 123-1 du Code de commerce, -
Inscription a 'ORIAS, conformément aux articles L. 512-1 et suivants du Code des
assurances, - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et
de la distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans sur
les produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement
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(responsabilité civile). - Indépendance et absence d’exclusivité auprés d’'un assureur,
conformément aux articles L. 521-2 et suivants du Code des assurances, - Réaffectation des
fonds pergus dans le cadre de la gestion des sinistres et des recours, - Honorabilité,
conformément aux articles L. 322-2 et suivants du Code des assurances, - Capacité
professionnelle, conformément aux articles R. 512-8 et suivants du Code des assurances, -
Garantie financiére, conformément aux article L.512-7 et A.512-5 du Code des assurances, -
Souscription d’'une assurance couvrant les conséquences pécuniaires de sa responsabilité
civile professionnelle, conformément a I'article L.512-6 du Code des assurances.

Ta kpITApla Ba xpnoigoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIABIKATIOG

Kpitrpio: EidiIkOg €11010G TCip0Og

Mepiypan Tou Kpitnpiou emmAoyng: Capacité économique et financiére : Les entreprises
candidates devront fournir les éléments contenus dans le formulaire DC2 (ou éléments
équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). Pour apprécier la capacité
économique et financiere, le candidat doit indiquer a la rubrique F1 du DC2 son chiffre
d'affaires des 2 derniéres années. Les candidats qui ne sont pas en mesure de présenter les
références demandées peuvent justifier de leur capacité financiére par tout autre moyen. Les
candidats fourniront en outre : les bilans ou extraits de bilans des 2 derniéres années, la
déclaration appropriée de banque ou le cas échéant, la preuve d’'une assurance des risques
professionnels pertinents. Dans le cas ou le candidat demande la prise en compte des
capacités d’autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours aux
capacités de la maison meére, il devra justifier de ces capacités et du fait qu’il en disposera
bien pendant toute I'exécution du marché par la production notamment soit d’'un contrat soit d’
un engagement écrit contraignant pour ces entreprises tiers. Au cas ou la candidature serait
présentée pour un lot ou plusieurs lots, celle-ci sera admise pour chacun des lots pour lequel
le dernier CA du candidat représente au moins 1,5 fois le montant total annuel du lot
considéré et estimé par la RATP. Toutefois, dans I'éventualité ou un soumissionnaire se
verrait attribuer plusieurs lots a exécuter en méme temps, son CA annuel minimal devra
représenter au moins 1,5 fois le montant annuel cumulé de ces lots. Le candidat peut se
prévaloir des capacités financiéres d’autres entreprises : il faut alors prendre en compte le CA
du ou des sous-traitants ou de la maison-mere et I'additionner au CA du Titulaire pour vérifier |
atteinte du montant minimum de CA requis.

Ta kpiTpia Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €TTIAOYH Twv uTToWn@iwv Tou 6a KAnBouv va
OUMUETAOYXOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG OIOBIKATIAG

Kpithpio: Avo@opEég 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou etmIAoynG: Capacité technique et professionnelle : Conformément a I
article L.2142-1 du CCP, les capacités techniques et professionnelles demandées doivent étre
nécessaires a I'exécution du prestations décrites au 2.1 Ces conditions de participation sont
liées et proportionnées a I'objet du marché public ou a ses conditions d’exécution. Les
entreprises candidates devront fournir les éléments contenus dans 'imprimé DC2 (ou
éléments équivalents pour les candidats non établis en France ou DUME). L'attention des
candidats est attirée sur le fait qu'ils devront renseigner impérativement un cadre de réponse
qui comporte plusieurs onglets. Il est disponible dans les piéces jointes de I'opportunité et
dans le dossier de candidatures sur le portail achat Bravosolution. Ce cadre de réponse,
ddment complété et transmis sous le format Excel, devra étre joint au dossier de candidature
1) une présentation succincte de I'entreprise 2) une liste des principales prestations en relation
avec l'objet de la consultation, effectuées au cours des trois derniéres années, indiquant le
montant, la date et le destinataire public ou privé. Les missions sont prouvées par des
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attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration de I'opérateur économique. 3)
une liste indiquant les effectifs moyens annuels du candidat et 'importance du personnel d’
encadrement pendant les trois derniéres années ; 4) des certifications ou des qualifications
professionnelles établies par des organismes de contrble indépendant tels que : -
Qualifications professionnelles dans le domaine d’expertise concerné par la consultation. -
Etre titulaire d’'une expertise d’au moins 3 ans dans le domaine du courtage et de la
distribution de produits d’assurances. - Etre titulaire d’une expertise d’au moins 3 ans sur les
produits d’assurances concernés par la présente prestation de courtage et de placement Dans
le cas ou le candidat demande la prise en compte des capacités techniques / professionnelles
d'autres entreprises notamment en cas de sous-traitance ou de recours aux capacités de la
maison mére, il devra justifier de ces capacités et du fait qu'il en disposera bien pendant toute
I'exécution du marché par la production notamment, soit d'un contrat (par exemple une
déclaration de sous-traitance signée par le candidat et un sous-traitant), soit d'un engagement
ecrit de la part d'une entreprise tiers aux termes duquel celui-ci s'engage a recourir a une
entreprise tierce nommément désignée pour I'exécution d'une partie du marché. Dans tous les
cas, le contrat ou I'engagement écrit devra étre accompagné de la preuve de la capacité
technique / professionnelle de I'entreprise tierce (fourniture des certificats de qualification de
cette entreprise ou liste de références pour des prestations similaires). Si le candidat veut se
prévaloir de la capacité technique / professionnelle d'un sous-traitant, il doit fournir ces
éléments qui sont nécessaires a l'appréciation de la capacité au stade de la candidature. Il ne
peut pas se contenter d'éléments déclaratifs. La RATP vérifiera que les entreprises candidates
ont bien remis I'ensemble des documents demandés et ne se trouvent pas dans une situation
leur interdisant de soumissionner a un marché public. Toute candidature ne comprenant pas
I'ensemble des documents et renseignements demandés et/ou ne répondant pas a I'un des
points demandés pourra étre rejetée. Ces éléments devront étre complétés dans le cadre de
réponse de l'avis de marché.

Ta kpITApla Ba xpnoigoTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIADIKATIOG

MAnpo@opieg OXETIKA e TO BeUTEPO OTADIO O€ dladikaoia 800 oTadiwv:

H diadikaoia di¢dyeTal oe S1000XIKES PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOCUEVOI CUPUETEXOVTEG MTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: Le prix n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché.

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocwv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG BIABEoIPa Ta £yypaga NG dnudoiag cupBaons: YaANKA
AieBuvon Twv gyypaewy Tng dnudoiag ocuuBaong: https://ratp.bravosolution.com/web/login.
html
Ad hoc diaulog emTIKoIVWViag:
Ovopaoia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdocewv
‘Opoi1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAR: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
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"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG

HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI

MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI

MpoBeoyia TTapaAafng Twv aimjoswy cuppetoxng: 20/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Qpa
KevtpikAg EupwTng, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles.

ATTQITEITAI CUPQWVIA TAPNONG TOU ATTOPPEATOU: VAl

MpboBeTEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TN CUPQWYVIa THPNONG Tou atropprTou: La fourniture du
DCE complet (inclus cahier des charges) en phase d'avis de marché est effectuée sur
demande du candidat par le biais du portail RATP: https://ratp.bravosolution.com/web/login.
html en sélectionnant le dossier DHA_2026SFD21531 et en envoyant une demande via la
messagerie du dossier de candidature. Faute de transmission de I'engagement de
confidentialité la candidature sera rejetée.

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

NouIKA pop@r) TTou TTPETTEI va AdBElI N oudda TTpoc@epOVTWY GTNV OTToia avaTiBeTal n cuupfacn
: Les candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la
forme (conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire.
Toutefois le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également en
qualité de candidat individuel. Dans le cas ou ces conditions ne seraient pas respectées,
I'ensemble des candidatures concernées seront rejetées. Un méme opérateur économique ne
peut pas étre mandataire de plus d’'un groupement. L’attention des candidats est attirée sur le
fait que sauf défaillance de I'un des membres du groupement diment justifiée auprés de la
RATP, la composition de celui-ci, définie au moment de la candidature, ne pourra pas étre
modifiée. En outre, les candidats sont informés que I'acheteur se réserve la possibilité d’exiger
la transformation du groupement en « groupement conjoint avec mandataire solidaire » s'il
considére que cela est préférable pour la bonne exécution du marché.

Xpnuartoolkovoulkég pubpioelg: Modalités essentielles de financement: ressources propres.
Modalités de paiement: prix fermes sur la durée du marché. Paiement a 60 jours a compter de
la réception de la demande de paiement.

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TTAaiolo, xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
MéEyi0TOG apIBUOG CUPHPETEXOVTWV: 1
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, diauECOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog diapecoAdpnong: RATP
Opyaviopog rpoo@uyng: Tribunal Administratif de Paris
IMAnpo@opieg OXeTIKA WE TIG TTPoBeouieg eTTavetETaong: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
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Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv: RATP

Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng ota £yypaga g dnudoiag ouppaong:
RATP

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dladikaciwy TTPooPuyng: RATP
Opyaviopog TapaAaBnig airioewy cuppeToxns: RATP

Opyaviopog etTegepyaaiog Twv TTpoopopwv: RATP

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaoocia: RATP
ApIBu6G kataxwplong: 77566343801906
Tayudpopuikn dielBuvon: 54 quai de la Rapée
M6AN: Paris
TaxudpouIKOG KwIKAG: 75599
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAAia
MpéowTro emkoivwviag: Nadia HANNICHE
Email: nadia.hanniche@ratp.fr
TnAépwvo: +33 1 58 76 46 54
HAexTpovikn dieuBuvon: https://www.ratp.fr
TeAikd onpeio avraAAayng TAnpogopiwyv (URL): https://ratp.bravosolution.com/
MpowiA ayopaoTA: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapoxng ekTog diadikTuou TTPOoRaong aTa £yypaga TngG dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG
Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diauecoAdpnong

8.1. ORG-0002
Emionun ovouaaoia: Tribunal Administratif de Paris
Ap1Bu6G karaxwplong: 17750005500013
Taxudpouikr dietBuvon: 7 rue de Jouy
MoéAN: Paris
TaxudpouIKOg KwdIKag: 75181
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia
Email: greffe.ta-paris@juradm.fr
TnAépwvo: 0144594400
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://paris.tribunal-administratif.fr
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENG
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AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNpUENG: 6ae88cd8-a5ee-4a31-919a-dff151bc975f - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApu¢ng: MNMpokrpugn oupBaong i ocuuaocng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroeidog mrpokApugng: 17

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 25/02/2026 09:21:47 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT

Awooeg oTIg oTToieg dlaTiBeTAN £TTIONUA N TTAPOoUCa TTPOKNPUEN: YOANIKA

ApIBuég dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 134636-2026

Ap1Bu6G Teuyxoug EE S: 40/2026

Huepopnvia dnuooisuong: 26/02/2026
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