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See the notice on TED website

137245-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού – Procedura aperta ai sensi dell’art. 
71 del d.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei servizi di manutenzione relativi agli applicativi SAP S/4 
HANA e SAP IS-U
OJ S 40/2026 26/02/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Territorio Energia Ambiente s.p.a. SB
Email: appalti.gare@teaspa.it
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Παραγωγή, μεταφορά ή διανομή αερίου ή θερμότητας

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del d.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei servizi di 
manutenzione relativi agli applicativi SAP S/4 HANA e SAP IS-U
Περιγραφή: Servizi di manutenzione relativi agli applicativi SAP S/4 HANA e SAP IS-U - 2026
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 80f8a19c-1333-439f-b690-1250dc67ec0b
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Taliercio 3  
Πόλη: Mantova
Ταχυδρομικός κώδικας: 46100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mantova (ITC4B)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 7 860 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Διαφθορά: Si veda il disciplinare di gara

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/137245-2026
mailto:appalti.gare@teaspa.it
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Procedura aperta ai sensi dell’art. 71 del d.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei servizi di 
manutenzione relativi agli applicativi SAP S/4 HANA e SAP IS-U
Περιγραφή: Servizi di manutenzione relativi agli applicativi SAP S/4 HANA e SAP IS-U - 2026

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72267000 Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: rinnovo, di anno in anno, di 2 anni ed eventuale incremento 
massimo del cd. “quinto d’obbligo”

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Taliercio 3  
Πόλη: Mantova
Ταχυδρομικός κώδικας: 46100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mantova (ITC4B)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/07/2026
Διάρκεια: 36 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 7 860 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Si veda il disciplinare di gara

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Si veda il disciplinare di gara

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ιταλικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tea.tle.app.jaggaer.com/esop/guest
/go/opportunity/detail?opportunityId=18523

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων

https://tea.tle.app.jaggaer.com/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=18523
https://tea.tle.app.jaggaer.com/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=18523
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Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tea.tle.app.jaggaer.com/esop/guest/go/opportunity/detail?
opportunityId=18523
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Si veda il Disciplinare di gara
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 02/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Si veda documentazione allegata al Disciplinare 
di gara
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: RTI
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Nessuno

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunale Amministrativo Regionale per la Lombardia sezione 
di Brescia
Οργανισμός προσφυγής: Tribunale Amministrativo Regionale per la Lombardia sezione di 
Brescia
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Territorio Energia Ambiente s.p.a. SB
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Territorio Energia Ambiente s.p.a. SB
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunale 
Amministrativo Regionale per la Lombardia sezione di Brescia
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Territorio Energia Ambiente s.p.a. SB
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Territorio Energia Ambiente s.p.a. SB

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Territorio Energia Ambiente s.p.a. SB
Αριθμός καταχώρισης: 01838280202
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Taliercio 3
Πόλη: Mantova
Ταχυδρομικός κώδικας: 46100

https://tea.tle.app.jaggaer.com/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=18523
https://tea.tle.app.jaggaer.com/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=18523
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Mantova (ITC4B)
Χώρα: Ιταλία
Email: appalti.gare@teaspa.it
Τηλέφωνο: 3343449864
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunale Amministrativo Regionale per la Lombardia sezione di Brescia
Αριθμός καταχώρισης: 98156760179
Πόλη: Brescia
Ταχυδρομικός κώδικας: 25121
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Brescia (ITC47)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarbssegrprotocolloamm@gacert.it
Τηλέφωνο: 0302279401
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 9d926807-350e-46e5-a5e4-499468c718bd  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 25/02/2026 14:41:35 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 137245-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 40/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 26/02/2026
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