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145353-2025 - AlaywVvIONOG

FaAAia — YITnpeoieg TeEXvoAoyiag Twv TTANPOPOpIWV: TTapoX CUNBOoUAwY, avatrtuén AoyioHIKOU,
AiladikTuo kai utrooTpIEn — Hébergement et Services d'Exploitation IKOS

OJ S 45/2025 05/03/2025

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: Eneal
Email: fdubes@eneal.fr
NopIkry yopen ayopaoTh: Anudola emixeipnon
ApaoTnpIdTNTA TNG avaBETOUCAG APXAG: ZTEYOON KAl UTTOOOUEG KOIVIG WPEAEIOG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Hébergement et Services d'Exploitation IKOS
Mepiypaon: Il s'agit d'un accord-cadre composite, structuré en deux lots distincts, définissant
les prestations et le niveau de service attendus par ENEAL pour la migration, 'hébergement et
l'infogérance de son infrastructure informatique.
AvayvwpioTiké dladikaoiag: f5652ba2-43b5-4b96-b4b5-674391152e09
EowTtepikd avayvwploTiko: 2025-004
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladiKTuo Kal UTTOGTHPIEN

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Taxudpouikr diguBuvon: 12 Rue Chantecrit
M6ANn: Bordeaux
TaxudpouIkog kwdikag: 33000
Ymrodiaipean xwpag (NUTS): Gironde (FRI12)
Xwpa: MaAAia

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.5. Opol dnuociwv cuppdoewyv
Opoi uttofBoARg:
O Tpoopépwyv TTPETTEI VA UTTORAAEI TTPOCPOPES YIa OAEC TIC TTAPTIOES

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mrwyeuon:

5. NapTida
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5.1. NapTida: LOT-0001
Tithog: Lot 1 Hébergement de IERP IKOS©
Mepiypan): L'hébergement de la solution IKOS© éditée par SOPRA -STERIA sur un Serveur
IBM POWER SYSTEM | La mise en place et I'administration de 3 environnements “production,
préproduction, démo” (voir article 3) sur un seul serveur mutualisé La mise en place d'une
ligne MPLS a 10 Mb/s (a minima) disponible 24/24 - 7/7 - GTR 4H en dual backup La
surveillance du bon fonctionnement des environnements La surveillance des traitements
(planification des taches) Le suivi des sauvegardes, des procédures d'archivage et de
I'externalisation des supports Le diagnostic et I'escalade sur incidents, le PRA L'administration
systeme des 3 environnements production, préproduction, démo (voir article 3) La réversibilité
en fin de contrat
EowTepikd avayvwpioTiko: 1

5.1.1. ZKomog
XapokTpag TNG oUhPBaong: YTINPETieg
Kopia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OupBouAwy, avaTrTugn Aoyiopikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
OTroudnTroTte

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKela
Aiapkeia: 4 ‘Etn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ a1mroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdaoewy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBaocn KAAUTITETAI ATTO T CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Kpimplo:
Eidog: OikovouIKn Kal xpnuaTtodoTIKr ETTAPKEIQ

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoewv
AleBuvon Twv gyypapwy Tng dnudoiag ocuuBaong: hitps://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen

/index.jsp

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttoBoARg:
HAekTpoVvIKr UTTOBOAN: Agv emITPETTETAI
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: EmiTpémeTal
MpoBeouia TTapaiafng Twv mpoo@opwyv: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VO TTAPAMEVEL I0XUoUCa N TTpoo@opd: 6 Mrveg
‘Opoil Tng oupBaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.11.

145353-2025

HAekTpovikr TIHOAGYNoN: ETiTpéteTal
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl
©a xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTANPWHN: 6XI

Texvikég

Zupguwvia-trAaiolo:

2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIayWVIOUOU
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

HAEKTPOVIKOG TTAEIOTNPIAOUOG: OXI

MepaiTépw TTANPOPOpitg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYN

Opyaviopog diapecoAdapnong: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

MANpo@opiec OXETIKA UE TIG TTPOBECHiEC eTTAVECETAONG: sans objet

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWYV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaoIwy TTPOCPUYNG: Tribunal
Judiciaire de Bordeaux

MapTida: LOT-0002

TitAog: Lot 2 Services dExploitation pour IERP IKOS©

Mepiypaen: Installation et recette des patchs IKOS (packs correctifs toute les semaines,
service pack 2 dans l'année) sur demande d'ENEAL : Montée de version IKOS® pour les 3
environnements : production, préproduction, démo (voir schéma article 3) Gestion des ordres
d'exploitation Refresh des environnements IKOS sur demande

EowTepikd avayvwpioTiko: 2

ZKOTTOG

XapoKTpag TNG oUpPaong: YTINPEoieg

KUpia tagivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXN
OUMBOUAWY, avaTtrTuén AoyiouikouU, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN

Totrog ekTéAeong
OTroudnTroTte

ExTipwpevn didpkeia
Aiapkeia: 4 ‘ETn

Fevikég TTAnpo@opieg

KaT’ a1mroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:

Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.

‘Epyo dnudéoiwv cupBdacewy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia 1ng EE

H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVia yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAZ): oxI

ZTpaTnyikég dnuooieg ouupdocig
MpowBoUuevog KoIVWVIKOS aTOXO0G: MNMpoaBaciydTtnTta yia 6Aoug

KpitApia emiAoyng

Kpimplo:
Eidog: AAO

‘Eyypa@a dnuociwv cuufdocewyv

"AWOOEG OTIG OTTOIEG Eival ETTIONUWG dIABEoIPa Ta £yypaga TnNG dnudoiag oupBaong: YaANKA
AieBuvon Twv gyypagwy Tng dnudoiag ocupBaong: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen
/index.jsp
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5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBoANRG:
HAekTpOVIKY) UTTOBOAN: Agv ETTITPETTETAI
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAiayég: EmiTpétTeTal
MpoBeouia TTapaiafng Twv Tpoo@opwyv: 07/04/2025 16:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtrng
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL IoXUoUoa N TTpoo@opd: 6 Mrveg
‘Opol Tng ouupaong:
H oUuuBaon TTpéTrel va ekTeEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAeKTpOVIKH TIHOAGYNON: ETiTpéTTeTal
©a xpnoipoTtroindei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUN: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIayWVIOUOU
MAnpo@opieg OXETIKA ME TO SUVAUIKO OUCTNUA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy
HAEKTPOVIKOG TTAEIOTNPIACUOG: OXI

5.1.16. Mepaitépw TTANPoOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
Opyaviopog diapecoAapnong: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Judiciaire de Bordeaux
IMANnpo@opieg OXETIKA WE TIG TIPOBEOHiEG ETTAVECETAONG: Sans objet
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWYV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKacolwy TTPOCPUYNAG: Tribunal
Judiciaire de Bordeaux

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaocia: Eneal
ApiBudg kataxwpliong: 461 201 337 00031
Tayudpouikn dleuBuvon: 12 Rue chantecriit
MéAN: Bordeaux
TaxudpopIkog kwdikag: 33000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Gironde (FRI12)
Xwpa: FaAAia
MpdowTro etmkoIvwviag: fabien dubes
Email: fdubes@eneal.fr
TnAépwvo: 06 12 17 02 01
HAexTpovikn dieuBuvon: https://www.eneal.fr/
MpowiA ayopaoTA: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
P6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
AyopaoTig

8.1. ORG-0002
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Etrionun ovouaaoia: Tribunal Judiciaire de Bordeaux

Ap1Bu6g karaxwpiong: 173 301 110 00529

TuApa: 33000

M6An: Bordeaux

TaxudpouIkog kwdikag: 33000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Gironde (FRI12)

Xwpa: FaAAia

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.cours-appel.justice.fr/bordeaux/tribunal-judiciaire-de-
bordeaux-0

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOCcPUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EKBOON TTPOKNPUENG: b23327c6-c83c-46ca-81c6-448de2ed102f - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToArg TnG TTpokrpugng: 04/03/2025 13:04:58 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

FAwooeg oTIG oTToiEG dIaTIBETAI £TTIONMA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YAAAIKA

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknipugns: 145353-2025

ApIBu6G Teuoug EE S: 45/2025

Huepopnvia dnuocicuong: 05/03/2025
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