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See the notice on TED website

145800-2026 - Διαγωνισμός
Κροατία – Σωλαγωγοί, σωληνώσεις, σωλήνες, περιβλήματα, σωληνωτά υλικά και συναφή είδη – 
Predizolirana oprema za zamjenu vrelovodne mreže 2026.
OJ S 43/2026 03/03/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o.
Email: nabava.toplinarstvo@hep.hr
Νομική μορφή αγοραστή: Δημόσια επιχείρηση που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της κεντρικής 
κυβέρνησης
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Παραγωγή, μεταφορά ή διανομή αερίου ή θερμότητας

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Predizolirana oprema za zamjenu vrelovodne mreže 2026.
Περιγραφή: Predizolirana oprema za zamjenu vrelovodne mreže 2026.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 340da380-b570-499f-9746-cd0b5f155db4
Εσωτερικό αναγνωριστικό: G-V-3/26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Otvoreni postupak

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 44160000 Σωλαγωγοί, σωληνώσεις, σωλήνες, περιβλήματα, 
σωληνωτά υλικά και συναφή είδη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Skladište Naručitelja u Zagrebu (Miševečka 15a, Zagreb) i skladište 
HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o. u Velikoj Gorici, odnosno točna lokacija 
navedena u pojedinačnoj Narudžbenici

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 900 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Sankcije Rusiji Uredbom Vijeća (EU) br. 2022/576 od 8. travnja 
2022. o izmjeni Uredbe (EU) br. 833/2014 o restriktivnim mjerama s obzirom na 
destabilizirajuće djelovanje Rusije u Ukrajini „Zabranjuje se dodjela bilo kojeg ugovora o javnoj 
nabavi ili ugovora o koncesiji koji su obuhvaćeni područjem primjene direktiva 2014/23/EU,
2014/24/EU, 2014/25/EU i 2009/81/EZ Europskog parlamenta i Vijeća, kao i članka 10. 
stavaka 1. i 3., stavka 6. točaka od (a) do (e) te stavaka 8., 9. i 10. i članaka 11.,12., 13. i 14. 
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Direktive 2014/23/EU, članaka 7. i 8., članka 10. točaka od (b) do (f) te od (h) do (j) Direktive 
2014/24/EU, članka 18., članka 21. točaka od (b) do (e) te od(g) do (i) i članaka 29. i 30. 
Direktive 2014/25/EU te članka 13. točaka od (a) do (d) i od (f) do (h) i točke (j) Direktive 2009
/81/EZ, sljedećim osobama, subjektima ili tijelima, ili nastavak izvršavanja bilo kojeg takvog 
ugovora sa sljedećim osobama, subjektima ili tijelima: (a) ruski državljanin ili fizička ili pravna 
osoba, subjekt ili tijelo s poslovnim nastanom u Rusiji; (b) pravna osoba, subjekt ili tijelo u čijim 
vlasničkim pravima subjekt iz točke (a)ovog stavka ima izravno ili neizravno više od 50 % 
udjela; ili (c) fizička ili pravna osoba, subjekt ili tijelo koji djeluju za račun ili prema uputama 
subjekta iz točke (a) ili (b), uključujući, ako oni čine više od 10 % vrijednosti ugovora, 
podugovaratelje, dobavljače ili subjekte na čije se kapacitete oslanja u smislu direktiva 2014/23
/EU,2014/24/EU, 2014/25/EU i 2009/81/EZ.“ U skladu s navedenim, Naručitelj će prije 
donošenja odluke od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu zatražiti da u 
primjerenom roku, ne kraćem od 5 (pet) dana, dostavi Izjavu o nepostojanju osnove za 
zabranu dodjele okvirnog sporazuma na ili u skladu s prilogom ove DON. U slučaju ponude 
zajednice gospodarskih subjekata, svi članovi zajednice dužni su potpisati predmetnu Izjavu. 
Ako naručitelj utvrdi da se na gospodarskog subjekta odnosi zabrana iz članka 5.k.Uredbe 
Vijeća (EU) 2022/576 od 8. travnja 2022. o izmjeni Uredbe (EU) br.833/2014 o mjerama 
ograničavanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira stanje u Ukrajini, 
Naručitelj će smatrati da ponuda tog ponuditelja nije u skladu s DON-om pa će ponudu odbiti 
kao nepravilnu.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Προκήρυξη
Συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Διαφθορά: Korupcija
Απάτη: Prijevara
Τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες: 
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας: 
Pranje novca ili financiranje terorizma
Παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων: Rad djece i drugi oblici trgovanja 
ljudima
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή φόρων: Plaćanje poreza
Παράβαση υποχρέωσης που σχετίζεται με την καταβολή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Predizolirana oprema za zamjenu vrelovodne mreže 2026.
Περιγραφή: Predizolirana oprema za zamjenu vrelovodne mreže 2026.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: G-V-3/26

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 44160000 Σωλαγωγοί, σωληνώσεις, σωλήνες, περιβλήματα, 
σωληνωτά υλικά και συναφή είδη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσθετες πληροφορίες: Skladište Naručitelja u Zagrebu (Miševečka 15a, Zagreb) i skladište 
HEP-Operatora distribucijskog sustava d.o.o. u Velikoj Gorici, odnosno točna lokacija 
navedena u pojedinačnoj Narudžbenici

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 30/04/2026
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 0

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 900 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Ponude se izrađuju bez posebne naknade te će ponuditelj snositi 
sve troškove u vezi njegovog sudjelovanja u nadmetanju, a Naručitelj ni u kojem slučaju nije 
odgovoran ili dužan snositi troškove bez obzira na vođenje ili ishod nadmetanja. Sve 
informacije o postupku dostupne su i na službenoj internetskoj stranici Naručitelja: www.hep.hr.
Napomena: Informacije na službenim internetskim stranicama HEP-a d.d. su informativnog 
karaktera. Prilikom preuzimanja DON-a s internetske stranice Naručitelja, zainteresirani 
gospodarski subjekt neće biti automatski obaviješteni o eventualnim dodatnim izmjenama i 
objašnjenjima. U tom slučaju gospodarski subjekti koji su preuzeli DON s internetske stranice 
Naručitelja sami snose rizik izrade ponude na temelju neodgovarajuće dokumentacije.

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη, Έγγραφο σύμβασης
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες παραδόσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Δείγματα, περιγραφές ή φωτογραφίες με πιστοποίηση αυθεντικότητας για συμβάσεις 
προμήθειας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ινστιτούτα ελέγχου ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης

http://www.hep.hr
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Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Cijena ponude
Περιγραφή: Cijena ponude
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 90
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Jamstveni rok za robu
Περιγραφή: Dužim jamstvenim rokom od minimalnog za predizoliranu opremu, osigurava se 
duže trajanje jamstvenih prava te kvalitetnija oprema, a samim time i sigurnija i stabilnija 
isporuka toplinske energije. Najkraći jamstveni rok za robu je 2 godine. Za ponuđeni jamstveni 
rok od 7 godina i duži, ponuditelj će dobiti maksimalni broj bodova. Jamstveni rok za robu 
počinje teći od dana primopredaje utvrđenog u konačnom Zapisniku o izvršenoj isporuci i traje 
do roka navedenog u Izjavi o jamstvenom roku za robu. Najveći broj bodova koji ponuditelj 
može dobiti prema ovom kriteriju je 10 bodova. Bodovi za ponuđen duži jamstveni rok za robu 
dodjeljivat će se u skladu sa skalom bodova prema tablici B priloga Kriterij za odabir ENP. 
Detaljniji opis kriterija nalazi se u prilogu Kriterij za odabir ENP.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eojn.hr/tender-eo/75806
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: https://eojn.hr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eojn.hr/tender-eo/75806
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
κροατικά, αγγλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude kao jamstvo za 
ozbiljnost ponude dužan dostaviti bankarsku garanciju. Bankarska garancija mora biti 
neopoziva, plativa na prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. Jamstvo za 
ozbiljnost ponude mora glasiti na Naručitelja (naziv, adresa sjedišta i OIB). U slučaju dostave 
ponude zajednice gospodarskih subjekata, prihvatljivo jamstvo za ozbiljnost ponude može za 
ponuditelja dati bilo koji član zajednice na ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi zajednice 
sveukupno do ukupno traženog iznosa. U slučaju podnošenja zajedničke ponude jamstvo za 
ozbiljnost ponude treba sadržavati jasan i nedvosmislen navod o tome tko je ponuditelj. U 
jamstvu za ozbiljnost ponude trebaju se nalaziti podaci o svim članovima zajednice 
gospodarskih subjekata bez obzira na to koji od članova zajednice gospodarskih subjekata 
dostavlja jamstvo u sklopu ponude. Trajanje jamstva ne smije biti kraće od roka valjanosti 
ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja za produženje valjanosti ponude, 
jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti u skladu s produženjem roka valjanosti 
ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok ne kraći od 5 dana. Naručitelj može 
polagati pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako ponuditelj odustane od 

https://eojn.hr/tender-eo/75806
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svoje ponude u roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata u 
skladu s člankom 263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) odbijanja 
potpisivanja okvirnog sporazuma i/ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje okvirnog 
sporazuma. U tekstu bankarske garancije treba taksativno navesti sve prethodno naznačene 
slučajeve za koje se izdaje jamstvo za ozbiljnost ponude. Naručitelj će ponuditeljima čija 
ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti najkasnije u roku od 10 (deset) 
dana od dana stupanja okvirnog sporazuma odnosno od dostave jamstva za uredno 
ispunjenje okvirnog sporazuma. Traženo jamstvo za ozbiljnost ponude koje u ovom trenutku 
nije moguće slati i primati kao elektronički dokument, zainteresirani gospodarski subjekt u roku 
za dostavu ponuda, dostavlja Naručitelju u zatvorenoj poštanskoj omotnici na adresu za 
dostavu ponuda u skladu s uvjetima ove dokumentacije o nabavi.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 08/04/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 120 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 08/04/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Τόπος: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o., Miševečka 15a, Zagreb
Πρόσθετες πληροφορίες: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici 
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju 
samo članovi stručnog povjerenstva i ovlašteni predstavnici ponuditelja. Ovlašteni predstavnici 
ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog povjerenstva 
Naručitelja koji provode javno otvaranje ponuda neposredno prije javnog otvaranja ponuda. 
Ako je predstavnik ponuditelja na javnom otvaranju osoba po zakonu ovlaštena za zastupanje 
ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid izvadak iz sudskog registra ili obrtnicu.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Okvirni sporazum sklopit će se u pisanom obliku 
u skladu s uvjetima određenima u DON-u i odabranom ponudom. Opći uvjeti okvirnog 
sporazuma će se temeljiti na Zakonu o obveznim odnosima i ostalim pozitivnim zakonskim 
propisima Republike Hrvatske.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: E-račun će Naručitelj platiti u roku od 60 (šezdeset) dana od 
dana zaprimanja ispravnog e-računa. Naručitelj će neposredno plaćati podugovaratelju za dio 
ugovora koji je isti izvršio, osim ako ugovaratelj dokaže da su obaveze prema podugovaratelju 
za taj dio ugovora već podmirene. Ugovaratelj mora svom računu ili situaciji priložiti račune ili 
situacije svojih podugovatelja koje je prethodno potvrdio. Detaljni uvjeti plaćanja propisani su u 
članku 4. prijedloga Okvirnog sporazuma.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 999
Κάλυψη από πρόσθετο αγοραστή: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών
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5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: HEP-
TOPLINARSTVO d.o.o.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: HEP-TOPLINARSTVO d.o.o.
Αριθμός καταχώρισης: 15907062900
Ταχυδρομική διεύθυνση: Miševečka ulica 15
Πόλη: Grad Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Jurica Barun, mag.oec.
Email: nabava.toplinarstvo@hep.hr
Τηλέφωνο: +385 16009585
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.hep.hr/toplinarstvo/
Προφίλ αγοραστή: https://www.hep.hr/toplinarstvo/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Αριθμός καταχώρισης: 95857869241
Ταχυδρομική διεύθυνση: Ulica grada Vukovara 23/V
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kontakt
Email: dkom@dkom.hr
Τηλέφωνο: +385 14559 930
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dkom.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Narodne novine d.d.
Αριθμός καταχώρισης: TED94
Αριθμός καταχώρισης: HR64546066176
Ταχυδρομική διεύθυνση: Savski gaj XIII. 6
Πόλη: Zagreb
Ταχυδρομικός κώδικας: 10020

mailto:nabava.toplinarstvo@hep.hr
https://www.hep.hr/toplinarstvo/
https://www.hep.hr/toplinarstvo/
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Χώρα: Κροατία
Πρόσωπο επικοινωνίας: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Τηλέφωνο: +385 16652889
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.nn.hr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 0c861c20-09de-4871-a831-008f22333009  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 27/02/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: κροατικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 145800-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 43/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 03/03/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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